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INTRODUZIONE

11 Bilancio sociale 2022 della Fondazione La Pace Onlus ¢ lo specchio delle attivita e dei molteplici
servizi (RSA, CDI, Comunita alloggio e mini alloggi protetti, RSA aperta, C-Dom) che essa offre al
territorio. Esprime innanzitutto la riconoscenza per la rinnovata fiducia che tanti vi ripongono, dopo
i periodi bui della pandemia che ¢ alle spalle, anche se restano le preoccupazioni e insieme le
precauzioni per tutelare ancora al meglio quella fascia di popolazione fragile che ¢ affidata alle nostre

cure.

L’anno si era aperto con una recrudescenza della pandemia, anche se le ripetute vaccinazioni avevano
garantito sintomi lievi e decorsi piu brevi; tuttavia la chiusura alle visite dei familiari ¢ stata ancora
una volta la misura piu difficile che abbiamo adottato, consapevoli di quanto sia vitale per gli ospiti
mantenere i1 rapporti con i propri familiari e quanto sia faticoso per un familiare non poter incontrare

1 propri cari.

Poi con I’arrivo della bella stagione il rallentamento di contagi e la vera riapertura che ha visto, nella
giornata aperta di fine maggio, un momento bello e gioioso, quando tanta gente ¢ venuta a visitare la

struttura e a incontrare familiari e amici, in un clima di ritrovata fiducia e serenita.

Nel contesto delle proposte di animazione, ¢ stata anche avviata 1’iniziativa “i giovedi della Pace”

con momenti di carattere culturale e ricreativo aperti al territorio.

Le persone restano dunque al centro di tutto: le persone fragili e vulnerabili che qui vengono accolte
ma anche tutto il personale, con qualifiche e responsabilita differenti, chiamato a servire donne e
uomini, a tutelare la loro dignita, a valorizzare quelle risorse residue che ancora esprimono la gioia e
la fatica del vivere, a favorire la gioia semplice di relazioni, ogni giorno nuove, con persone che

condividono la quotidianita, relazioni magari ritrovate dopo lunghi anni di distanza.

Abbiamo lavorato per creare e ricreare ogni giorno un ambiente di vita: alcuni spazi comuni sono
stati rinnovati per renderli piu fruibili: il nuovo salone per le attivita comuni degli ospiti dell’RSA,

distinto da quello del CDI.

Non ¢ quindi facile riassumere i momenti di vita delle persone attraverso numeri, che, pur raggruppati

e riclassificati, restano sempre assolutamente aridi; solo qualche riflessione in proposito:
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* La prima riguarda il margine operativo lordo che supera € 200.000: ¢ il segno della buona

salute dei nostri conti e garanzia per il lavoro futuro.

* La seconda riguarda I’impennata dei costi energetici che, nonostante calmierati da un
repentino cambio di contratto della fornitura elettrica, hanno visto un aumento pari al 7% che si
aggiunge al 42% dell’anno precedente e delle varie forniture, aumentate del 51%, e dei numerosi
appalti che hanno richiesto almeno il valore dell’inflazione, a cui abbiamo dovuto far fronte con
I’aumento delle rette. Questa ¢ una misura certamente non popolare ma che si ¢ resa necessaria per
poter tendere ad un equilibrio di bilancio, realizzato grazie anche ad oblazioni ricevute nell’anno. A
tal proposito ¢ fondamentale 1’azione delle associazioni di settore (Uneba tra tutte) al fine di
sensibilizzare Regione Lombardia perché adegui in maniera significativa il contributo regionale non

piu congruo a soddisfare 1 vari bisogni degli ospiti.

+ Infine una parola in merito alla caratteristica della nostra Fondazione. Oggi si qualifica come
“Onlus” acronimo destinato a scomparire quando entrera a regime la riforma del cosiddetto “terzo
settore”, nella quale ci collochiamo a pieno titolo. Il terzo settore infatti ¢ I'insieme di quegli enti
privati che perseguono, senza scopo di lucro, finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale e che

promuovono e realizzano attivita di interesse generale.
Non puntiamo dunque a guadagnare, bensi a mantenere in equilibrio costi e ricavi.

In piu la nostra Fondazione ¢ espressione dell’impegno caritativo della Chiesa cremonese, segno

dell’attenzione al mondo della fragilita.

E’ dunque con vivo piacere e insieme con forte senso di responsabilita che presentiamo questo
bilancio 2022: segno della fatica condivisa giorno per giorno e insieme della gioia per i risultati

raggiunti, in un anno ancora difficile, grazie alla sinergia di tutti.

Il Presidente

Sac Roberto Rota
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Bilancio sociale

1. PREMESSA

1l Bilancio sociale riferito all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 ¢ stato redatto in conformita alle
disposizioni di cui all'articolo 14 comma 1 del Decreto legislativo 3 luglio 2017, n.1172. I destinatari
principali del Bilancio Sociale sono gli stakeholders della Fondazione (di seguito anche I’”Ente” o
“Azienda” di interesse sociale), ai quali vengono fornite informazioni sulla performance dell’ Ente e
sulla qualita dell’attivita aziendale.
Il Bilancio sociale ¢ redatto in osservanza delle “linee guida per la redazione del bilancio sociale
degli enti del terzo settore” di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 4
luglio 2019.
Con il presente Bilancio sociale si intende rendere disponibile agli stakeholders uno strumento di
rendicontazione delle responsabilitd, dei comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed
economici delle attivita svolte dall’Ente al fine di offrire una informativa strutturata e puntuale a tutti
1 soggetti interessati non ottenibile a mezzo della sola informazione economica contenuta nel bilancio
di esercizio.
1l bilancio sociale si propone di:
v' fornire a tutti gli stakeholders un quadro complessivo delle attivita, della loro natura e dei
risultati dell’ Ente,
v/ attivare un processo interattivo di comunicazione sociale,
v" favorire processi partecipativi interni ed esterni all’organizzazione,
v' fornire informazioni utili sulle qualita delle attivita dell’Enfe per ampliare e migliorare le
conoscenze e le possibilita di valutazione e di scelta degli stakeholders,
v' dare conto dell’identita e del sistema di valori di riferimento assunti dall’Ente e della loro
declinazione nelle scelte strategiche, nei comportamenti gestionali, nei loro risultati ed effetti,
v" fornire informazioni sul bilanciamento tra le aspettative degli stakeholders ed indicare gli
impegni assunti nei loro confronti,
v" rendere conto del grado di adempimento degli impegni in questione,

v' esporre gli obiettivi di miglioramento che I’ Ente si impegna a perseguire,

2 ... “e, con riferimento alle imprese sociali all'art. 9 comma 2 del Decreto legislativo n. 112/2017”.
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v" fornire indicazioni sulle interazioni tra I’ Ente e I’ambiente nel quale esso opera,

v' rappresentare il valore aggiunto creato nell’esercizio e la sua ripartizione.

2. | PRINCIPI DI REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Nella redazione del presente bilancio sociale sono stati rispettati 1 seguenti principi, previsti nel

Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 4 luglio 2019, 1 quali garantiscono la

qualita del processo di formazione e delle informazioni in esso contenute:

rilevanza: nel bilancio sociale devono essere riportate solo le informazioni rilevanti per la
comprensione della situazione, dell’andamento dell’Ente e degli impatti economici, sociali e
ambientali della sua attivita, o che comunque potrebbero influenzare in modo sostanziale le
valutazioni e le decisioni degli stakeholders;

completezza: implica 1’individuazione dei principali stakeholders che influenzano o sono
influenzati dall’organizzazione e I’inserimento di tutte le informazioni ritenute utili per
consentire a tali stakeholders di valutare i risultati sociali, economici e ambientali dell’ Ente;
trasparenza: secondo il quale occorre rendere chiaro il procedimento logico seguito per rilevare
e classificare le informazioni;

neutralita: le informazioni devono essere rappresentate in maniera imparziale, indipendente da
interessi di parte e completa, riguardare gli aspetti sia positivi che negativi della gestione senza
distorsioni volte al soddisfacimento dell’interesse degli amministratori o di una categoria di
portatori di interesse;

competenza di periodo: le attivita e i risultati sociali rendicontati devono essere quelli svoltesi
e manifestatisi nell’anno di riferimento;

comparabilita: ’esposizione delle informazioni nel bilancio sociale deve rendere possibile il
confronto sia temporale, tra esercizi di riferimento, sia, per quanto possibile, spaziale rispetto
ad altre organizzazioni con caratteristiche simili od operanti in settori analoghi;

chiarezza: le informazioni devono essere esposte in maniera chiara e comprensibile, accessibile
anche a lettori non esperti o privi di particolare competenza tecnica;

veridicita e verificabilita: i dati riportati devono far riferimento alle fonti informative
utilizzate;

attendibilita: implica che 1 dati positivi riportati nel bilancio sociale devono essere forniti in
maniera oggettiva € non sovrastimata; analogamente 1 dati negativi e i rischi connessi non
devono essere sottostimati; gli effetti incerti inoltre non devono essere prematuramente

documentati come certi;
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e autonomia delle terze parti: nel caso in cui terze parti rispetto all’ente siano incaricate di
trattare specifici aspetti del bilancio sociale o di garantire la qualita del processo o di formulare
valutazioni o commenti, deve essere loro richiesta e garantita la pit completa autonomia e
indipendenza di giudizio.

Ove rilevanti ed opportuni con riferimento alla concreta fattispecie, oltre ai principi sopraesposti,
nella redazione del bilancio sociale sono stati utilizzati anche i seguenti, tratti dallo Standard GBS
2013 “Principi di redazione del bilancio sociale’:

¢ identificazione: secondo il quale deve essere fornita la pit completa informazione riguardo alla
proprieta e al governo dell’azienda, per dare ai terzi la chiara percezione delle responsabilita
connesse; € necessario sia evidenziato il paradigma etico di riferimento, esposto come serie di
valori, principi, regole e obiettivi generali (missione);

¢ inclusione: implica che tutti gli stakeholders identificati devono, direttamente o indirettamente,
essere nella condizione di aver voce; eventuali esclusioni o limitazioni devono esser motivate;

e coerenza: deve essere fornita una descrizione esplicita della conformita delle politiche e delle
scelte del management ai valori dichiarati;

e periodicita e ricorrenza: il bilancio sociale, essendo complementare al bilancio di esercizio,
deve corrispondere al periodo amministrativo di quest’ultimo;

e omogeneita: tutte le espressioni quantitative monetarie devono essere espresse nell’unica

moneta di conto.

3. LASTRUTTURA E IL CONTENUTO DEL BILANCIO SOCIALE

Ogni dato quantitativo nel presente bilancio sociale, salvo quando diversamente specificato, ¢

espresso in unita di euro.

3.1 METODOLOGIA ADOTTATA PER LA REDAZIONE DEL BILANCIO SOCIALEs

Standard di rendicontazione utilizzati
Oltre alle indicazioni normative contenute nel Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche
sociali del 4 luglio 2019 sono state considerate, ove compatibili e rilevanti per il presente bilancio

sociale, le indicazioni:

3 Metodologia adottata per la redazione del bilancio sociale: eventuali standard di rendicontazione utilizzati; cambiamenti significativi di perimetro o metodi di misurazione rispetto
al precedente periodo di rendicontazione; altre informazioni utili a comprendere il processo e la metodologia di rendicontazione.
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o delle “Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale delle Organizzazioni Non Profit’
approvate nel 2010 dall’Agenzia per le Organizzazioni Non Lucrative e di Utilita Sociale,
sviluppate da ALTIS;

e dello “standard — il Bilancio Sociale GBS 2013 — principi di redazione del bilancio sociale”,

secondo le previsioni dell’ultima versione disponibile.

Cambiamenti significativi di perimetro
Non si sono manifestate necessita di modifica significativa del perimetro o dei metodi di misurazione

rispetto al precedente periodo di rendicontazione.

Altre informazioni utili per comprendere il processo e la metodologia di rendicontazione
I valori economico-finanziari riportati nel presente documento derivano dal bilancio di esercizio
dell’Ente. Per garantire 1’attendibilita dei dati ¢ stato limitato il piu possibile il ricorso a stime, le

quali, se presenti, sono opportunamente segnalate e fondate sulle migliori metodologie disponibili.

4 IDENTITA’ DELL’ORGANIZZAZIONE

4.1 Profilo
La Fondazione La Pace Onlus si caratterizza come Ente non Profit, dedicato all’assistenza di persone

fragili per anzianita, disabilita, malattia, emarginazione sociale. Fornisce servizi nell’ambito della
normativa sociosanitaria di Regione Lombardia. Per I’erogazione di servizi si avvale di professionisti
del settore e di gruppi di volontari. Con il proprio personale gestisce il servizio “core” di assistenza

alla persona, ed utilizza fornitori qualificati per 1 servizi alberghieri.

La sede legale e unica sede dell’organizzazione si trova sita in via Massarotti 49, nel cuore della citta

di Cremona. Non esistono al momento sedi secondarie della Fondazione.

La Fondazione La Pace nasce con atto costitutivo in data 10 marzo 2011, gode dell’abito fiscale

Onlus, qualifica che andra a sparire in virtu della riforma del Terzo Settore (abrogazione delle Onlus)
con un cammino intrapreso nel corso del 2018 che doveva concludersi nel 2020, con la riscrittura
dello Statuto e la definizione della tipologia di Ente prescelto anche in ambito di fiscalita. Dal 2020
si sono susseguite numerose proroghe e in attesa di una definizione degli adempimenti e obblighi

fiscali attribuiti ai diversi ETS, la Fondazione opera in conformita allo stato di ONLUS.
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4.2 Storia_ tappe fondamentali della storia in sintesi

La Fondazione La Pace Onlus nasce con atto costitutivo in data 10 marzo 2011. L’art. 1 dello Statuto
dichiara che “Questa Fondazione ¢ parte della rete di Fondazioni di ispirazione cattolica impegnate

nell’assistenza sul territorio™.

Ancora lo Statuto afferma: “Ha lo scopo di garantire la necessaria assistenza alle persone svantaggiate
per anzianita, per disabilita fisica o psichica, per malattia, per emarginazione sociale, ispirando la

propria attivita al Magistero e alla Dottrina sociale della Chiesa cattolica”.

La Fondazione fa proprio il fondamento etico del “prendersi cura” dei soggetti bisognosi, nel rispetto
della liberta e dignita di ciascuno, secondo i principi della morale cattolica e del diritto naturale della
persona. La Fondazione, attraverso 1’operato del suo personale, esalta la centralita e la sacralita della
vita umana, dal suo inizio fino alla fine, senza distinzione di nazionalita, sesso, censo, condizione

sociale e politica.

La centralita della persona si evidenzia nell’obiettivo di mantenere il piu a lungo possibile le capacita
cognitive e le abilita fisiche degli ospiti attraverso obiettivi e progetti individuali, attraverso procedure

e protocolli che esaltino la cura e la dignita della “persona” anche negli aspetti esteriori.

Il servizio offerto mira alla personalizzazione dell’offerta assistenziale, come un abito che rispetti la
individualitda degli ospiti, mantenga il piu possibile le loro abitudini quotidiane, sviluppi il
mantenimento dei ricordi positivi, delle esperienze di vita e alimenti desideri ed aspirazioni oltre che

rispondere alle necessita fisiche.

La complessa e continua ricerca della integrazione con il territorio ne deve fare uno dei riferimenti

cittadini per I’azione volta a rispondere ai bisogni delle fasce deboli della popolazione.

Risponde a questo obiettivo la ricerca della qualita dei servizi messi a disposizione e la volonta di
diversificare 1’offerta, per dare risposte sempre piu adeguate alla domanda assistenziale del tessuto

cittadino, che rappresenta di gran lunga il principale bacino d’utenza.
La Fondazione La Pace ¢ stata costituita, come gia riportato, il 10 marzo 2011.

Gli interventi sull’immobile, il cui diritto di superficie ¢ stato ceduto per 40 anni dalla Diocesi di
Cremona, iniziati nell’aprile 2012 sono stati conclusi nel dicembre 2013, mentre [Dattivita
assistenziale ¢ iniziata nel 2014, precisamente 1’11 febbraio in corrispondenza della “giornata del

malato”.
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Parallelamente ai lavori di cantiere, nel secondo semestre 2013 sono state avviate le selezioni del

personale, proseguite nel 2014.

Nel corso di tutto il 2014 sono state attivate diverse unita d’offerta, a partire dai posti di solvenza
RSA, ai posti contrattualizzati coperti dal budget di Regione Lombardia, alla apertura dei Mini

Alloggi Protetti e della Comunita Alloggio e alla successiva attivazione del CDI.

Dal 2017 ¢ stata attivata la misura RSA aperta e dal 2022 ¢ stata accreditata 1’unita d’offerta ADI in
partenza solo in regime di solvenza. Nel corso del 2022, per rispondere alle indicazioni normative,
I’ADI ¢ stata riaccreditata presso Regione Lombardia come unita d’fferta C-DOM cure domiciliari,

sempre in regime di solvenza.

4.3 Soci fondatori

Enti partecipanti al Consiglio di Amministrazione

* Fondazione Elisabetta Germani
centro socio assistenziale di Cingia De' Botti
Via Pieve Gurata, 11 - Cingia De' Botti CR | 0375 960211
urp@fondazionegermani.it

* Fondazione Istituto Carlo Vismara Giovanni de Petri di San Bassano
Via Carlo Vismara, 10 - San Bassano CR | 0374 373165
urp@istitutovismara.it

* Fondazione Villa Sacro Cuore Coniugi Preyer di Casalmorano
Via Preyer, 20 - Casalmorano CR | 0374 74140
preyer@preyer.it

* Fondazione Opera Pia SS Redentore di Castelverde
Via P. Gardinali, 15 - Castelverde CR | 0372 427258
info@fondazioneredentore.it

* Societa di Mutuo Soccorso
e Previdenza fra i Sacerdoti della Diocesi di Cremona
Via Luigi Miradori, 8 - Cremona | 0372 430091

* Societa Consortile Armonia
Via Del Sale, 40/E - Cremona | 0372 415622
armonia.consorzio@solco.it

* Fondazione Giovanni Arvedi e Luciana Buschini, quale Ente Benefattore
Piazza Lodi, 7 - Cremona
fondazione.arvedibuschini@arvedi.it

Fondazione
Casalmorano Villa Sacro Cuore
ituto
Giovanni de Petri
I Fondazione
stelverde ¥ Opera Pia SS Redegftore
Fondazione
Arvedi Buschini
tmat
Cooperativa
moOCiale Armonia Societa di mutuo soccorso
e previdenza Diocesi
; \Cremona
. Fondazione
Elisabetta Germani Cingia De' Botti
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4 .4 Contesto di riferimento

La Fondazione La Pace opera all’interno del contesto sociosanitario lombardo, regolata dalle norme
nazionali e regionali. A partire dal 2017 I’ATS di riferimento diventa ATS Val Padana, all’interno

della riorganizzazione lombarda.

Caratteristica congenita della Fondazione alla apertura ¢ la evidente carenza di posti letto sostenuti
dal contributo regionale nella citta di Cremona; alla nascita ben 49 posti letto siti alla Fondazione «La
Pace» sono per Solventi, con pesanti costi a carico delle famiglie. Solo 35 posti letto (degli 84 totali)

risultano disponibili alla cittadinanza con contributo (compartecipazione) della Regione Lombardia.

Con Accordo Territoriale del 31 marzo 2021, per il periodo relativo alla gestione pandemica, tre

strutture tra 1 soci fondatori hanno trasferito quote di budget relative a 10 posti letto complessivi sulla
struttura cittadina, riservandosi di trattenere posti in solvenza per la copertura dei posti letto delle

stanze di isolamento richieste dalla normativa.

La Fondazione la Pace pertanto potra godere di un totale di 45 posti a contratto. Per questo mette a
conoscenza con questo bilancio sociale gli stakeholder e ringrazia la Fondazione Opera Pia di
Castelverde, la Fondazione Villa Sacro Cuore di Casalmorano e la Fondazione Vismara de Petri di

San Bassano.

Questo passaggio di quote di budget verso la cittd ¢ stato reso possibile in fase di istruttoria

dell’accordo territoriale grazie al calcolo dell’indice di dotazione dei posti letto a contratto ogni 100

abitanti over 75 della citta di Cremona che si attesta pari a 3,7, mentre I’indice ATS Valpadana ¢ pari

a 7,22 e I’'indice del distretto di appartenenza pari a 15,3.

Questa evidente disparita conferma la nostra continua richiesta verso ATS e Regione Lombardia in

merito alla necessita di nuovi posti a contratto sul territorio cittadino.
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Indice di dotazione

Cremona ATS Distretto
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A fronte dei dati appena presentati, che riguardano il quadro provinciale, ci si puo interrogare sulla

possibile evoluzione locale a partire dai dati nazionali le cui proiezioni sono chiare ed allarmanti.

Popolazione italiana 2010 2020 2030 2040 2050
over 65 (in milioni) 12.301.537 13.980.623 16.261.428 19.107.010 19.637.079
% 20,29% 23,07% 27,06% 32,26% 34,07%
over 85 (in milioni) 1.672.229  2.231.532  2.666.202  3.245.907  4.215.519
% 2,76% 3,68% 4,44% 5,48% 7,31%

Fonte ISTAT, elaborazione Universita LIUC Castellanza
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4.5 Missione

Lo Statuto cita testualmente: “Nel pieno rispetto della dimensione spirituale e materiale della persona
umana, la Fondazione ha lo scopo di garantire la necessaria assistenza alle persone svantaggiate per
anzianita, per disabilita fisica o psichica, per malattia, per emarginazione sociale, ispirando la propria

attivita al Magistero e alla Dottrina Sociale della Chiesa Cattolica.

La Fondazione per raggiungere i propri scopi istituzionali opera nei seguenti settori a favore dei
soggetti svantaggiati: assistenza sociale e socio sanitaria, assistenza sanitaria, beneficenza,

formazione.

Non ¢ consentito svolgere attivita diverse da quelle istituzionali ad eccezione delle attivita a queste
connesse o accessorie. Tali attivita vengono realizzate in attuazione ai principi di umanizzazione,
corresponsabilita, partecipazione, informazione, imparzialita, uguaglianza, continuita, efficienza,
efficacia, economicita e formazione integrale permanente, nel rispetto del requisito di cui all’art. 10
c.1 lettera b) del D. Lgs. n. 460/1997 relativo all’esclusivo perseguimento della finalita di solidarieta

sociale.

La Fondazione presta la necessaria assistenza alle persone bisognose senza distinzione di nazionalita,
cultura, razza, religione, sesso, censo, condizione sociale e politica, ma non possono essere praticate
al proprio interno cure, procedure o trattamenti in contrasto con i principi della morale cattolica e del

diritto naturale della persona.

A tal fine la Fondazione aderisce e fa propri i principi ispiratori del Comitato Etico San Giuseppe

Moscati con sede in San Bassano.

La Fondazione adempie alle proprie finalita prevalentemente istituendo e gestendo servizi sociali,
socio-sanitari e sanitari di natura domiciliare, territoriale, ambulatoriale, semiresidenziale e

residenziale per la tutela delle persone svantaggiate, oggetto del proprio scopo istituzionale.

La Fondazione, nell’adempimento dei propri scopi istituzionali, pud cooperare con enti pubblici e
privati e sottoscrivere convenzioni che ne regolamentino i rapporti, oltre a partecipare alla
costituzione di soggetti, sia pubblici che privati, aventi analoghi scopi e alla gestione delle

conseguenti attivita.”
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5 IL GOVERNO E LE RISORSE: LA GOVERNANCE

Consistenza e composizione della base associativa

L’Ente non ha base associativa essendo la sua forma giuridica quella della Fondazione.

Il sistema di governo

Gli organi della Fondazione La Pace, da Statuto, sono:

11 Consiglio di Amministrazione
11 Presidente
I1 Vice Presidente

11 Revisore dei Conti

I1 Consiglio di Amministrazione ¢ ’organo di programmazione, indirizzo e controllo della

Fondazione ed assume le decisioni su qualsiasi argomento inerente 1’ordinaria e straordinaria

amministrazione.

La struttura organizzativa

La Fondazione La Pace gestisce, fin dall’apertura, 1 servizi sociosanitari e sociali, utilizzando una

organizzazione proporzionata alle dimensioni della struttura ed ai vincoli imposti dalle norme

regionali.

L’organigramma nel tempo ha subito alcune modificazioni ma si impronta su una organizzazione

funzionale, che mantiene come unico vertice operativo la Direzione Generale a cui tutte le funzioni

si riferiscono.
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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
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CONTROLLO
QUALITA

i

SICUREZZA FORMAZIONE |

i

AREA SANITARIA AREA AMMINISTRATIVA AREA EDUCATIVA

Organigramma approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 17/07/2019

6 STAKEHOLDER

Gli stakeholder si identificano con tutti 1 soggetti portatori di interesse. Gli stakeholder condividono
interesse per le attivita gia messe in campo dalla Fondazione e per le attivita future; verso di loro si
deve impostare un approccio diverso a seconda del ruolo che giocano rispetto alla nostra

organizzazione.
Definiamo e differenziamo percio:

e Stakeholder verso cui ¢ rivolta la nostra mission, cio¢ ospiti, parenti, comunita territoriale,
cittadinanza di Cremona;

e Stakeholder che concorrono al governo, vale a dire la proprieta (Diocesi), il Consiglio di
Amministrazione della Fondazione, i soci fondatori;

e Stakeholder risorse umane, i dipendenti e volontari;

e Stakeholder partners, cio¢ le banche e 1 fornitori esterni.
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Al personale dipendente ¢ applicato il Contratto collettivo nazionale di lavoro ARIS

sociosanitario.

6.1 Le persone che operano nell'organizzazione

11 2020, anno della pandemia e il successivo 2021 ancora piu problematico per la gestione del
personale, sono stati periodi che hanno stressato le risorse umane dentro e fuori dalla Fondazione. Le
problematiche di reclutamento di personale idoneo si sono acuite anche a causa dei concorsi pubblici
con assunzioni di massa. Nonostante la Fondazione La Pace abbia sempre ritenuto un investimento
ed una risorsa il proprio personale dipendente, sia per la formazione che per la affezione ed il senso
di appartenenza che si cercava di sviluppare, anche nel corso del 2022 si ¢ dovuto recuperare in primis
la formazione obbligatoria per tutti i dipendenti, seguita nel secondo semestre da una formazione
mirata a rispondere a dettami della normativa, ad esempio per la riclassifica C-DOM. Per quanto
riguarda i contratti di lavoro, anche per il personale “core” si ¢ dovuto attingere a personale in libera
professione, non dipendente esclusivo della nostra realta. Si sono integrati infermieri in libera
professione, principalmente di notte con anche qualche accesso di giorno, per la copertura del
servizio. Per quanto riguarda i medici, a seguito delle dimissioni di un medico dipendente in autunno,
si ¢ dovuto procedere con 1’assunzione di professionalita in libera professione.

Si continua con I’orientamento all’utilizzo degli strumenti informatici a disposizione dei lavoratori,
secondo il livello professionale. La formazione, le riunioni e i colloqui sono volti a sviluppare
coesione e integrazione tra le diverse figure professionali affinché si realizzi il massimo vantaggio

per I’ospite da un corretto lavoro di équipe.

Minuti di assistenza offerti nel 2022

Minuti/Settimana per Minuti/Settimana per
Unita d'Offerta / nap i e %
ospite previsti ospite effettuati 2022

RSA 901 1.161 29%

Terminata I’emergenza pandemica, ¢ continuato il lavoro di modulazione della quantita di personale
in funzione del fabbisogno di assistenza. Il numero complessivo di ospiti ha raggiunto la capacita
massima in estate ed ha cosi permesso di riprendere a pieno regime tutte le attivita. Questo ha portato
ad avere un minutaggio coerente con gli standard della struttura in termini sia di qualita del servizio
che di sostenibilita economica. Rimane da evidenziare la difficolta di ripristinare la copertura delle

posizioni a seguito delle fisiologiche dimissioni del personale. Mai come nel corso del 2022 ¢ stato
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richiesto uno sforzo elevato in tale senso per dare continuita al lavoro ed al tempo stesso garantire
qualita e quantita del servizio. Questo si ¢ verificato a tutti i livelli di professionalita presenti in

struttura. In ogni caso ci si € riposizionati ai valori pre-pandemia.

Oltre all’impegno ed al costo per il reperimento e la selezione del personale si aggiungono costi
relativi ad addestramento, formazione, turnover. Si sta ricostruendo passo passo anche la
fidelizzazione del personale, avviando dialoghi diretti a tutti i livelli, incontrando le rappresentanze

sindacali, favorendo la conciliazione vita-lavoro attraverso la gestione diretta del personale.

Continua anche attraverso le agenzie per il lavoro la ricerca di personale, in particolar modo

infermieristico per ritornare al livello desiderato di totale internalizzazione del servizio.

Indicatori di Turnover 2017 2018 2019 2020 2021
Tasso di turnover complessivo 58,62% 26,23% 37,29% 102,27% 88,68%
Tasso di compensazione del turnover 100% 128,57% 69,23% 55,17% 147,37%
Tasso di turnover dei nuovi assunti 23,53% 22,22% 22,22% 56,25% 35,71%
Tasso di sopravvivenza 76,47% 77,78% 77,78% 43,75% 64,29%
TURNOVER 2020 2021 2022
Assunzioni | Cessazioni | Assunzioni | Cessazioni | Assunzioni | Cessazioni
ASA 7 13 18 12 9 12
INFERMIERE 5 10 5 3 1 0
FISIOTERAPISTI 2 2 2 2 4 2
AMMINISTRATIVI 0 1 2 2 0 0
ADDETTO PULIZIE 0 0 0 0 0 0
MEDICO 2 2 1 1 0 1
PARRUCCHIERA 0 0 0 0 0 0
DIRETTORE GENERALE 0 0 0 0 0 0
MANUTENTORE 0 1 0 0 0 0
Totale 16 29 28 20 14 15

Nel corso del 2020, nonostante la riduzione di ospiti, si ¢ deciso di non sospendere alcun contratto
attraverso gli ammortizzatori sociali introdotti con la pandemia, e di farsi carico attraverso una
ridefinizione della organizzazione interna di tutti i servizi per perseguire il mantenimento di tutti i
contratti a tempo indeterminato. La modulazione della presenza dei dipendenti si ¢ ottenuta lasciando

scadere 11 rapporti di lavoro a tempo determinato.
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Nel corso del 2021 si ¢ invertita la tendenza: 1’ingresso degli ospiti nuovi ha richiesto un aumento del
personale, progressivamente rispetto al tasso di riempimento, fino al raggiungimento della situazione
di regime a fine anno. Pertanto il delta tra assunzioni e cessazioni ha valore opposto rispetto all’anno

precedente.

Tale andamento si € normalizzato nel corso del 2022, stabilizzando il numero del personale assunto.

TRASFORMAZIONI A TEMPO INDETERMINATO

Qualifica 2020 2021 2022
ASA 0 4 5
INFERMIERE 2 3 0
MEDICI 0 1 0
FISIOTERAPISTA 0 1 1
AMMINISTRATIVO 0 0 0
PARRUCCHIERA 0 0 0
Totale 2 9 6

Le trasformazioni a tempo indeterminato riguardano il personale sociosanitario, assunto per il servizio

assistenziale core e poi stabilizzato nei tempi previsti dalla legge.

Come si nota dalle tabelle seguenti il personale sta ritornando ai valori pre-pandemia e laddove 1
valori sono differenti per attivita considerate dirette, la causa € da rintracciare nella impossibilita di
assumere personale proprio e nella necessita di utilizzare personale esterno, ad esempio per il servizio

infermieristico notturno, per il servizio medico, ecc.

ORGANICO AL 31/12/2021

Qualifica Maschi |Femmine| Totali
DIRETTORE GENERALE 0 1 1
AMMINISTRATIVI 2 2 4
ASA 3 33 36
FISIOTERAPISTI 1 2 3
INFERMIERI 0 5 5
REFERENTE AREA S.ASS. 0 1 1
MANUTENTORI 1 0 1
MEDICI 0 1 1
DIRETTORE SANITARIO 0 1 1
TOTALI 7 46 53
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Qualifica Maschi |Femmine| Totali
DIRETTORE GENERALE 0 1 1
AMMINISTRATIVI 2 2 4
ASA 4 29 33
FISIOTERAPISTI 2 3 5
INFERMIERI 1 5 6
REFERENTE AREA S.ASS. 0 1 1
MANUTENTORE 1 0 1
MEDICI 0 0 0
DIRETTORE SANITARIO 0 1 1
TOTAL 10 42 52

Naturalmente il personale modulabile ¢ solo quello considerato diretto, non potendo modificare
I’apporto di personale indiretto, di supporto e in staff, che mantiene le attivita di rendicontazione e
gestione indipendentemente dal livello di saturazione della struttura. Questo concetto ¢ tanto piu
valido negli ultimi anni in quanto il carico di lavoro, per la contenuta struttura di staff della
Fondazione, ¢ decisamente aumentato per la gestione della burocrazia in tempo di pandemia e per le

aumentate problematiche di gestione innescate dal periodo.

Per quanto riguarda 1’analisi dell’assenteismo, si deve evidenziare la particolarita che, come per
I’anno precedente, i casi conclamati di positivita al Covid-19 sono stati considerati “infortunio” e

danno la misura del trascinamento degli effetti della pandemia sul personale.

Assenteismo con infortunio

2022
GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET oTT NOV DIC TOTALE
Totale Ore lavorate 6.996 6.901 7.605 6.986) 7.364 6.864 7.166) 7.284 7.173 7.525 7.306 7.469|  86.640

TOTALE ORE ASSENTEISMO 1068 202 259 134 189 375, 295, 316| 672 231 421 566  4.729
% ASSENTEISMO sz amsam]om] asenl sav] aim] aael saml sam sl g sae

Assenteismo senza infortunio

2022
GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OoTT NOV DIC TOTALE
Totale Ore lavorate 6.996 6.901 7.605 6.986 7.364 6.864 7.166 7.284 7.173 7.525 7.306 7.469 86.640

TOTALE ORE ASS. S/INF 418 202 259 134 145 230 295 316 539 101 358 370 3.367
% ASSENTEISMO T 7 7 7 1 7 o 7 7

Nonostante tutto, il tasso di assenteismo risulta ancora contenuto se confrontata con i dati di settore.
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Anche nel periodo emergenziale e post-emergenziale hanno avuto peso I’affezione del personale, la

iovane eta media, la coesione, basi salde per offrire un servizio di qualita e perseguire 1’efficienza.
b 9

ANDAMENTO INFORTUNIO

14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%

0,00%

SITUAZIONE PERSONALE DIPENDENTE AL 31/12/2022

SITUAZIONE AL 31/12/2022 TIPOLOGIA DURATA
QUALIFICA NUM. FULL TIME | PART TIME TEMPO TEMPO
DIPENDENTI INDETERMINATO | DETERMINATO

DIRETTORE GENERALE 1 1 0 1 0
AMMINISTRATIVI 4 4 0 4 0
ASA (+ SOMM)*** (31+2) 33 33 0 29 4
FISIOTERAPISTI 5 0 5 4 1
INFERMIERI 6 6 0 5 1
REFERENTE AREA S.ASS. 1 1 0 1 0
MANUTENTORE 1 1 0 1 0
MEDICI 0 0 0 0 0
DIRETTORE SANITARIO 1 1 0 1 0
TOTALI 52 47 5 46 6

Nell’ottica di favorire la formazione continua del proprio personale su tematiche riguardanti
I’assistenza a persone fragili in eta geriatrica e con la volonta di fidelizzare il rapporto con i
dipendenti, la Fondazione ha stabilito di riconoscere anche per il 2022 le ore di formazione svolte dal

personale a spese proprie come orario di servizio.

Anche nel corso del 2022 la Fondazione ha approfondito, per quanto possibile nel corso del periodo
emergenziale, grazie ad iniziative promosse dalle associazioni di categoria, da fornitori di servizi
formativi, da consulenti di nostri fornitori, tematiche relative ad amministrazione del personale e
contrattualistica, alla normativa di Anticorruzione e Trasparenza (ANAC) applicata agli Enti di
Diritto Privato, e aggiornamenti in materia di Riforma del Terzo Settore. In quest’ultimo ambito
sono state accolte le proroghe in merito alla obbligatorieta della modifica dello statuto e alla iscrizione

al RUNTS per le Onlus.
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Agli incontri hanno partecipato le figure professionali di volta in volta interessate dall’argomento

trattato.

Nel corso del 2022 non ¢ stata dimenticata la formazione di tutto il personale, anche se la
programmazione della medesima ha mantenuto la tematica specifica della gestione pandemica e la
formazione obbligatoria da recuperare rispetto all’anno precedente. Sono state inserite formazioni
specifiche richieste per nuove unita d’offerta (C_ DOM) e si ¢ partecipato, con un palinsesto variegato
e complesso, al bando per il Fondo Nuove Competenze, conclusosi con la presentazione nel mese di

dicembre ’22.

|TOTALE ORE FORMAZIONE 203,00
Formazione 2022
Argomenti Formatore gg ore partecipanti | ore effettive
Agg. RLS Arbra 1 8,00 1 8,00
Agg. Form. Specifica Arbra 1 6,00 1 6,00
Form. Generale e Spec. Arbra 4 4,00 1 16,00
Primo Soccorso IAL Lombardia SRL Impresa Sociale 4 4,00 2 32,00
BLSD Cremona Soccorso-Areu 1 5,00 11 55,00
Agg. Formazione dei preposti|Si.am 1 6,00 1 6,00
Contenimento Covid-19 Arbra 1 4,00 19 76,00
Piano Operativo Pandemico [Uneba 1 4,00 1 4,00
TOTALE ORE INCONTRI 170,00
incontri 2022
Argomenti Ore partecipanti | ore effettive
, REF COV-DG-
COMITATI MULTIDISCIPLINARI tutto I'anno 25,00

REF-UT-RLS-UP

Prevalenteme
tutto I'anno nte personale 145,00
sanitario

RIUNIONI/INCONTRI
ORGANIZZATIVI
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Nel corso del 2020 e del 2021, anche a seguito della continua evoluzione della pandemia, delle
continue normative in materia sanitaria e sociosanitaria, dei rapporti ISS, si ¢ proceduto a continue
analisi e riorganizzazione delle attivita, dei rapporti tra residenti, dei rapporti con esterni. Tutto ¢ stato
scandito da successive revisioni dei protocolli che regolano principalmente le modalita di accesso alla

struttura.

6.2 | volontari
Nel corso del 2022 ¢ continuato il rapporto ed il contributo dei volontari della “Cappellania”, voluta

per la formazione dei volontari che la compongono, per la cura delle attivita liturgiche, per collaborare
sia con le altre realta di volontariato che con 1’organizzazione della Casa. L’attivita della Cappellania
si integra nel piu ampio progetto di ampliamento delle attivita di animazione della Fondazione la
Pace. Il Cappellano ha organizzato i propri volontari per il servizio delle attivita liturgiche, in cappella
ed ai piani, nel rispetto dei protocolli anticovid. La presenza al banco accoglienza, integrata con gli
altri volontari ha reso possibile la ripresa degli incontri interni dei familiari.

I volontari AVULSS hanno contribuito alla vita della Fondazione favorendo, con la loro attivita di
controllo al tavolo accoglienza, I’incontro dei familiari con i residenti. Resta vivo il desiderio di
poterli reintegrare nel servizio previsto dalla convenzione stipulata sin dall’apertura con la loro
organizzazione.

Continua in maniera consolidata il volontariato di professionisti che con Donato Galli integra le
attivita educative specifiche della casa di riposo con intrattenimento, animazione e cultura. Riprese
le attivita di gruppo alla fine del periodo emergenziale ed anche le prime uscite degli ospiti. Si
riprende, soprattutto nel nuovo “contenitore” dei Pomeriggi della Pace, la possibilita di incontrarsi
per godersi musica dal vivo, dialetto e teatro, le lezioni di botanica e zoologia, lezioni di filosofia,
cittadinanza e viaggi virtuali, questi ultimi fatti vivere da don Roberto Rota.

Sono ripresi i contatti per le attivita di scambio intergenerazionale con il Liceo Vida. I primi incontri

si concretizzeranno gia agli inizi del 2023.

Rimborsi spese ai volontari

Non sono stati assegnati rimborsi spese ai volontari nel corso del 2022.
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6.3 | fornitori
Nel corso del 2022 la Fondazione La Pace non ha modificato il proprio approccio alla gestione dei

fornitori. A partire dall’estate si ¢ svolta una nuova ricerca di un piu adeguato servizio di lavanderia
degli indumenti ospiti, conclusosi in autunno. Dall’autunno invece si ¢ aperto un bando per
I’assegnazione del contratto di manutenzione termoidraulica della struttura, contratto tra i pitt onerosi

ed impattanti da un punto di vista organizzativo ed economico.

A marzo 2022 ¢ stato cambiato il fornitore di energia elettrica. A seguito delle indagini di mercato
iniziate alla fine del 2021 e conclusesi a inizio 2022, si € deciso di sottoscrivere un contratto di
fornitura di energia elettrica con Enel energia, a prezzo fisso, che ha salvato la Fondazione dalle

impennate verificatesi nel corso dei mesi e legate al valore speculativo del gas metano.

Purtroppo si evidenzia una impennata anche del costo del teleriscaldamento per il quale il fornitore ¢

monopolista. Sono iniziate ricerche di alternative tecnologiche all’utilizzo di tale fonte di calore.

La situazione economico finanziaria della Fondazione, i flussi di cassa e le riserve accumulate con la
gestione oculata degli anni precedenti hanno permesso alla Fondazione di gestire una disponibilita di

risorse adeguate al pagamento costante dei fornitori.

Lo sforzo si € concretizzato sempre nella pianificazione dei fabbisogni, nella ricerca di materiale

qualitativamente adeguato ed economicamente conveniente.

I canali di approvvigionamento dei DPI sono tornati nel corso del 2022 quelli ordinari, partendo
comunque da un livello di magazzino a gennaio elevato per garantire la sicurezza della copertura in
caso di una eventuale ripresa del periodo pandemico. Il valore dei dispositivi ¢ sempre revisionato e

si tarano le giacenze in finzione dei rispettivi consumi.

L’albo fornitori della Fondazione conta a fine 2022 la presenza di un centinaio di fornitori idonei ed

attivi nel corso dell’anno.

L’albo fornitori si avvale di una sezione anagrafica e settoriale, oltre che di un sistema di valutazione

dei fornitori.

Questo strumento si compone di cinque voci di valutazione che, unite, hanno lo scopo di tracciare e

monitorare ’affidabilita del fornitore.
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I fornitori che totalizzano un punteggio inferiore alla sufficienza vengono eliminati dall’albo fornitori,
e non potranno piu collaborare con la Fondazione; quest’ultima sara costretta a mettere in atto una
ricerca per individuare un adeguato sostituto laddove non siano presenti altri fornitori del medesimo

servizio.

6.4 Enti pubblici

La Fondazione mantiene contatti con tutti gli enti e le Agenzie del territorio.

I principali riferimenti rimangono Regione Lombardia per la normativa, ATS Valpadana per
I’attuazione, le autorizzazioni al servizio e le azioni di sorveglianza e vigilanza rispetto agli
accreditamenti, I’ASST di Cremona riferimento per i ricoveri ospedalieri, gli specialisti, la gestione
della epidemia. Altri istituti ospedalieri del territorio per la presenza di specialisti legati alle patologie

dei residenti nonché alle indagini specialistiche e diagnostiche.

Si uniscono i rapporti con il Comune di Cremona, L’ Azienda Sociale del Cremonese per le politiche
territoriali non gestite dal Comune, 1 servizi sociali gestiti dagli ospedali pubblici e privati del

territorio.

6.5 Obiettivi e attivitat

Le attivita strumentali al perseguimento della missione si applicano al settore sociosanitario e sociale

trovando applicazione nelle diverse Unita d’Offerta proposte dalla Fondazione.

La Fondazione La Pace Onlus ha erogato durante tutto 1’esercizio 2022 servizi relativi alle seguenti

unita d’offerta: RSA, Comunita Alloggio e Mini Alloggi Protetti per anziani. La Misura RSA aperta

4 Obiettivi e attivita: informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate nelle diverse aree di attivita, sui beneficiari diretti e indiretti, sugli ou/put risultanti dalle attivita poste
in essere e, per quanto possibile, sugli effetti di conseguenza prodotti sui principali portatori di interessi. Se pertinenti possono essere inserite informazioni relative al possesso di
certificazioni di qualita. Le attivita devono essere esposte evidenziando la coerenza con le finalita dell’ente, il livello di raggiungimento degli obiettivi di gestione individuati, gli
eventuali fattori risultati rilevanti per il raggiungimento (o il mancato raggiungimento) degli obiettivi programmati; per gli enti filantropici: elenco e importi delle erogazioni deliberate
ed effettuate nel corso dell’esercizio, con l'indicazione dei beneficiari diversi dalle persone fisiche, numero dei beneficiari persone fisiche, totale degli importi erogati alle persone
fisiche; elementi/fattori che possono compromettere il raggiungimento dei fini istituzionali e procedure poste in essere per prevenire tali situazioni.
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¢ stata incrementata rispondendo ad un numero sempre crescente di richieste ed implementata
aumentando la tipologia di professionalita fornite al domicilio. La sovrapproduzione che pressoché
raddoppia il budget assegnato ¢ stata tutta riconosciuta. Il Centro Diurno al cui apertura ¢ stata
subordinata alla conclusione dei lavori per la ristrutturazione del salone adiacente, riprendera I’ attivita

nei primi mesi del 2023.

La verifica dell’attivita svolta passa attraverso I’analisi delle presenze e delle saturazioni sviluppate
nel corso dell’anno. Continuano 1 contatti con Enti e Agenzie del territorio per sviluppare, anche a
vantaggio del territorio stesso, le unita d’offerta a minore intensita assistenziale, seguendo 1’indirizzo
attuale di Regione Lombarda di favorire forme di assistenza intermedie e allontanare nel tempo, ove
possibile, la soluzione di residenzialita in strutture sociosanitarie. Lo sviluppo di queste attivita non
ha comunque mai distolto 1’attenzione dal mantenimento, miglioramento e crescita della qualita delle
attivita in RSA. Nell’ottica di orientamento alla domiciliarita si ¢ proceduto nel corso del 2021 alla
predisposizione dei locali idonei ad ottenere accreditamento ADI, che con il riaccreditamento

effettuato a fine 2022 si ¢ convertito in C-DOM assistenza domiciliare.

6.5.1 La Residenza Sanitaria Anziani

La Casa di Riposo negli anni dal 2015 al 2019 ha mantenuto un buon livello di saturazione con
variazioni anno su anno di lieve entitd. Questo livello di saturazione ha permesso di mantenere la

sostenibilita economica e strumentale alla assistenza.

Per quanto riguarda il 2020 D’effetto “pandemia” si ¢ trascinato per I’anno intero, con una pesante
incidenza sul numero delle presenze. La ripresa del 2021 ha dato frutti come si vede solo nel secondo
semestre, pur mantenendo la struttura “non satura” a causa della richiesta della normativa regionale

di mantenere posti liberi per eventuali isolamenti interno dei casi “positivi”.

Il grafico sottostante evidenzia I’andamento degli ultimi quattro anni.
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Gia il primo semestre del 2021 ha visto spostarsi la media piu in alto rispetto al secondo semestre del
2020, attestando le presenze a 72 unita. La speranza che si trattasse di un trend in consolidamento ha
guidato gli sforzi di tutta la struttura e anche grazie all’ accordo territoriale stipulato tra aprile e

maggio ha portato la media del secondo semestre a 78,8 presenza.

La possibilita di ridurre le camere di isolamento e poi prevederle, a partire dall’estate, in locali da
utilizzare in deroga, ha reso possibile raggiungere la saturazione della struttura. Questo ha innalzato
la media delle presenze che risulta pari a meno di una unita (sul valore annuo) ai valori prepandemia.
La rotazione degli ospiti, cio¢ il numero totale delle persone transitate sugli 84 posti letto disponibili,
risulta essere in linea con I’anno precedente. Sempre rimarra la possibilita di ingresso per periodo
temporaneo, e questa ¢ comunque un fatto che va ad aumentare la rotazione, non dovuta
esclusivamente ai decessi come in tutte le strutture coperte interamente da budget. Nonostante la
reticenza delle famiglie ad accedere ai luoghi di cura considerati ancora pericolosi per campagne
mediatiche poco favorevoli al settore, il riempimento ha mantenuto un trend crescente e in ottica di

stabilita.

Una costante crescita si € manifestata nel corso del 2021 e ha mantenuto il trend anche al 2022, che
ha portato, anche se solo nel secondo semestre, la media delle presenze ad un confronto omogeneo

con il 2019, considerato per noi anno di riferimento in termini dei presenze.
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u.m. 2019 2020 2021 2022
presenza media n. 81,3 64,4 74,9 81,3
rotazione rapporto 139/81,30|120/64,40|109/74,90|127/81,30
rotazione % 171,0% 186% 146% 156%

La disparita tra i posti “a contratto”, che godono cio¢ del contributo alla retta da parte della Regione

Lombardia ed i restanti posti disponibili in solvenza, rappresenta sempre la vulnerabilita della

struttura ai cali di presenze, dovuti non solo ad emergenze sanitarie ma anche a diverse prospettive

economiche del territorio. Per tale motivo € evidente I’apporto di sicurezza rappresentato dall’accordo

territoriale, formulato con alcune strutture aderenti. La diminuzione della rotazione ne ¢ la prova
evidente, nonostante i numerosi i posti letto a contratto del territorio provinciale, siano considerati

elevati e spesso ancora disponibili in molte strutture.

Motivo di dimissioni 2018 2019 2020 2021 2022
Accreditamento con contratto presso altra struttura 9 8 3 1 2
Ritorno al domicilio 11 13 5 15 14
Trasferimento a struttura riabilitativa 0 6 2 0 1
trasferimento in altra solvenza 2 3 6 0 2
trasferimento in comunita alloggio 1 0 3 0 2
Trasferimento a struttura ospedaliera 1 2 0 0 0
Totale complessivo 24,00 32,00 19,00 16,00 21,00

Il ritorno al domicilio ¢ sempre la causa predominante e rappresentativa della struttura. Anche nel
corso del 2022 abbiamo infatti accolto soggiorni temporanei. La dimissione per passaggio in
contrattualizzazione presso altra struttura ha evidenziato un valore bassissimo se confrontato con gli
anni precedenti al 2020. I1 dato ¢ significativo perché strettamente collegato con il numero maggiore
di posti letto a contratto a partire dal 2021, che offre stabilita agli ospiti che non ricercano altrove
una retta inferiore. Inoltre, nonostante la diponibilita di posti nel territorio il dato conferma la volonta
di rimanere presso questa struttura in attesa di un passaggio interno ad una retta piu vantaggiosa. La
dimissione per contrattualizzazione in altra struttura rimane comunque la causa di dimissione piu
critica poiché poco governabile dalle leve organizzative della struttura, se non attraverso 1’aumento
di posti letto con contributo regionale, per i quali si stanno percorrendo tutte le modalita previste, e si

sono gia inoltrate candidature agli enti competenti.

Le dimissioni dalla struttura per decesso hanno per il secondo anno consecutivo invertito 1’incidenza

tra ospiti in solvenza e ospiti a contratto e sono meglio rappresentate nella tabella sottostante.
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OSPITE DECESSO IN OSPEDALE | DECESSO IN STRUTTURA | totale complessivo
contratto 2 15 17
solvente 1 7 8
Totale complessivo 3 22 25

La rotazione sui posti a contratto risulta elevata, poiché gli ospiti piu compromessi mantengono

priorita di accesso a tali posti con contributo.

Posti letto a contratto 2018 2019 2020 2021 2022
Ospiti deceduti 8 11 25 13 17

Elemento particolare da considerare anche per I’anno 2022 ¢ I’elevata eta media degli ospiti. Questo

introduce complicazioni medico-sanitarie ed assistenziali sicuramente rilevanti.

Sesso
Eth M F TOT
65/75 s 5 ;
76/85 13 23 36
86/95 16 48 64
Oltre 96 2 18 20
TOT 36 91 127

Totale ospiti 2022 per eta e sesso

Come gia sottolineato in precedenza, un forte turn over degli ospiti ingenera attivita onerose per
pratiche burocratiche, amministrative e mediche sull’intera struttura. L’instaurarsi di nuove relazioni,
con 1 parenti e caregiver dei nuovi ospiti, impegna ulteriormente il personale cosi come la conoscenza
sanitaria dell’ospite stesso richiede uno sforzo educativo-animativo notevole per promuoverne
I’integrazione nella vita della struttura. La ricerca continua di nuovi ospiti, esasperata nel periodo post
pandemia, richiede un elevato impegno da parte degli Ufficio Relazioni con il Pubblico e della
Direzione per i continui scambi di informazione con le agenzie del territorio. Lo squilibrio tra posti a
contratto e posti in solvenza, pur migliorato con il recente accordo territoriale, differenzia la
Fondazione, purtroppo, da qualsiasi altra struttura del comparto assistenziale presente sul territorio.

Gli ospiti solventi in passato hanno lasciato la nostra struttura per trovare ospitalita in altre del
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territorio in quanto 1’attesa per il passaggio alla contrattualizzazione richiede tempi troppo lunghi. Se
nel 2019 ’attesa media ¢ stata pari a 20 mesi, nel 2020, nonostante la situazione di rapida rotazione
per svuotamento dei posti a contratto, tale media si ¢ ridotta a solo 19 mesi. Diverso il 2021 dove
I’iniezione di nuovi posti coperti da contributo ha dato buon esito anche ai tempi di attesa, abbassando
la media a soli 5 mesi. Il 2022 vede di nuovo innalzarsi, seppure di pochi mesi, i tempi di attesa.

Questo dato si posizionera pian piano su un livello di equilibrio relativo ai 45 posti letto coperti da

contratto.
Anno |Tempi di attesa - media mesi
2018 21,19
2019 20,27
2020 19,09
2021 5,04
2022 8,3

Gli ospiti che si sono succeduti o che sono stati stabilmente presenti in struttura nel 2022 hanno la

seguente provenienza:

TOTALE OSPITI 2020 - PROVENIENZA 127
Cremona 94
Provincia Cremona 24
Altre Province Regione Lombardia 7
Altre Regioni 2

6.5.2 RSA Aperta

L’adesione alla RSA Aperta, avvenuta nel dicembre 2016 ed attiva da gennaio 2017, ha visto la
concretizzazione dell’attivita solo a partire dal mese di giugno 2017. La DGR 7769 del 17 gennaio
2018 ha riscritto completamente le regole che governano questa misura che, inoltre, ha fissato un
budget pro-capite e un tetto per Ente pari all’utilizzo dell’esercizio precedente. I nuovi prerequisiti
richiesti, hanno ridotto I’accesso alla misura da parte dell’utenza. La partenza del 2019 si ¢ presentata
percio ancora piu problematica. A fine anno sono giunte altre richieste cosi da portare a 6 gli utenti
all’inizio dell’anno 2020. Sono subito pervenute altre domande cosi da portare a 9 i soggetti potenziali
fruitori del servizio per I’anno 2020. L’avvento della pandemia ha perd portato I’immediata

dismissione del servizio dal mese di marzo.

31

Fascicolo di Bilancio 2021 — Fondazione La Pace Onlus



FONDAZIONE =~
LA PACE Onlus

Sospeso per tutto il corso dell’anno, il servizio ha trovato riapertura formale con il POG presentato
in autunno, ma nessuna richiesta. All’inizio del 2021 si ¢ provveduto a riprendere la promozione del
servizio. L’attivita ha ripreso consistenza a partire dal mese di maggio. Il servizio e il passaparola
hanno consolidato gli utenti serviti ed incrementato a fine anno fino alla presa in carico di 8 soggetti.
Altre domande sono arrivate nel corso dei primi mesi del 2022. Un avvicendarsi di nuovi utenti a
copertura di sospensioni e decessi ha incrementato il numero degli utenti fino ad arrivare a 13 persone
prese in carico. Questo ha fruttato una buona sovrapproduzione rispetto al budget assegnato che ¢
stata confermata per I’anno 2022 in liquidazione da parte di Regione seppur non interamente

storicizzabile per il 2023.
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6.5.3 Il Centro Diurno Integrato

L’unita d’offerta Centro Diurno Integrato, rientra tra i servizi di assistenza al territorio volti a
prolungare il piu possibile la presenza dei cittadini al proprio domicilio. Viene infatti sempre citata
dalle delibere regionali come una modalita di semi residenzialita idonea a mantenere le abilita residue
che possano permettere la permanenza al domicilio, e nel frattempo ad alleviare dal carico di cura 1
caregiver durante la giornata. Nonostante queste dichiarazioni d’intenti, la nostra struttura, pur
essendo accreditata per 30 posti di CDI non ¢ mai stata coinvolta nella assegnazione dei budget, pur
avendo dimostrato una adesione della cittadinanza alla nostra proposta nonostante 1’assenza di
contributo. Negli anni si ¢ vista la domanda crescere, segno di una maggiore consapevolezza da parte
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dei famigliari di questa forma di assistenza diurna e, presumibilmente, di una maggiore conoscenza

di questa unita d’offerta da parte di Agenzie Sociali e Medici di Medicina Generale.

L’organizzazione di questa offerta, con attivita e personale dedicato, si ¢ consolidata nel corso degli
anni prima della pandemia, con la presenza della assistenza di base dedicata, attivita e programmi
propri. Si ¢ creata una identita specifica per questa unita d’offerta per cercare di garantire negli anni

a venire una maggiore fidelizzazione, una adeguata promozione e un incremento dell’utenza.
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Il Centro Diurno Integrato ha visto nel 2018 e nel 2019 una partecipazione sufficientemente costante,
in media 7 persone. In tale modo si ¢ data stabilita alla proposta assistenziale educativa e fisioterapica
offerta, con attivita individuali e attivita di gruppo, si ¢ favorita la conoscenza dei partecipanti e la

creazione di una mini comunita all’interno della struttura.

E’ stata continua la diffusione delle informazioni relative alla struttura e alla specifica unita d’offerta,

puntando anche sui continui interscambi e frequenti contatti con le agenzie sociali del territorio.

Cio che si intuisce ¢ che il CDI iniziava ad entrare nella visione collettiva del territorio come una
unita d’offerta ed un servizio facile da fruire, pur in piena solvenza. Gia ad inizio 2019, si ¢
provveduto a inoltrare nuova richiesta di contrattualizzazione presso la direzione generale ATS.
Pertanto 1’assenza di contributi, sia regionali che comunali, fa gravare la retta interamente sull’ospite,
anche se la Fondazione ha sempre applicato una retta calmierata rispetto alle offerte territoriali e sotto

costo rispetto al servizio offerto, per favorire la partecipazione della popolazione.
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Anche questa unita d’offerta ¢ stata chiusa con il Lock down, marzo 2020, lasciando gli utenti al
domicilio senza servizio. Le normative stringenti per la riapertura del servizio hanno ritardato la
ripresa dell’attivita. Inoltre, la mancanza di budget assegnato da Regione ci ha lasciato scoperti da
qualsiasi tipo di ristoro e contributo per la chiusura. In un’ottica di riapertura del servizio si ¢
provveduto nel 2022 alla ristrutturazione per ampliamento di un salone della RSA, per permettere la
netta separazione degli spazi tra le unita d’offerta e ingressi separati e si ¢ dato il via al 2023 con la

riapertura del centro diurno.

6.5.4 La Comunita Alloggio
Da sempre si pone particolare attenzione al tema delle presenze nella Palazzina con ospiti
autosufficienti. Negli anni precedenti si era infatti registrato un progressivo svuotamento fino a

toccare, nel 2016, una punta negativa di sole tre presenze in comunita alloggio sulle nove possibili.

L’anno 2017 ha portato risultati in progressivo miglioramento da inizio anno fino ad arrivare, nel
mese di dicembre, ad avere tutte le stanze occupate. Il 2018 ha manifestato invece un altalenarsi di
presenze definitive e temporanee, con due uscite contemporanee, verso fine anno, a causa del

progressivo peggioramento degli ospiti residenti, non giudicati piu idonei e trasferiti in RSA.

Il 2019 ha stabilizzato il valore delle presenze verso fine anno pur non raggiungendo la piena
saturazione. Tale situazione di riempimento si € protratta per tutto il 2020, non evidenziando nessuna
defezione, se non qualche assenza nel periodo pandemico per tornare al riempimento iniziale subito
dopo. Pur non essendo esaurita la disponibilita di posti letto, anche nel 2021 si ¢ mantenuta costante

la saturazione impostata negli anni precedenti.

Andamento presenze Comunita Alloggio

M Disponibilita posti letto
H 2020
2021
m2022
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Mesi

Presenze
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I1 2022 ha evidenziato di nuovo una flessione a partire dal mese di giugno, non ancora sanata a fine
anno. Per questa proposta residenziale si sono mantenuti intensi i dialoghi con le agenzie sociali del
territorio, con gli assistenti sociali che operano presso le varie Case di Cura, alle dipendenze del
Comune e dell’ Azienda Sociale del cremonese, anche grazie a interscambi continui di informazioni
in merito a richieste di disponibilita soprattutto, con I’ASST di Cremona, a seguito di dimissioni
protette. Lo stato di salute e non autosufficienza dei dimessi perd non permette di alimentare tale tipo

di residenzialita.

La nostra proposta della unita d’offerta avviene di continuo, ad ogni contatto con I’utenza per

verificare che questa possa essere una soluzione idonea e gradita per i residenti.

6.5.5 Mini Alloggi Protetti
La presenza di ospiti nei Mini Alloggi Protetti ha fatto rilevare una buona saturazione nel 2018, con

tutti gli alloggi occupati a partire dalla primavera. Anche in questo caso gli ospiti sono soggetti fragili,
con caratteristiche di autosufficienza che possono essere riconsiderate ad ogni momento. Anche
questa unita d’offerta manifesta sempre, come elemento critico, la saturazione. Il 2019 si ¢ rivelato
comunque un anno positivo ottenendo per tutto il periodo la piena occupazione degli alloggi. Nel
2020 purtroppo si ¢ manifestata criticita per un passaggio in RSA a causa delle modificate condizioni
di autosufficienza. Tale situazione con un appartamento vuoto si € protratta per tutto il 2020 ed ¢ la
medesima alla partenza del 2021. Durante I’anno si arriva alla saturazione per poi tornare a fine anno
con un alloggio vuoto. Il 2022 ha visto una situazione pressoché invariata, con 1’occupazione

completa degli alloggi per la maggior parte dei mesi.
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Andamento occupazione Mini Alloggi
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All’interno dell’ente non esiste un comitato di rappresentanza degli ospiti e degli utenti. Il dialogo e
la comunicazione sono assicurati dalla presenza costante in struttura delle persone di riferimento per

ogni ambito ed aspetto della residenza.

6.5.6 Le attivita 2021

Formazione

L’anno 2022 ha visto riprendere i momenti di formazione, compatibilmente con gli obblighi
normativi che di volta in volta hanno coinvolto la struttura. Si mantiene sempre I’attenzione al tema
della prevenzione delle infezioni. Sono state scelte ed attuate diverse modalita, quali formazione sul
campo, opuscoli informativi, video e informazioni proposte da ISS, corsi fad asincroni. Il tema della
relazione, unitamente ad un pit ampio programma fa parte della formazione pluriennale impostata

con la societa di formazione ARBRA che ci affianca in questo campo.

Regolamento Europeo sulla Protezione dei Dati Personali UE 679/2016

Dal 25 maggio 2018 anche in Italia ¢ entrato in vigore il nuovo Regolamento europeo in materia di
trattamento dei dati, GDPR 2018.
Una delle maggiori novita apportate dal Regolamento ¢ la responsabilizzazione dei titolari nei

confronti dei trattamenti dei dati (accountability).
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La Fondazione a partire dagli ultimi mesi dell'anno 2017 ha provveduto a lavorare per implementare/
tutto quanto prescritto dalla nuova norma. Entro la scadenza del 25 maggio 2018 si ¢ inoltre
provveduto a comunicare al Garante Privacy la nomina di un Responsabile della protezione dei dati
(DPO), individuato nell'avv. Anna Fadenti gia ODV in carica. La funzione del DPO ¢ accertarsi che
il titolare o il responsabile al trattamento dei dati osservino gli obblighi previsti.

Durante tutto il 2021 il consulente ha continuato a lavorare supportato dall'ufficio personale, ed anche
in modalita a distanza come prevedevano le norme anticontagio, alla redazione di un Documento sul
trattamento dei dati e di tutta la documentazione necessaria alla protezione dei dati trattati,
prevedendo modalita operative, configurazioni e misure di sicurezza in grado di salvaguardare la
riservatezza, l’integrita e la disponibilita dei dati personali trattati all’interno della nostra
organizzazione.

E' stato nominato e confermato anche per il 2021 I’Amministratore di Sistema, a supporto del DPO,
per quanto riguarda l'analisi e il monitoraggio delle problematiche strettamente legate al settore IT.
11 lavoro di adeguamento prosegue anche a causa delle continue evoluzioni e nuove interpretazioni
nel campo privacy. Nel 2020 si ¢ conclusa la sostituzione degli strumenti hardware necessari ad
implementare tutte le misure di sicurezza previste dal GDPR. Gli strumenti precedenti, ad esempio il
server esterno, non garantivano la completa sicurezza, i backup necessari e richiesti dall’OIV e i filtri
e le protezioni agli accessi che lo stesso amministratore di sistema prevedeva. Nel mese di aprile del
2021 si ¢ svolta la formazione a tutto il personale, coinvolto a diversi livelli nel trattamento dei dati.
A questa ¢ stata aggiunta anche la formazione e 1’aggiornamento sulla normativa sistema 231, con la

presentazione del modello organizzativo (MOG) implementato in Fondazione.

Interventi tecnici

I1 2018 ¢ stato caratterizzato da un pesante intervento tecnico conseguente il blocco dell’impianto di
riscaldamento e refrigerazione. Nel mese di aprile infatti la rottura di uno dei due circuiti della pompa
di calore, le cui parti principali constano di compressori € pompa, ha messo in evidenza la criticita
dell’intero impianto. L’intera opera di sostituzione della macchina si ¢ effettuata senza interruzione
della erogazione di calore e conseguenze per gli ospiti che non hanno subito alcun disagio. Il nuovo
impianto, il cui acquisto ed installazione ha richiesto un esborso pari alla semplice riparazione della
componente danneggiata del primo impianto, ¢ di dimensioni ridotte. Nonostante ci0, capacita

termiche ed assorbimenti energetici sono ridotti rispetto al precedente impianto. La nuova capacita ¢
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modulabile, in quanto divisa in 4 parti che intervengono in funzione del reale fabbisogno termico

della struttura.

11 2019 ha visto nel mese di luglio la rottura del pozzo di alimentazione della suddetta nuova pompa
di calore appena sostituita. La nuova impostazione della centrale termica, con scambiatore esterno
alla macchina, ha impedito che la sabbia del pozzo compromettesse in modo definitivo il nuovo

macchinario, e ha provato la corretta progettazione della nuova centrale.

La rottura, nel mese piu caldo dell’anno, ha causato il fermo dell’intero impianto di raffrescamento
della struttura. La realizzazione di un nuovo pozzo ci ha fatto scontrare con una pesante burocrazia
che ha acuito la “distanza” dagli Enti preposti al rilascio delle autorizzazioni. Non ¢ stato valutato

come urgente 1’intervento che mirava a ripristinare condizioni di benessere per soggetti fragili.

Grazie all’impegno della direzione, della struttura tecnica interna, dei tecnici esterni ¢ stato possibile,
tramite 1’installazione temporanea di gruppi refrigeratori e la rapida realizzazione di un nuovo pozzo
di pescaggio, mantenere la temperatura idonea per ospiti ed operatori per tutta estate, senza che

nessuno avesse a soffrire il caldo.

Nell’arco di un mese ¢ stato possibile provvedere alla riparazione di tutto il guasto ed il ripristino del

funzionamento corretto dell’intero impianto.

Nel corso del 2019 e di parte del 2020 sono state redatte le pratiche burocratiche verso la “Provincia”
di Cremona deputata al governo della gestione delle acque profonde e pregiate, che ha imposto anche
la chiusura del primo pozzo, ereditato insieme alla struttura, in quanto troppo profondo per 1’uso
irriguo al quale era stato destinato. Nello specifico ¢ stato dichiarato che “in caso di prelievo da
acquifero protetto all’interno di macroaree di riserva, sono ammessi gli usi diversi dal potabile solo
in assenza di fonti alternative”. Pertanto la Fondazione, con oneri a carico della struttura ha
provveduto alla chiusura del suddetto antico pozzo, ipotizzando I’intenzione di perforarne un altro

successivamente, piu superficiale, per provvedere alla irrigazione del giardino.

Nel 2019 sono state approvate manutenzioni e riparazioni strutturali. Si ¢ commissionato il
rifacimento del rivestimento esterno delle terrazze di collegamento tra palazzina Principale e
comunita alloggio a causa di infiltrazioni che compromettevano la salubrita e la sicurezza dei locali
posizionati al di sotto della terrazza. A causa di un ritardo nella consegna del materiale I’intervento
programmato ¢ slittato al 2020. Come conseguenza della pandemia e la sospensione di tutti i lavori

non strettamente necessari all’attivita sanitaria, tale intervento € stato rimandato e sommatosi alla
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cessazione dell’attivita del fornitore, ci ha costretti al ritiro del materiale ordinato, senza 1’esecuzione

del lavoro.

Nel 2019 sono state redatte le pratiche per la ristrutturazione del locale al piano -1 da destinare alla
nuova unita d’offerta ADI. I lavori programmati per il 2020 sono stati sospesi a causa della situazione

contingente.

In estate 2021 si ¢ deciso di riprendere da dove si era interrotto e terminare 1 lavori di ristrutturazione
propedeutici alla richiesta di accreditamento della unita d’offerta ADI. A causa della situazione
generale in Italia, che si ¢ manifestata con il difficile reperimento di materiale e manodopera per
I’esecuzione di lavori di ristrutturazione, i lavori iniziati in autunno sono terminati a dicembre,
comunque in tempo per presentare tutte le pratiche di accreditamento entro 1’anno. Questo ha
consentito di ottenere accreditamento da parte di ATS e iscrizione ai registri di Regione Lombardia

degli erogatori di unita d’offerta ADI.

Tra la fine del 2021 e I’inizio del 2022 si ¢ provveduto alla installazione di un sistema di purificazione
dell’aria distribuita centralmente. Si tratta di lampade ionizzanti che emettono plasma freddo che
rende I’ambiente inospitale alla proliferazione di virus (compreso Covid-19) e batteri. Il sistema ¢

certificato dalla universita di Padova.

11 2022 ¢ stato interessato (da marzo a settembre) dalla ristrutturazione della zona al rustico al piano
seminterrato necessaria per ospitare i nuovi uffici amministrativi. Il trasloco in questi spazi ha
permesso di liberare I’area dell’ex ufficio di direzione e Presidenza al piano rialzato e, attraverso una
nuova ristrutturazione (da settembre a novembre) con demolizione di parei, di rinnovare il salone
polivalente a disposizione della RSA. Questo spazio ampliato e rinnovato, anche grazie allo
spostamento dell’area “ristoro”, ha permesso di separare completamente gli spazi del CDI e procedere

alla sua formale riapertura (2023).

Si procedera nel 2023 alla realizzazione di un impianto stabile di amplificazione delle aree comuni e

polivalenti recentemente rinnovate.

L’attivita di animazione nel 2022

L’anno ¢ iniziato con procedure relative alle normative di prevenzione del contagio. Si ¢ di nuovo
rivolta la massima attenzione alla necessita di socialita e di ascolto dei residenti che hanno a
disposizione un tempo limitato per frequentare i familiari. L’introduzione dei vaccini ha consentito

maggiori attivita. Le nuove ondate di contagi sul territorio e all’interno si sono risolte velocemente e

39

Fascicolo di Bilancio 2021 — Fondazione La Pace Onlus



FONDAZIONE =~
I-A PACE Onlus

hanno causato solo piccole interruzioni negli gli accessi dei parenti all’interno della struttura

residenziale.

Riequilibrio contrattualizzati solventi

La Fondazione La Pace ¢ caratterizzata fin dalla apertura, da un insieme, non equilibrato, di posti
letto solventi e di posti letto con contributo regionale. La composizione degli 84 posti disponibili
risulta, infatti, del tutto eccezionale rispetto a quella delle altre strutture del territorio, poiché si
articola in 35 posti letto a contratto e 49 posti letto in solvenza. Tutte le Case di Riposo del territorio

cremonese hanno invece una percentuale di posti contrattualizzati che varia tra il 91% e il 100%.

Per quanto riguarda questo aspetto, nell’autunno 2020 il Vicario Generale, anche a seguito della
situazione di stallo nel riempimento post pandemico, ha chiesto di condividere lo sforzo del
riempimento a tutte le altre cinque strutture Cattoliche, mediante un trasferimento anche temporaneo
di budget regionale. In data 30 dicembre ¢ stata cosi concretizzata una Istanza ad ATS Valpadana e
Regione Lombardia con la richiesta di trasferimento definitivo di 2 quote di budget dalla RSA di
Castelverde, di trasferimento temporaneo di 4 quote dalla RSA di Casalmorano e di 4 quote dalla
RSA di San Bassano. Dopo numerosi contatti con i vertici ATS e i riferimenti provinciali in Regione
il trasferimento si ¢ realizzato per i posti di Castelverde e Casalmorano dal Primo Aprile 2021 e per 1
posti di San Bassano dal 15 maggio 2021. La Fondazione La Pace da atto che le tre strutture citate

hanno condiviso i principi di solidarieta e condivisione e a loro va il sentito ringraziamento della

intera struttura e dei fragili che hanno fruito in citta del posto letto con contributo.

La bonta dell’operazione si evince dalla facilita di riempimento della struttura. Infatti da maggio
2021, nonostante i vincoli normativi che imponevano isolamenti sui nuovi ingressi, si ¢ lavorato

intensamente e si € ottenuta da luglio una buona saturazione.

La lista d’attesa gestita da ATS, dismessa in data 15 maggio 2020, si attestava costantemente tra i 90
e 1100 richiedenti peri 35 posti a contratto, con le conseguenti dinamiche che abbiamo gia affrontato.
Non esiste, per contro, lista d’attesa per il regime in solvenza. A seguito della riapertura degli accessi
dopo 1l periodo emergenziale, tale aspetto si enfatizza con richieste solo di posti con contributo e

pochissime richieste di accesso su posti in solvenza e per lo piu di carattere temporaneo.

Terminato il periodo emergenziale al 31/03/2022 e con le nuove normative anti-contagio che hanno
permesso una diversa modalita di ingresso degli ospiti la piena saturazione si ¢ concretizzata a partire
dall’estate. Nonostante questo la Fondazione si attivera sempre per richiedere nuove

contrattualizzazioni per le unita d’offerta attive o attivabili.
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Riforma del terzo settore

La Fondazione La Pace in attesa di sviluppi e chiarimenti in merito agli obblighi fiscali delle diverse
tipologie di ente, segue attentamente ogni indicazione e partecipa ad ogni evento di formazione

proposto dalle diverse agenzie o consulenti su questo tema.

Le collaborazioni

L’art. 1 dello Statuto dichiara che “questa Fondazione ¢ parte della “Rete di Fondazioni” di

ispirazione cattolica impegnate nell’assistenza sul territorio”.

Il gia richiamato messaggio della conferenza episcopale lombarda, sottolinea che “occorre essere
pienamente consapevoli dell’importanza di condividere la ricchezza di saperi e di prassi che ogni
Ente ha saputo sviluppare lungo la sua storia”, percio i Vescovi raccomandano “che tutti gli Enti di
ispirazione cristiana che operano nella sanita e nel sociosanitario possano il piu possibile operare in

rete”.

Le sei strutture di ispirazione cattolica, convocate in Diocesi dal Vicario Generale, hanno intrapreso,
gia dal 2016, un cammino comune, continuato poi per tutto il 2017, per approfondire aspetti legati a
consulenze in materia di Privacy, formazione, Risk Management ed analisi di Benchmark sulle
diverse misure economiche ed organizzative delle varie strutture. I1 2018 ha visto la prosecuzione ed,
in alcuni casi, la conclusione dei progetti, ma anche I’inizio comune di un percorso di studio strategico
e politico dovuto alla riforma del Terzo Settore. Numerosi sono stati gli incontri organizzati dal
Vicario Generale, nel corso degli anni 2018 e 2019, affinché sia intrapresa una strada comune che
porti vantaggi a tutte le strutture partecipanti. Alcune sollecitazioni sono arrivate nel corso del 2020
da parte del Vicario Generale perché si codificassero anche a livello statutario le collaborazioni. Per

quanto riguarda la Fondazione La Pace ¢ gia stata manifestata piena adesione.

La complessa e continua ricerca dell’integrazione con il territorio deve fare della Fondazione un punto
di riferimento per i cittadini e per I’azione volta a rispondere ai bisogni delle fasce deboli della
popolazione. A partire dal 2020 sono stati sospesi molti progetti intergenerazionali gia formulati, in
collaborazione con la scuola dell’infanzia “Immacolata” e con la scuola elementare Canossa.
Interessante utilizzo della tecnologia ¢ stato fatto durante il periodo pandemico invece dal liceo Vida
che grazie a collegamenti da remoto ha reso possibile l’interazione tra studenti e residenti
permettendo di disquisire di filosofia. Con il Liceo Vida si ¢ intrapreso da settembre 2020 un nuovo

cammino, con il progetto Rondine, che ha gia visto le prime interazioni tra studenti e nostri residenti.
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6.5.7 Obiettivi programmati per il futuro
Fra le attivita programmate e pianificate dal Consiglio di amministrazione della Fondazione si
evidenziano le seguenti:

e Apertura alla territorialita, attraverso tutte le modalita previste dalla normativa vigente

e Ampliamento delle unita d’offerta residenziali con budget

e Apertura nuovi contatti con agenzie del territorio, enti, associazioni

Una sintesi degli obiettivi programmati per 1 prossimi tre esercizi ¢ contenuta nella seguente

schematizzazione distinguendo secondo un raggruppamento in tre tipologie di interventi:

2023 2024 2025
Obiettivi di intervento strutturale Abbellimento Integrazione Manutenzioni
Parco automezzi immobile
Obiettivi di intervento Revisione Sinergie Revisione
organizzativo modello amministrative organizzativa
infermieristico
Obiettivi di intervento Progetti Formazione Integrazione/
assistenziale intergenerazionali specifica Partecipazione
territoriale

Molteplici sono le Prospettive e gli ambiti di indirizzo da sviluppare nel 2023:

A) Interventi sulla struttura
Oltre agli interventi tecnici manutentivi e continui, permangono le gia segnalate carenze
strutturali: insufficiente spazio da destinare a depositi di materiale (carrozzine, carrelli e materiale

vario). Per tale motivo si studieranno nuove distribuzioni degli spazi esistenti

Con I’intervento di conversione di un’ampia area esterna sono ora presenti zone a verde con
prato, aree percorribili in carrozzina, zone di sosta di cui una con ombreggiatura da alberi ad alto

fusto ed una con ombreggiatura da gazebo amovibile. Si provvedera, con ulteriori interventi da
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B)

)

studiare e progettare con cura, a mantenere ed abbellire il parco a vantaggio di tutti gli ospiti con

percorsi terapeutici e con progetti di apertura e integrazione dei cittadini.

A partire dall’anno 2021 sono state effettuate opere di manutenzione ordinaria e straordinaria
volte al mantenimento del massimo livello di efficienza, affidabilita e sicurezza della struttura:
in particolare ’intervento di installazione dei purificatori d’aria iniziato nel 2021 e terminato nel
2022 con la tecnologia del plasma freddo, ha permesso di guadagnare in sicurezza e salvaguardia
della salute e di migliorare I’efficienza della struttura riattivando un recuperatore di calore
dell’aria esausta che era stato disattivato nei primi momenti di emergenza pandemica, su
indicazione ISS. Questa attenzione e cura della salute e del contenimento dei costi rimane uno
degli obiettivi da riproporre costantemente e che richiedera uno sforzo manutentivo ed

economico costante.

Purtroppo e contrariamente a molte Fondazioni, non pervengono alla struttura donazioni ed il
contributo del 5 per mille ha una consistenza talmente esigua da considerarsi decisamente
insignificante. Anche su questo fronte si procedera a sviluppare un progetto di fundraising,
iniziato con aggenzia specializzta nel 2022 e che trovera attuazione a partire dalla primavera del

2023.

Benchmark e collaborazioni

Sta procedendo il necessario cammino di confronto tra le sei Strutture di ispirazione cattolica con
il fine di migliorarne la gestione condividendone vantaggi comuni. Nel corso del 2021 si ¢
intensificato il rapporto tra le tre strutture di dimensioni contenute; si ¢ parlato di formazione
comune di operatori sociosanitari e di fundraising. Tutte attivita che partiranno nel corso del

2022.

E ripartita la collaborazione con il liceo Vida, nel corso del 2021 con colloqui da remoto sul tema
della filosofia; nel corso del 2022 la Fondazione sara Partner per la partenza di una sezione

“Rondine” presso il medesimo Liceo.

Collaborazione con le cooperative aderenti al Consorzio Armonia
Continua la collaborazione con il Consorzio Armonia. Alle cooperative associate sono affidati
tutti 1 servizi “non core” della struttura ed in collaborazione anche alcuni servizi di assistenza

domiciliare. E’ il primo passo per stimolare 1’integrazione sociale, favorire il benessere della
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popolazione anziana a Cremona nonché per sostenere le politiche di invecchiamento attivo. Il
Consorzio Armonia si avvale di una rete di servizi variegati che affiancano e si integrano con
I’attivita di assistenza svolta dalla Fondazione. La quotidianita dell’anziano in citta diviene,
anche attraverso gli interventi affidati al Consorzio Armonia e/o alla rete di servizi e agenzie

sociali collegate, uno spazio di progettualita, di servizi integrati e di attenzione al singolo.

D) I servizi appaltati
Il servizio di lavanolo, in scadenza a fine marzo 2020, ha visto la proroga del contratto fino a
gennaio 2022. Tale periodo ¢ servito per terminare la gara iniziata prima del periodo pandemico.
Pertanto nel 2021 ¢ stata deliberata la nuova assegnazione del servizio alla ditta Komet. A questo
fornitore, nel corso dell’autunno ¢ stato affiancato un atro servizio per il trattamento esclusivo dei

capi degli ospiti, la ditta 13 Ponti.

Altro servizio che ha trovato conclusione nel 2022 ¢ la fornitura di manutenzione termoidraulica.

Alla ditta Italimpianti ¢ subentrata al 01/01/23 la ditta Termoidraulica Fasoli.

Dal mese di marzo 2022 il nuovo fornitore di energia elettrica Enel Energia subentrato con un
contratto a tariffa Fissa ad A2A, ha fatto recuperare alla struttura oltre 100.000 euro che sarebbero

stati pagati a fronte delle impennate delle tariffe energetiche nel corso dell’anno.
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6.6 Situazione ECONOMICO — FINANZIARIA®

Passando all’analisi del Conto Economico a scalare rileviamo come

- il VALORE DELLA PRODUZIONE VENDUTA ha superato il valore dei 3 milioni e 400
mila euro, attestandosi a 3.401.000 €. Oltre al valore delle rette di degenza ¢ da sottolineare
che si ¢ contabilizzato il 100% del budget assegnato da Regione per la RSA e tutta la
sovrapproduzione per la RSA Aperta; sono inoltre stati contabilizzati 50.000 euro di contributi
in conto esercizio da parte della Soc. di Mutuo soccorso del Clero e circa 40.000 euro di
contributo una tantum. Negli “Altri ricavi” ¢ compreso il Ristoro Energia promosso da
Regione Lombardia.

- Per quanto riguarda i costi per beni e servizi, si evidenzia come nel 2021 gli acquisti di presidi,
prodotti e sanificazioni per la prevenzione del Covid 19 siano stati coperti dall’utilizzo del
Fondo Emergenza Covid 19 per un totale di 25.000 €.

- Il costo dei servizi appaltati, notevolmente aumentato riflette gli aumenti subiti perché ribaltati
dai fornitori, oltre alla componente inflazione.

- Con il cambio del gestore di energia elettrica si € riusciti a contenere 1’aumento delle utenze
a circa 20.000 euro.

- Il costo del personale ¢ incrementato di 100.000 euro totali, tenendo presente che oltre 70.000
euro sono dovuti ad un aumento di aliquote degli oneri sociali. La sola voce stipendi ¢
invariata rispetto al 2021. La maggiore presenza di libera professione all’interno dei
professionisti sanitari non puo che lasciare il segno.

- L’attenzione alla riduzione dei costi ha consentito di ottenere un MARGINE OPERATIVO
LORDO POSITIVO per oltre 200.000 euro nonostante I’aumento notevole dei costi.

- Gli ammortamenti sono stati riportati senza nessuna decurtazione.

- Sono stati effettuati accantonamenti in fondi per 10.000 euro

- Le rate dei mutui sono pressoché raddoppiate rispetto all’anno precedente anche per aumento

dei tassi di interesse.
I1 RISULTATO DI PERIODQO, in tal modo, risulta positivo per euro 1.109.

I1 Consiglio di Amministrazione delibera di approvare il bilancio cosi presentato.

5 Situazione economico-finanziaria: provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei contributi pubblici e privati; specifiche informazioni sulle attivita di raccolta
fondi; finalita generali e specifiche delle raccolte effettuate nel periodo di riferimento, strumenti utilizzati per fornire informazioni al pubblico sulle risorse raccolte e sulla destinazione
delle stesse; segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli effetti
negativi.
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CONTO ECONOMICO A SCALARE AL31/12/2022 | "MCENERSU | ) 3171072021 | "Meidenea su Delta
fatturato fatturato
DESCRIZIONE IMPORTO % IMPORTO % IMPORTO

Rette degenza-riab-e att.sociale € 2.580.880,77 75,88% 2.330.293,85 76,07% € 250.586,92
Quote contratto RL €738.177,00 21,70% 677.456,00 22,12% € 60.721,00
Altri ricavi e proventi € 82.081,57 2,41% 55.569,96 1,81% €26.511,61
VALORE DELLA PRODUZIONE VENDUTA €3.401.139,34 3.063.319,81 €337.819,53

Per materie prime sussidiarie e di consumo e merci €155.518,54 4,57% 102.759,28 3,35% €52.759,26
Servizi appaltati €637.535,59| 18,74% 561.444,88 18,33% €76.090,71
Altri servizi €58.482,98 1,72% 57.827,54 1,89% €655,44
Manutenzioni €122.091,92 3,59% 148.616,28 4,85% -€26.524,36
Utenze €326.780,73 9,61% 306.396,05 10,00% €20.384,68
variazione delle rimanenze -€11.276,47 -0,33% 8.481,44 0,28% -€19.757,91
TOTALE SERVIZI E MERCI €1.289.133,29| 37,90% 1.185.525,47 38,70% €103.607,82

Costi generali € 89.266,48 2,62% 95.033,10 3,10% -€5.766,62
Godimento beni di terzi €6.634,27 0,20% 2.986,29 0,10% €3.647,98
Oneri diversi di gestione €31.741,81 0,93% 34.663,48 1,13% -€2.921,67
TOTALE COSTI DIVERSI € 127.642,56 3,75% 132.682,87 4,33% -€5.040,31

TOTALE COSTI €1.416.775,85| 41,66% 1.318.208,34 43,03% €98.567,51

VALORE AGGIUNTO €1.984.363,49| 58,34% 1.745.111,47 56,97% €239.252,02

Stipendi al personale dipendente €1.290.061,46 37,93% 1.281.759,39 41,84% €8.302,07
Oneri Sociali €294.464,95 8,66% 241.376,98 7,88% €53.087,97
Adeguamento contrattuale € 0,00 0,00% € 0,00 0,00% €0,00
Accantonamento TFR €98.548,42 2,90% 78.351,74 2,56% € 20.196,68
Altri costi del personale €20.978,41 0,62% 3.519,91 0,11% €17.458,50
SPESE DEL PERSONALE DIPENDENTE € 1.704.053,24| 50,10% 1.605.008,02 52,39% €99.045,22

Reperibilita notturna €52.752,20 1,55% 29.266,00 0,96% € 23.486,20
Consulenze medico-specialistiche € 26.456,65 0,78% 48.332,26 1,58% -€21.875,61
Lavori occasionali € 0,00 0,00% - 0,00% €0,00
ALTRI COSTI € 79.208,85 2,33% 77.598,26 2,53% €1.610,59

TOTALE SPESE DEL PERSONALE €1.783.262,09| 52,43% 1.682.606,28 54,93% €100.655,81

MARGINE OPERATIVO LORDO €201.101,40 5,91% 62.505,19 2,04% € 138.596,21

Ammortamenti immobilizzazioni immateriali € 5.397,35 0,16% 4.480,01 0,15% €917,34
Ammortamenti immobilizzazioni materiali € 187.768,29 5,52% 149.091,02 4,87% €38.677,27
Acc.to per rischi su crediti € 0,00 0,00% - 0,00% €0,00
Acc.to per manutenzioni future € 10.000,00 0,29% - 0,00% €10.000,00
Acc.to per fondo rischi epidemia Covid 19 € 0,00 0,00% - 0,00% €0,00
TOTALE AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI € 203.165,64 5,97% 153.571,03 5,01% €49.594,61
RISULTATO OPERATIVO DELLA GESTIONE CARATTERISTICA -€2.064,24| -0,06% 91.065,84 -2,97% € 89.001,60

Interessi e proventi finanziari € 1.554,85 0,05% 1.831,11 0,06% -€ 276,26
Interessi ed oneri finanziari €30.488,02 0,90% 16.544,14 0,54% €13.943,88
PROVENTI ED ONERI FINANZIARI -€ 28.933,17| -0,85% 14.713,03 -0,48% -€14.220,14
RISULTATO PRIMA DELLA GESTIONE STRAORDINARIA -€30.997,41| -0,91% 105.778,87 -3,45% €74.781,46

Oblazioni e contributi € 8.881,60 0,26% 11.912,29 0,39% -€3.030,69
Proventi straordinari di gestione 0,00% 0,00% €0,00
Oneri/proventi straordinari di gestione €24.724,60 0,73% - 0,00% €24.724,60
TOTALE PROVENTI E ONERI STRAORDINARI € 33.606,20 0,99% 11.912,29 0,39% €21.693,91
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE €2.608,79 0,08% 93.866,58 -3,06% €96.475,37

Imposte stimate € 1.499,00 0,04% 1.499,00 0,05% €0,00
RISULTATO DI PERIODO €1.109,79 0,03% 95.365,58 -3,11% €96.475,37
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Dettaglio Fatturato

RSA
CDI
MAP
CA

Totale
Contributo ATS
RSA aperta

Altri ricavi e proventi

Totale

2019 2020 2021 2022

€2.433.238,85 €1.868.384,02 €2.119.670,35 €2.347.896,00
€33.957,00 €2.944,00 €0,00 €0,00
€85.200,00 €71.700,00 €70.950,00  €77.900,00
€124.843,68 €145.424,00 €139.673,50 €124.564,00

€2.677.239,53 €2.088.452,02 €2.330.293,85 €2.550.360,00
€533.192,85 €543.417,57 €677.456,00 €738.177,00
€5.683,00 €1.956,00 €6.540,52  €24.583,00

€50.869,78  €77.853,78  €49.029,44  €14.948,49

€3.266.985,16 €2.711.679,37 €3.063.319,81 € 3.328.068,49

INCIDENZA FATTURATO 2022

3,7%
2,3%

0,0%

0,7% _0,4%

m RSA = CDI = MAP = CA = Contributo ATS = RSA aperta m Altri ricavi e proventi
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Consiglio di Amministrazione

Ente Fondatore Rappresentato Nominativo Rappresentante
Delegato del Vescovo di Cremona e Presidente Sac. Rota Roberto

Rappr. Fond.Villa Sacro Cuore — Preyer e Vicepresidente Tirloni Franco

Rappr. Fond. Vismara de Petri Onlus Sac. Ruffini Angelo

Rappr. Fond. Elisabetta Germani Onlus Marsella Enrico

Rappr. Fond. Opera Pia SS. Redentore Onlus Baldrighi Anna

Rappr.Soc. Mutuo soccorso e previdenza fra i sacerdoti Sac. Mantia Luigi

Rappr. Consorzio Armonia Fioretti Maria Grazia

Ente Benefattore Nominativo Rappresentante
Fondazione Giovanni Arvedi e Luciana Buschini Dott. Luigi Vinci

Revisore Legale dei Conti

Dott. Andrea Gamba Studio Gamba dott. Andrea Commercialista

Direttore Generale
Ing. Silvia Galli

Cremona, 27/04/2023.
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6.7 Altre informazioni®

Indicazioni su contenziosi e sulle controversie in corso che sono rilevanti ai fini della

rendicontazione sociale

La seguente tabella illustra I’ambito delle controversie che interessano la Fondazione.

Tipo di controversia Ammontare complessivo del contenzioso
Contenzioso giuslavoristico NP
Contenzioso tributario e previdenziale NP
Contenzioso civile, amministrativo e altro NP

Informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attivita dell’ente
Nella seguente tabella sono indicate alcune informazioni concernenti I’impegno ambientale della

Fondazione nell’ambito dell’esercizio delle proprie attivita.

Presenza o meno, con riferimento all’ente del parametro di attenzione ambientale
SI | NO
Politica, obiettivi e struttura organizzativa
Strategie, politiche e obiettivi in relazione all’'impatto ambientale X
Adesione dell’ente a policy ambientali X
Adesione a iniziative terze mondiali, nazionali e locali X
Esistenza di un documento aziendale di natura ambientale X
Esistenza del modello organizzativo ex D Igs. 231/01 X
Figure aziendali operanti nel contesto della tutela ambientale X
Spese ordinarie in conto economico in relazione alla gestione del proprio impatto ambientale X
Spese per investimenti in relazione alla gestione del proprio impatto ambientale X
Nei piani di welfare aziendale sono previsti fringe benefit riguardanti 'ambiente X
Aree di impatto
Incidenza dei costi dei materiali utilizzati che deriva da materiale riciclato sul totale dei costi dei materiali X
Iniziative volte a ridurre i consumi di acqua X

6 Altre informazioni: indicazioni su contenziosi/controversie in corso che sono rilevanti ai fini della rendicontazione sociale; informazioni di tipo ambientale, se rilevanti con
riferimento alle attivita dell’ente: tipologie di impatto ambientale connesse alle attivita svolte; politiche e modalita di gestione di tali impatti; indicatori di impatto ambientale (consumi
di energia ¢ materie prime, produzione di rifiuti ecc.) e variazione dei valori assunti dagli stessi; nel caso delle imprese sociali che operano nei settori sanitario, agticolo, ecc. in
considerazione del maggior livello di rischi ambientali connessi, potrebbe essere opportuno enucleare un punto specifico (dnformazioni ambientali ») prima delle «altre
informazioni», per trattare 'argomento con un maggior livello di approfondimento; di natura sociale, la parita di genere, il rispetto dei diritti umani, la lotta contro la corruzione
ecc.; informazioni sulle riunioni degli organi deputati alla gestione e all’approvazione del bilancio, numero dei partecipanti, principali questioni trattate e decisioni adottate nel corso
delle riunioni.
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Iniziative volte a ridurre i consumi di energia o a introdurre fondi di energia rinnovabile X
Iniziative volte a ridurre 'impatto dei trasporti X
Iniziative volte a ridurre 'impatto dei rifiuti X

Prodotti e servizi

Iniziative intraprese dall’ente che tengano in considerazione gli impatti ambientali dei servizi | X

forniti
Consumi indicatori di impatto ambientale
Indicatore Esercizio 2022 Esercizio 2021
€ Quantita € Quantita
Consumo di energia elettrica 245.222 887.968 kW 263.955 950.931 kW
Consumo di acqua 18.978 9.383 mc 14.573 8.697 mc
Consumo di gas 7.875 5.494 mc 3.843 5.042 mc
Consumo teleriscaldamento 44.477 15.486
Produzione di rifiuti speciali 3.145 Kg 2.283 Kg
Farmaci scadut 0Kg 10 Kg

Nel corso del 2022 il Consiglio di amministrazione della Fondazione La Pace Onlus si € riunito 6

volte, dando la possibilita ai consiglieri di partecipare a distanza.

Il Presidente
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MONITORAGGIO SVOLTO DALL’ORGANO DI CONTROLLO
L'organo di controllo, nel corso dell’esercizio, ha verificato, attraverso I'analisi dei documenti contabili ed
amministrativi, nonché mediante colloqui con i soggetti interessati, il rispetto delle norme specifiche previste
in materia di Fondazioni e di ONLUS. L'organo rileva che la FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S., pur avendo
ampiamente manifestato attraverso i suoi organi istituzionali I'intenzione di rientrare nel novero degli enti
iscritti al RUNTS, non ha ad oggi adeguato lo statuto in attesa dell’approvazione delle norme da parte della
Comunita Europea.
Ai sensi dell'art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, ho svolto nel corso dell'esercizio 2022 I'attivita di
monitoraggio dell'osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale da parte della
FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S. cosi come gia evidenziato nella relazione di accompagnamento al bilancio
di esercizio chiuso al 31/12/ 2022.
L’Organo di controllo nella presente relazione al Bilancio Sociale, puo attestare:
- che la Fondazione ha svolto in via esclusiva o principale una o pil attivita tra quelle previste dall’art 10
del Dlgs 460/97. Le attivita svolte risultano comunque conformi a quanto previsto dall’art 5 comma 1
del D.Lgs 117/2017;
- che non sono state effettuate raccolte pubbliche di fondi;
- che la Fondazione non persegue finalita di lucro; tale condizione risulta dai seguenti elementi
e il patrimonio, comprensivo di tutte le sue componenti, quali ricavi, rendite, proventi ed entrate
comungue denominate, & destinato esclusivamente allo svolgimento dell’attivita statutaria;
e ¢& stato osservato il divieto di distribuzione, anche indiretta, di utili, avanzi di gestione, fondi e
riserve.

Attestazione di conformita del bilancio sociale alle Linee guida di cui al decreto 4 luglio 2019 del Ministero
del Lavoro e delle Politiche Sociali
Ai sensi dell'art. 30, co. 7, del Codice del Terzo Settore, I'organo di controllo ha svolto la verifica della
conformita del bilancio sociale, predisposto dalla FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S., alle Linee guida per la
redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore, emanate dal Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali con D.M. 4.7.2019, secondo quanto previsto dall'art. 14 del Codice del Terzo Settore.
La FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S. ha dichiarato di predisporre il proprio bilancio sociale per I'esercizio
2022 in conformita delle suddette Linee guida.
La responsabilita della predisposizione del bilancio sociale secondo le modalita e le tempistiche previste nelle
norme che ne disciplinano la redazione e dell'organo di amministrazione. L'organo di controllo ha la
responsabilita di attestare, come previsto dall'ordinamento, la conformita del bilancio sociale alle Linee guida
del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.
All'organo di controllo compete inoltre di rilevare se il contenuto del bilancio sociale risulti manifestamente
incoerente con i dati riportati nel bilancio d'esercizio e/o con le informazioni e i dati in suo possesso.
A tal fine, ho verificato che le informazioni contenute nel bilancio sociale rappresentino I'attivita svolta
dall'ente e che siano coerenti con le richieste informative previste dalle Linee guida ministeriali di riferimento.
Il mio comportamento e stato improntato a quanto previsto in materia dalle Norme di comportamento
dell'organo di controllo degli enti del Terzo settore, pubblicate dal CNDCEC nel dicembre 2020.
Sulla base del lavoro svolto, I'organo di controllo attesta che il bilancio sociale dell'ente & redatto in
conformita alle previsioni delle Linee guida di cui al D.M. 4.7.2019.
Cremona, 28/04/2023 L’organo di controllo

Andrea Gamba

52
Fascicolo di Bilancio 2021 — Fondazione La Pace Onlus



FONDAZIONE =~
I.A PACE Onlus

FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S.

Via Massarotti,49 — 26100 CREMONA
C.F. 93052420192

BILANCIO DI ESERCIZIO 2022
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FONDAZIONE LA PACE ONLUS 3|ﬂ2ﬂ022
€ €
ATTIVO 31122022 3111272021
A) Quose aszociative o apport ancora dovus
B) Enmobilizzazion:
1 - Immobslizzazicni immateriali:
1) costi di impianto ¢ ampliameato 0 0
2) costi i 0 0
3) dinitti & brevetto industriale o dintti 0 0
d: utlizzazicns delle opere dellingemno 0 0
4) coacessicad,Bcenze, marchi ¢ diriets simils 0 0
5) avviameato 0 0
6) immobilizzazioni in corso ¢ accont 0 0
7) Alze 9922 13.026
Totale 9922 13.026
I - Ixmobiliznazioni materiali-
1) tarrez: ¢ fabbzicat 282192 24892189
2) impiand ¢ macchinan 204 741 201019
3) atmezzatwe 23107 48808
4) altribexi 293017 33849
5) immobilizzazioni in corso ¢ acconti 47073 37533
Totale X810 130 9.117.578
- Immcbilizzaziond Snanziarie
1) partecipazoni 0 0
2) crediti 30 &0
3) aleni sitoli 0 0
Totale 530 S0
Totale immobilizzaziozs (B) X %20 592 9.131.141
C) Asmivo cizcolante
I- Rixmaneaze:
1) materie prime, sussidianie, ¢ di comsumo K083 3677
2) prodotti in como di laverazions ¢ wmilavenatt 0 0
3) laveri in corso su ordinazicne 0 0
4) prodott: £niti ¢ merci 0 [
5) acccas 0 0
Totale 48 083 36776
I - Credisi:
1) versouteati o chent 333338 M4377%
esighili oltre l'esercizio saccessivo 0 0
2) verso asscciat ¢ foadatoni 0 0
esighili oltre l'esarcizio successivo 0 0
3) verso eati pubblici 0 0
euigbili olzre I'esarcizio succossivo 0 0
4) vero soggetti prnivati per contribat 25,000 0
esighili oltre l'esarcizio succossivo 0 L]
5) verso eati della stessa rete associativa 0 0
esighili oltre l'esercizio saccessivo 0 0
§) verso altn et del Terzo Settore 0 0
7) verso imprese controllate 0 0
esighili oltre l'esarcizio successivo 0 ]
§) verso imprese collsgate 0 0
esighili oltre l'esercizio successivo 0 0
esighili oltre l'esercizio succensivo 0 0
9) crediti mibutani 3309 10593
esighili oltre l'esarcizio successivo 0 0
10)da 5 per mille 0 0
esighili oltre l'esarcizio succonsivo 0 0
11)izposte anticipate 0 ]
esighili oltre l'esarcizio succossivo 0 0
12) verso alti 18912 948
esighili oltre l'esarcizio succossivo 0 0
Totale 380 556 385317
IO - Astvita’ finanzianie 200 immobilizzazioni
1) partecipazioni in imprese coatroliate 0 ]
2) partecipazioni in impress collegate 0 0
3) alenicitoli 60 000 60 000
Touale 60 000 60,000
IV - Dispomsbilita’ Liquide
1) depositi bancari ¢ postal: 109 345 15120
2) amegni 0 0
3) denaro ¢ valeri in cassa 319% 3677
Totale 113041 154 K80
Totale attivo circolaate (C) 601 650 6973
D) Ratei ¢ isconti K747 32308
Totale attivo 9430 989 9770419
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FONDAZIONE LA PACE ONLUS 311272022
€ €
PASSIVO 317122022 3111222021
A) Patrimonio netto
I-Fondo di dotazione dell'ente 60.000 60.000
1I - Patrimonio vincolato
1) Riserve stamutane 0 )
2) Riserve vincolate per decisione degli organi istituziona! 0 )
3) Riserve vincolate destinate da terzi 2938314 6421564
III - Patrimonio libero
1) Riserve di utili 0 avanzi di gestione -106.526 -11.160
2) Altre riserve 3.250.000
IV- Avanzo/disavanzo d'esercizio 1.110 -95.366
Totale 6.142.898 6.375.038
B) Fond: per rischi ed onen
1) per rattamento di quiescenza e obblighi simili 0 )
2) per imposte anche diffente 0 0
3) alm 67.500 $7.500
Totale 67.500 57.500
C) Trattamento di fine rapporto lavoro subordinato 357338 337.456
D) Debiti
1) debiti verso banche 144643 152278
esigibili oltre I'esercizio successivo 1.077.050 1218.802
2) debiti verso altn finanziaton 0 0
esigibili oltre I'esercizio successivo 0 0
3) debiti verso associati e fondaton per finanziamenti 0 0
esigibili oltre l'esercizio successivo 690.000 690.000
4) debiti verso enti della stessa rete associativa 0 0
esigibili oltre I'esercizio successivo 0 0
5) debit: per erogazion: liberali condizionate 0 0
esigibili oltre l'esercizio successivo 0 )
6) acconti 0 1.000
esigibili oltre l'esercizio successivo 0 0
7 debiti verso fornitori 320229 296372
esigibili oltre I'esercizio successivo 0 0
8) debiti verso imprese controllate e collegate 0 0
esigibili oltre l'esercizio successivo 0 0
9) debiti mbutan 32932 33541
esigibili oltre l'esercizio successivo 0 0
10)  debini verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 75992 53.421
esigibili oltre l'esercizio successivo 0 0
11)  debiti verso dipendenti e collaboratori 0 0
iesizibili oltre Fesercizio successivo 0 0
12) alm debinti 232383 232328
alm debini esigibili oltre l'esercizio successivo 233.173 186 849
Totale 2809444 2.864.591
E) Ratei e risconti $3.809 135.834
Totale passivo 9.430.989 9.770.419
4
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RENDICONTO GESTIONALE
€ B
ONERIE COSTI 31122022 31122021 PROVENTIE RICAVI 3171272022 31/122021
) Costi e oneri da attiviea di A Ricavi, readite ¢ proveati da
wmteresze generale artvita di interezze generale
Matenie prime, sussidianie, &i Proveati da quote associative o
1) oo o i i 153.063 99.675 1) ;i dai 2 0 0
2) Servizi i gy SeeSemeddpeie 0 0
. e Ricavi per prestazicnd ¢ cession: ad
3) Godimento bexd di terz: 112.929 76.483 3) e 0 0
4) Pemcoale 1.603.127 1.517903 4) Erogaziomi Lberak 9.032 11.702
5) Ammortamenti 193.166 153.571 5) Proventi 5 per mille 394 21
6) Accs per rischi ¢ onesi 10.000 06) Ceatbuti da soggetti privati 50.000 0
7) Osari diversi di gestioss 29.607 32604 7) Ricavi per prostazicni ¢ cessionia tecx  2.585.922 2.365.528
§) Rimazaneze iniziali 36.776 452357 8) Cecatibusti da enti pubblici 16.628 0
Accastonamaento 2 neva vincolata
9) perdecisicas degh crgani 0 09) Proventi dacontratti con enti pubblici  738.177  677.436
isttuzicnali
10) g":::: "“°f"i°."7 . ) 010) Altri ricavi, rendite & proveati 3656 13619
11) Rix Snali 48.053 36.776
Teaals 3.366.174 3.105.175 Totale 3452062 3.105.292
A /i attivits d'int
genenle 85.888 117
. . . Ricavi, readite ¢ ida
B) Costie oneri da attivies diverse R P
1 Materie prime, sussidianie, &i ° 01 Ricavi per prestazicni ¢ cessions ad 0 °
coasumo ¢ di merci associati ¢ fondatord
2) Secvizi 0 02) Ceatrbusi da soggetti privati 0 0
3) Godimento besi & tarzi 0 gy SRR 0 0
4) Pemcmale 0 04) Ccotibus da enti pubblici 0 0
5) Ammortament 0 05) Proventi da contratti con enti pubblici 0 0
6) Accs per richie od caeri 0 06) Altriricavi, rendite ¢ proveati 0 0
7) Ozari diversi di gestiozs 0 07) Rimansaze Snali 0 0
§) Rimazaneze iniziali 0 Q0 0 0
Torals 0 [ Totale 0 0
Avanzo/disavanzo attivits diverse 0 []
C) Costi e oneri da attiviea di raccolta fondi C) Ricavi, readite e proventi da attivita di raccolta foad:
1) Oszeri per raccolta foodi abinuali 0 01) Proventi per raccolta fonds abitmali 0 0
2) Oxari per raccolts Sondi occasionali ] 02 B i par lte fondi somali 0 0
3) Alwionen 0 03) Altriproveati 0 0
Tealk 0 0 Tetale 0 0
Avanzo/disavanzo attivits di raccolta 0 °
foadi
D) Cozti ed oneri da attvita D) Ricavi, rendite e proveati da
finazziarie ¢ patrimoniaki attivits finazziarie e patrimoniali
1) Surnppert bascari 5.016 38151) Darapporti bancasi 16 33
2) Suprestit 25472 12.729 2) Da altn investimenti 1314 13983
3) Dapatrimonio edilizio 0 03) Dapatimozio edilizio 0 ]
4) Daalti bexi patrimoniak 0 04) Daaltibeni patrimomiali 225 405
5) Accantonamaento per nischi od czeni 0 035) Altiproveati 0 0
6) Alwionen 0 0
Teaals 30.488 16.544 Totale 1.333 1831
Avanzo/disavanzo attivits fxanzianie
ekt -28933 -14713
E) Costie oneri di supporto generale E) Provent di supporto generale
gy Metuleprimnsmmilinl, & 0 01) Proventi da distacco dal ) ) )
coasumo ¢ di merci =
2) Semviz 0 02) Altiproveati & supporto genarale 30.887 6716
3) Godimento bexi di terzi 0 0
4) Pemcoale 82.948 83928
5) Ammortament 0 [
6) Accs per rischi od oneni ] 0
7) Alzionen 2285 2059
Accantonamaento 2 neva vincolata
§) perdecisions degh crgani 0 0
istituzicaali
o Utlizzo risarva viacolata per o o
) ducisione degli cogasi istitazional
Teaaks $5.233 85987 Totale 30.887 6.716
Totale omeri e cozti 3.451.895 3.207.706 Totale proventi e ricavi 3484504 3.113.839

Avanzo/disavanzo d'esercizio pnima

: 2 -93.867
delle mposte(+-) - —
I=poste 1.499 1.499
A ‘& desercizio(+-) 1110 -95366
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FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S.

Via Massarotti, 49 — 26100 CREMONA
C.F. 93052420192

RELAZIONE DI MISSIONE BILANCIO AL 31/12/2022
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1_INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

La Fondazione La Pace Onlus si caratterizza come Ente non Profit, dedicato all’assistenza di persone
fragili per anzianita, disabilita, malattia, emarginazione sociale. Fornisce servizi nell’ambito della
normativa sociosanitaria di Regione Lombardia. Per I’erogazione di servizi si avvale di professionisti
del settore e di gruppi di volontari. Con il proprio personale gestisce il servizio “core” di assistenza
alla persona, ed utilizza fornitori qualificati per 1 servizi alberghieri.

La sede legale e unica sede dell’organizzazione si trova sita in via Massarotti 49, nel cuore della citta
di Cremona. Non esistono al momento sedi secondarie della Fondazione.

La Fondazione La Pace gode dell’ambito fiscale Onlus, qualifica che andra a sparire in virtu della
riforma del Terzo Settore (abrogazione delle Onlus) con un cammino intrapreso nel corso del 2018
che doveva concludersi nel 2020, con la riscrittura dello Statuto e la definizione della tipologia di
Ente prescelto anche in ambito di fiscalita. Dal 2020 si sono susseguite numerose proroghe e in attesa
di una definizione degli adempimenti e obblighi fiscali attribuiti ai diversi ETS, la Fondazione opera
in conformita allo stato di ONLUS.

Storia - tappe fondamentali della storia in sintesi

La Fondazione La Pace Onlus nasce con atto costitutivo in data 10 marzo 2011. L’art. 1 dello Statuto
dichiara che “Questa Fondazione ¢ parte della rete di Fondazioni di ispirazione cattolica impegnate
nell’assistenza sul territorio”.

Ancora lo Statuto afferma: “Ha lo scopo di garantire la necessaria assistenza alle persone svantaggiate
per anzianita, per disabilita fisica o psichica, per malattia, per emarginazione sociale, ispirando la
propria attivita al Magistero e alla Dottrina sociale della Chiesa cattolica”.

La Fondazione fa proprio il fondamento etico del “prendersi cura” dei soggetti bisognosi, nel rispetto
della liberta e dignita di ciascuno, secondo i principi della morale cattolica e del diritto naturale della
persona. La Fondazione, attraverso 1’operato del suo personale, esalta la centralita e la sacralita della
vita umana, dal suo inizio fino alla fine, senza distinzione di nazionalita, sesso, censo, condizione
sociale e politica.

La centralita della persona si evidenzia nell’obiettivo di mantenere il piu a lungo possibile le capacita
cognitive e le abilita fisiche degli ospiti attraverso obiettivi e progetti individuali, attraverso procedure
e protocolli che esaltino la cura e la dignita della “persona’ anche negli aspetti esteriori.

Il servizio offerto mira alla personalizzazione dell’offerta assistenziale, come un abito che rispetti la
individualita degli ospiti, mantenga il piu possibile le loro abitudini quotidiane, sviluppi il
mantenimento dei ricordi positivi, delle esperienze di vita e alimenti desideri ed aspirazioni oltre che
rispondere alle necessita fisiche.

La complessa e continua ricerca della integrazione con il territorio ne deve fare uno dei riferimenti
cittadini per ’azione volta a rispondere ai bisogni delle fasce deboli della popolazione.
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Risponde a questo obiettivo la ricerca della qualita dei servizi messi a disposizione e la volonta di
diversificare 1’offerta, per dare risposte sempre piu adeguate alla domanda assistenziale del tessuto
cittadino, che rappresenta di gran lunga il principale bacino d’utenza.

La Fondazione La Pace ¢ stata costituita, come gia riportato, il 10 marzo 2011.

Gli interventi sull’immobile, il cui diritto di superficie ¢ stato ceduto per 40 anni dalla Diocesi di
Cremona, iniziati nell’aprile 2012 sono stati conclusi nel dicembre 2013, mentre [Dattivita
assistenziale ¢ iniziata nel 2014, precisamente 1’11 febbraio in corrispondenza della “giornata del
malato”.

Parallelamente ai lavori di cantiere, nel secondo semestre 2013 sono state avviate le selezioni del
personale, proseguite nel 2014.

Nel corso di tutto il 2014 sono state attivate diverse unita d’offerta, a partire dai posti di solvenza
RSA, ai posti contrattualizzati coperti dal budget di Regione Lombardia, alla apertura dei Mini
Alloggi Protetti e della Comunita Alloggio e alla successiva attivazione del CDI.

Se il 2014 ¢ stato I’anno dell’avviamento della struttura, con la progressiva messa in funzione
dell’immobile e dell’inserimento degli ospiti nelle varie unita d’offerta, il 2015 ¢ stato il primo anno
completo dal punto di vista della erogazione dei servizi.

Un anno quindi che ha rappresentato il primo valido elemento di misura delle performances della
struttura, sia dal punto di vista impiantistico che dal punto di vista delle risorse impegnate.

E’ stato possibile, cio¢, raccogliere una serie di elementi che hanno consentito e consentono di
individuare le aree di intervento per migliorare il servizio, migliorare 1’efficienza, risolvere eventuali
criticita.

Nel 2016 si ¢ preceduto al primo rinnovo delle cariche. Il secondo rinnovo, nel corso del 2021 ha
visto la nomina dei seguenti rappresentanti degli enti fondatori:

Delegato del Vescovo di Cremona e Presidente Sac. Rota Roberto
Rappr. Fondaz. Vismara de Petri Onlus Sac. Ruffini Angelo
Rappr. Fondazione Elisabetta Germani Onlus Marsella Enrico
Rappr. Fondazione Villa sacro cuore Coniugi Preyer Tirloni Franco
Rappr. Fondazione Opera Pia SS. Redentore Onlus Baldrighi Anna
Rappr.Soc. Mutuo soccorso e previdenza fra i sacerdoti Sac. Mantia Luigi
Rappr. Consorzio Armonia Fioretti Maria Grazia
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Contesto di riferimento

La Fondazione La Pace opera all’interno del contesto sociosanitario lombardo, regolata dalle norme
nazionali e regionali. A partire dal 2017 I’ATS di riferimento diventa ATS Val Padana, all’interno
della riorganizzazione lombarda.

Caratteristica congenita della Fondazione ¢ la evidente carenza di posti letto sostenuti dal contributo
regionale nella citta di Cremona, carenza aggravata dal fatto che 49 posti letto siti alla Fondazione
«La Pace» sono fino ad oggi per Solventi, con pesanti costi a carico delle famiglie. Solo 35 posti letto
(degli 84 totali) risultano disponibili alla cittadinanza con contributo (compartecipazione) della
Regione Lombardia.

Con Accordo Territoriale del 31 marzo 2021, per il periodo relativo alla gestione pandemica, tre
strutture tra i1 soci fondatori hanno trasferito quote di budget relative a 10 posti letto complessivi sulla
struttura cittadina, riservandosi di trattenere posti in solvenza per la copertura dei posti letto delle
stanze di isolamento richieste dalla normativa.

La Fondazione la Pace ringrazia la Fondazione Opera Pia di Castelverde, la Fondazione Villa Sacro
Cuore di Casalmorano e la Fondazione Vismara de Petri di San Bassano.

Questo passaggio di quote di budget verso la citta ¢ stato reso possibile in fase di istruttoria
dell’accordo territoriale grazie al calcolo dell’indice di dotazione dei posti letto a contratto ogni 100
abitanti over 75 della citta di Cremona che si attesta pari a 3,7, mentre I’indice ATS Valpadana ¢ pari
a 7,22 e I’'indice del distretto di appartenenza pari a 15,3.

Questa evidente disparita conferma la nostra continua richiesta verso ATS e Regione Lombardia in
merito alla necessita di nuovi posti a contratto sul territorio cittadino.

Indice di dotazione

16
14
12

NOBAR O

Cremona ATS Distretto
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A fronte dei dati appena presentati, che riguardano il quadro provinciale, ci si puo interrogare sulla
possibile evoluzione locale a partire dai dati nazionali le cui proiezioni sono chiare ed allarmanti.

Popolazione italiana 2010 2020 2030 2040 2050
over 65 (in milioni) 12.301.537 13.980.623 16.261.428 19.107.010 19.637.079
% 20,29% 23,07% 27,06% 32,26% 34,07%
over 85 (in milioni) 1.672.229  2.231.532  2.666.202  3.245.907  4.215.519
% 2,76% 3,68% 4,44% 5,48% 7,31%

Fonte ISTAT, elaborazione Universita LIUC Castellanza

Missione

Lo Statuto cita testualmente: “Nel pieno rispetto della dimensione spirituale e materiale della persona
umana, la Fondazione ha lo scopo di garantire la necessaria assistenza alle persone svantaggiate per
anzianita, per disabilita fisica o psichica, per malattia, per emarginazione sociale, ispirando la propria
attivita al Magistero e alla Dottrina Sociale della Chiesa Cattolica.

La Fondazione per raggiungere i propri scopi istituzionali opera nei seguenti settori a favore dei
soggetti svantaggiati: assistenza sociale e socio sanitaria, assistenza sanitaria, beneficenza,
formazione.

Non ¢ consentito svolgere attivita diverse da quelle istituzionali ad eccezione delle attivita a queste
connesse o accessorie. Tali attivita vengono realizzate in attuazione ai principi di umanizzazione,
corresponsabilita, partecipazione, informazione, imparzialitd, uguaglianza, continuita, efficienza,
efficacia, economicita e formazione integrale permanente, nel rispetto del requisito di cui all’art. 10
c.1 lettera b) del D. Lgs. n. 460/1997 relativo all’esclusivo perseguimento della finalita di solidarieta
sociale.

La Fondazione presta la necessaria assistenza alle persone bisognose senza distinzione di nazionalita,
cultura, razza, religione, sesso, censo, condizione sociale e politica, ma non possono essere praticate
al proprio interno cure, procedure o trattamenti in contrasto con i principi della morale cattolica e del
diritto naturale della persona.

A tal fine la Fondazione aderisce e fa propri 1 principi ispiratori del Comitato Etico San Giuseppe
Moscati con sede in San Bassano.
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La Fondazione adempie alle proprie finalita prevalentemente istituendo e gestendo servizi sociali,
socio-sanitari ¢ sanitari di natura domiciliare, territoriale, ambulatoriale, semiresidenziale e
residenziale per la tutela delle persone svantaggiate, oggetto del proprio scopo istituzionale.

La Fondazione, nell’adempimento dei propri scopi istituzionali, pud cooperare con enti pubblici e
privati e sottoscrivere convenzioni che ne regolamentino i rapporti, oltre a partecipare alla
costituzione di soggetti, sia pubblici che privati, aventi analoghi scopi e alla gestione delle
conseguenti attivita.”

Consistenza e composizione della base associativa
L’Ente non ha base associativa essendo la sua forma giuridica quella della Fondazione.

Il sistema di governo
Gli organi della Fondazione La Pace, da Statuto, sono:

- Il Consiglio di Amministrazione

- 1l Presidente

- 1l Vice Presidente

- Il Revisore dei Conti
I1 Consiglio di Amministrazione ¢ ’organo di programmazione, indirizzo e controllo della
Fondazione ed assume le decisioni su qualsiasi argomento inerente l’ordinaria e straordinaria
amministrazione.

La struttura organizzativa

La Fondazione La Pace gestisce, fin dall’apertura, i servizi sociosanitari e sociali, utilizzando una
organizzazione proporzionata alle dimensioni della struttura ed ai vincoli imposti dalle norme
regionali.

L’organigramma nel tempo ha subito alcune modificazioni ma si impronta su una organizzazione
funzionale, che mantiene come unico vertice operativo la Direzione Generale a cui tutte le funzioni
si riferiscono.
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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

00
)00

i

DIRETTORE GENERALE

DIREZIONE CONTROLLO
SANITARIA QUALITA'

SICUREZZA FORMAZIONE

AREA SANITARIA

AREA AMMINISTRATIVA AREA EDUCATIVA

Organigramma approvato dal Consiglio di Amministrazione in data 17/07/2019

Attivita di interesse generale

ATTIVITA DI
INTERESSE
GENERALE

ATTIVITA RACCOLTA
DIVERSE FONDI

I1 D. Lgs. 117/2017 all’art. 5 definisce le possibili attivita di interesse generale che gli enti del terzo
settore possono esercitare per il perseguimento senza scopo di lucro di finalita civiche, solidaristiche
e di utilita sociale. Queste declinate dalla lettera a) alla lettera z) possono essere esercitate in via
esclusiva o principale.

La Fondazione La Pace si occupa in via del tutto esclusiva di Interventi e prestazioni socio — sanitarie
(lettera C) nel rispetto delle norme particolari che ne regolano il loro esercizio.

Tra queste infatti rientrano tutti i servizi resi dalla Fondazione:

- RSA a contratto e in solvenza;

- Centro Diurno

- RSA aperta

- Assistenza domiciliare privata C-DOM

E attivita sociali:
- Comunita alloggio
- Mini alloggi protetti per anziani
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2) DATI SUGLI ASSOCIATI O SUI FONDATORI E SULLE ATTIVITA
SVOLTE NEI LORO CONFRONTI

Enti partecipanti al Consiglio di Amministrazione

* Fondazione Elisabetta Germani
centro socio assistenziale di Cingia De' Botti
Via Pieve Gurata, 11 - Cingia De' Botti CR | 0375 960211
urp@fondazionegermani.it

* Fondazione Istituto Carlo Vismara Giovanni de Petri di San Bassano
Via Carlo Vismara, 10 - San Bassano CR | 0374 373165
urp@istitutovismara.it

* Fondazione Villa Sacro Cuore Coniugi Preyer di Casalmorano
Via Preyer, 20 - Casalmorano CR | 0374 74140
preyer@preyer.it

* Fondazione Opera Pia SS Redentore di Castelverde
Via P. Gardinali, 15 - Castelverde CR | 0372 427258
info@fondazioneredentore.it

* Societa di Mutuo Soccorso
e Previdenza fra i Sacerdoti della Diocesi di Cremona
Via Luigi Miradori, 8 - Cremona | 0372 430091

* Societa Consortile Armonia
Via Del Sale, 40/E - Cremona | 0372 415622
armonia.consorzio@solco.it

¢ Fondazione Giovanni Arvedi e Luciana Buschini, quale Ente Benefattore
Piazza Lodi, 7 - Cremona
fondazione.arvedibuschini@arvedi.it

t'é_? Fondazione /
Casalmorano Villa Sacro Cuore
S.Bassana] Fondazione Istituto /

Carlo Vismara Giovanni de Petri /

S B Fondazione
Castelverde & opera Pia S Redegftore

Fondazione
Arvedi Buschini

Cooperativa ' 9
Sociale Armonia Societa di mutuo soccorso
e previdenza Diocesi
Cremona

Fondazione, ; )
” Elisabetta Germani ' Cingia De’ Botti
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3) CRITERI APPLICATI NELLA VALUTAZIONE DELLE VOCI DEL
BILANCIO, NELLE RETTIFICHE DI VALORE E NELLA CONVERSIONE
DEI VALORI NON ESPRESSI ALL'ORIGINE IN MONETA AVENTE CORSO
LEGALE NELLO STATO

Parte iniziale

Il Bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2022, composto da Stato Patrimoniale, Rendiconto
Gestionale e Relazione di Missione, corrisponde alle risultanze delle scritture contabili regolarmente
tenute ed ¢ stato redatto in ossequio alle disposizioni previste dal DM 39 del 5 marzo 2020, dagli artt.
2423 e 2423-bis del Codice Civile, nonché ai principi contabili ed alle raccomandazioni contabili
elaborati dall'Organismo Italiano di Contabilita (O.1.C.) per gli ETS.

11 Bilancio ¢ stato redatto pertanto nel rispetto dei principi di chiarezza, veridicita e correttezza e del
principio generale della rilevanza per il quale un dato o informazione ¢ considerato rilevante quando
la sua omissione o errata indicazione potrebbe influenzare le decisioni prese dai destinatari
dell’informazione di bilancio.

La sua struttura ¢ conforme a quella delineata negli allegati al DM 5 marzo 2020 n. 39, Mod. A) Stato
Patrimoniale, Mod. B) Rendiconto Gestionale, Mod. C) Relazione di Missione, e a tutte le
disposizioni che fanno riferimento a detto Decreto.

L'intero documento, nelle parti di cui si compone, ¢ stato redatto in modo da dare una
rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria dell’ente, nonché del
risultato economico dell'esercizio, fornendo, ove necessario, informazioni aggiuntive complementari
a tale scopo.

A1 sensi dell’OIC 35 il bilancio chiuso al 31 dicembre 2022 ¢ raffrontato con il bilancio dell’anno
precedente, opportunamente riclassificato ai fini comparativi.

Principi di redazione
Conformemente al disposto dell’art. 2423-bis del Codice Civile, nella redazione del Bilancio sono
stati osservati i seguenti principi:

e la valutazione delle singole voci ¢ stata fatta ispirandosi a principi di prudenza e nella
prospettiva della continuazione dell’attivita, nonché tenendo conto della sostanza
dell'operazione o del contratto;

e sono stati indicati esclusivamente gli utili effettivamente realizzati nell’esercizio;

e sono stati indicati i proventi e gli oneri di competenza dell’esercizio, indipendentemente dalla
loro manifestazione numeraria;

e si ¢ tenuto conto dei rischi e delle perdite di competenza dell’esercizio, anche se conosciuti
dopo la sua chiusura;

e gli elementi eterogenei inclusi nelle varie voci di Bilancio sono stati valutati distintamente.

I criteri di valutazione previsti dall'art. 2426 del Codice Civile sono stati mantenuti inalterati rispetto
a quelli adottati nell'esercizio precedente.
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Il Bilancio di esercizio, come la presente Relazione di missione, sono stati redatti in unita di Euro.
Gli importi, secondo la normativa vigente, risultano espressi in unita di Euro: a seguito di tale
modalita di arrotondamento, si potranno riscontrare incongruenze nelle cifre risultanti dalla somma
di piu importi.

Casi eccezionali ex art. 2423, quinto comma, del Codice Civile
Non si sono verificati casi eccezionali.

Cambiamenti di principi contabili
A decorrere dal presente esercizio per la valutazione delle prestazioni non sinallagmatiche ¢ stato
rispettato ’OIC 35 che ha introdotto la possibilita di valutarle al fair value.

Correzione di errori rilevanti
Non si sono verificati errori rilevanti.

Problematiche di comparabilita e di adattamento
Non si sono verificate problematiche di comparabilita e di adattamento.

Criteri di valutazione applicati

Nella redazione del presente Bilancio sono stati applicati i criteri di valutazione previsti dall’art. 2426
del Codice Civile.

I criteri di valutazione sono stati mantenuti inalterati rispetto a quelli adottati nell'esercizio
precedente.

Immobilizzazioni immateriali
Le immobilizzazioni immateriali sono state iscritte al costo di acquisizione o di produzione interna,
comprensivo degli oneri accessori di diretta imputazione.

I relativi importi sono stati esposti al netto delle quote di ammortamento, calcolate sistematicamente
con riferimento alle aliquote di seguito indicate, tenendo conto della loro residua possibilita di
utilizzazione.

Descrizione Fondi ammortamento Aliquote
Pubblicita di start — up 20%
Software 33%
Spese Pluriennali 20%
Spese Notarili 20%
Altre immobilizzazioni 20%
Manutenzioni straordinarie 20%

Per semplificare la gestione contabile delle immobilizzazioni immateriali e nel contempo adeguarsi
alla rappresentazione di bilancio che espone le immobilizzazioni immateriali al netto degli
ammortamenti, si ¢ ritenuto utile azzerare le immobilizzazioni immateriali completamente
ammortizzate, come negli esercizi precedenti.
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Immobilizzazioni materiali

Sono iscritte al costo di acquisto o di produzione, al netto degli ammortamenti accumulati nei
rispettivi fondi.

11 diritto di superficie risulta esposto in bilancio a valore di perizia a fronte di una equivalente riserva
nel Patrimonio netto.

Anche per la ristrutturazione dell’immobile donata dalla Fondazione Arvedi - Buschini ¢ stata iscritta
una equivalente riserva di Patrimonio Netto.

Le immobilizzazioni sono sistematicamente ammortizzate in ogni esercizio sulla base di aliquote
economico-tecniche determinate in relazione alle residue possibilita di utilizzo del bene, tenuto conto
del suo utilizzo e destinazione. Le aliquote utilizzate, non modificate rispetto all'esercizio precedente
e ridotte alla meta nell'esercizio di entrata in funzione del bene, sono le seguenti:

Descrizione Fondi ammortamento Aliquote
Terreni e Fabbricati 2,50%
Cabina elettrica 3,00%
Impianti e Attrezzature:

Attrezzatura biancheria ed eff. letterecci 25,00%
Attrezzatura varia e minuta 12,50%
Attrezzatura varia, stoviglie 25,00%
Attrezzature magazzino 12,50%
Attrezzature sanitarie 12,50%
Impianti specifici 12,50%
Impianto d’allarme 15,00%
Televisori e lavatrici 12,50%
Altri beni

Automezzi 20,00%
Macchine d’ufficio elettroniche 20,00%
Mobili e arredi 6,67%
Altri beni 12,50%

A seguito della fine della pandemia e dell’emergenza sanitaria COVID per 1’esercizio in corso le
aliquote di ammortamento sono state ripristinate al loro valore ordinario.

Per gli incrementi dei beni materiali effettuati nell’esercizio ¢ stato calcolato I’ammortamento
adottando la rispettiva aliquota ridotta della meta, ritenendolo un metodo forfetario che rappresenta
una ragionevole approssimazione degli ammortamenti effettivi in funzione della distribuzione
temporale degli acquisti nel corso dell’esercizio.

Si precisa che per le immobilizzazioni per le quali ¢ stato percepito un contributo in conto capitale,
gli ammortamenti sono stati determinati esclusivamente sul valore netto rimasto a carico della
Fondazione.

I beni di modico valore, destinati ad essere velocemente rinnovati, sono stati interamente spesati
nell’esercizio.
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Immobilizzazioni finanziarie
Sono state iscritte al costo di acquisto. Sono state iscritte al costo di acquisto; i crediti non commerciali
sono esposti al loro valore nominale.

Rimanenze finali
Sono iscritte secondo 1’ultimo prezzo di acquisto dell’anno.

Crediti

I crediti sono stati iscritti secondo il presumibile valore di realizzo, mediante lo stanziamento di un
apposito fondo di svalutazione, al quale viene accantonato annualmente un importo corrispondente
al rischio di inesigibilita dei crediti rappresentati in bilancio.

I crediti commerciali sono iscritti al loro valore nominale, rettificati dal relativo fondo svalutazione.
I crediti non commerciali sono esposti al loro valore nominale.

Disponibilita liquide
Nella voce trovano allocazione le disponibilita liquide di cassa, e le giacenze monetarie risultanti dai
conti intrattenuti dalla fondazione con enti creditizi, tutti espressi al loro valore nominale.

Ratei e risconti

I ratei e risconti sono stati determinati secondo il principio della competenza temporale.
Relativamente ai ratei e risconti pluriennali si ¢ provveduto a verificare il mantenimento della
originaria iscrizione e laddove necessario sono state operate le necessarie variazioni.

Fondi per rischi ed oneri

I fondi sono stati stanziati per coprire passivita di natura determinata, di esistenza certa o probabile,
delle quali tuttavia alla chiusura dell'esercizio non sono determinabili I'ammontare o la data di
sopravvenienza.

Nella valutazione di tali fondi sono stati rispettati i criteri generali di prudenza e competenza e non si
¢ proceduto alla costituzione di fondi rischi generici privi di giustificazione economica.

TFR

Il fondo trattamento di fine rapporto corrisponde all'effettivo impegno dell’ente nei confronti di
ciascun dipendente, determinato in conformita alla legislazione vigente ed in particolare a quanto
disposto dall'art. 2120 c.c. e dai contratti collettivi di lavoro ed integrativi aziendali, maturato sino al
2007.

Tale passivita ¢ soggetta a rivalutazione a mezzo di indici.

Debiti

I debiti sono espressi al loro valore nominale. Per i debiti a medio e lungo termine non ¢ stato applicato
il costo ammortizzato trattandosi di operazioni in essere prima del 1° gennaio 2016 che non hanno
ancora esaurito 1 loro effetti in bilancio.
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Costi e ricavi

I ricavi per la prestazione di servizi e le spese per l'acquisizione di servizi sono riconosciuti al
momento di ultimazione delle prestazioni, ovvero, per quelli dipendenti da contratti con corrispettivi
periodici, alla data di maturazione degli stessi.

Imposte sul reddito
Le imposte sono accantonate secondo il principio di competenza, determinate nel rispetto delle leggi
fiscali vigenti.

Rettifiche di valore
Le rettifiche di valore sono costituite da ammortamenti, accantonamenti ¢ svalutazioni. Dette
rettifiche saranno indicate nei commenti alle voci di bilancio.

4) IMMOBILIZZAZIONI

Immobilizzazioni immateriali

In tale ambito trovano collocazione le spese capitalizzate per la pubblicita di inizio attivita (ante 2016
e quindi mantenute tra le immobilizzazioni trattandosi di costi di impianto), il software, le spese
notarili di costituzione e dell’atto di donazione del diritto di superficie, le manutenzioni straordinarie.

Spese di pubblicita

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile
Saldo al 01/01/2022 9.991 (9.991) 0
Spese dell'esercizio 854 (86) 768

Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 10.845 (10.077) 768

Diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell’ingegno (software)

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile

Saldo al 01/01/2022 23.605 (23.605) 0
Spese dell'esercizio
Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 23.605 (23.605) 0
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Spese notarili

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile
Saldo al 01/01/2022 22.276 (22.276) 0
Spese dell'esercizio 0 0 0
Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 22.276 (22.276) 0

Spese pluriennali

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile
Saldo al 01/01/2022 4.763 (3.239) 1.524
Spese dell'esercizio 0 (659) (659)
Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 4.763 (3.898) 865

Manutenzioni straordinarie e altri costi

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile
Saldo al 01/01/2022 59.080 (47.578) 11.502
Spese dell'esercizio 1.439 (4.562) (3.213)
Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 60.519 (52.230) 8.289

Immobilizzazioni materiali
Nella voce fabbricati sono iscritti:

- 1l diritto di superficie iscritto al valore di perizia per euro 5.000.000 e successivamente
diminuito in ragione della durata dello stesso. Il diritto di superficie ¢ stato donato per cui si
¢ costituito un fondo nel Patrimonio, di ugual valore, nel patrimonio netto. Il 13 marzo 2013
un decimo del diritto di superficie ¢ stato ceduto alla Fondazione Arvedi - Buschini.
Al 31/12/2022 il valore del diritto di superficie risulta di euro 3.250.000;
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- le spese di ristrutturazione donate dalla Fondazione Arvedi - Buschini per un valore di euro

4.025.000 per le quali ¢ stato iscritto un fondo vincolato, di ugual valore, nel patrimonio netto.
Al 31/12/2022 il valore delle spese di ristrutturazione donate risulta di euro 2.938.250;
- Le spese di ristrutturazione sostenute nell’esercizio e in quello precedente dalla Fondazione

La Pace risultano al 31/12/2022 pari a euro 2.060.066.

Dall’anno 2016 si ¢ deciso di variare 1’aliquota di ammortamento sia per le spese di ristrutturazione
sia per le spese di ristrutturazione donate dalla Fondazione Arvedi - Buschini, passando quindi dal
3% degli scorsi esercizi al 2,50%, in relazione alla presumibile maggior durata degli investimenti in
linea con la concessione del diritto di superficie.

Terreni e fabbricati

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile

Saldo al 01/01/2022 8.986.082 (493.893) 8.492.189

Spese dell’esercizio 47.984 (64.731) (16.747)

Variazioni negative (233.250) (233.250)

Saldo al 31/12/2022 8.800.816 (558.624) 8.242.192
Impianti e attrezzature

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile

Saldo al 01/01/2022 591.696 (342.272) 249.424

Spese dell'esercizio 47.577 (69.153) (21.576)

Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 639.273 (411.425) 227.848
Altri beni

Descrizione Valore storico Ammortamenti | Valore contabile

Saldo al 01/01/2022 713.933 (375.504) 338.429

Spese dell'esercizio 8.473 (53.885) (45.412)

Variazioni negative

Rettifiche / riclassifiche contabili

Saldo al 31/12/2022 722.406 (429.389) 293.017
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Ricordiamo che nel 2019 la Fondazione Giovanni Arvedi e Luciana Buschini ha donato un furgone

adibito al trasposto anziani e disabili.

Immobilizzazioni finanziarie

31/12/2022 31/12/2021

Variazione

540 540

0

Trattasi di deposito cauzionale per concessione utilizzo pozzo con la Provincia di Cremona.

5) COSTI DI IMPIANTO E DI AMPLIAMENTO

Non sono presenti costi di impianto e ampliamento.

Non sono presenti costi di sviluppo.

6) CREDITI E DEBITI

Crediti

31/12/2022 31/12/2021

Variazione

380.556

355.317

25.239

I crediti sono esposti al presumibile valore di realizzo, al netto del relativo fondo svalutazione

crediti.
Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Clienti 333.335 343.776 (10.441)
S;Iel?rll‘g Jﬁ soggetti privati per 75.000 0 75.000
Crediti tributari 3.309 10.593 (7.284)
Altri 18.912 948 17.964
Totale 380.556 355.317 25.239

La voce ¢ composta da crediti esigibili entro 1'esercizio successivo relativi alle fatture emesse e da
emettere di competenza anno 2022, a carico di ATS Val Padana e dei privati.
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I crediti vs soggetti privati per contributi si riferisce al contributo di € 50.000 che I’Istituto Diocesano
di Sostentamento del Clero ha erogato alla Fondazione per meta nel corrente esercizio e I’altra parte
verra accreditato nel 2023.

1 crediti tributari sono costituiti da:

e C(Credito v/erario art. 125 DL 34-2020 € 3.107

e Erario imposta di bollo € 202
I crediti verso altri sono costituiti da:

e C(Crediti diversi € 18.912

Salvo i crediti per cauzioni indicati nelle immobilizzazioni non vi sono crediti con durata superiore
ai cinque anni.

Debiti

31/12/2022 31/12/2021 Variazione

2.809.444 2.864.591 (55.147)

I debiti vengono di seguito dettagliati in base alla loro durata:

Descrizione Quota esigibil.e Quota esigibi?e Di cui esigibi.le
entro 12 mesi | oltre 12 mesi oltre S anni

Debiti vs banche 144.643 1.077.090 450.056
Debiti vs altri finanziatori 690.000 690.000
Debiti vs fornitori 320.229

Debiti tributari 32.932

Debiti Previdenziali 78.992

Altri debiti 232.385 233.173

Totale 809.181 2.000.263 1.140.056

Debito vs banche

I debiti verso banche, esigibili entro i 12 mesi si riferiscono e alla quota capitale dei mutui ipotecari
che verra pagata entro il 2023.

I debiti verso banche esigibili oltre 1 12 mesi sono relativi a tre contratti di mutuo ipotecario, i primi
due accesi presso la Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza e presso la Banca di Credito Cooperativo
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ed erogati il giorno 24/01/2014 di euro 750.000 ciascuno, mentre il terzo € stato acceso presso la
Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza ed erogato il giorno 20/01/2015 per euro 500.000, nello
specifico:

+Mutuo

Ente erogatore: Cassa di Risparmio di Parma e di Piacenza
Anno di erogazione: 2014

Importo finanziamento: € 750.000,00

Durata: iniziale 15 anni

Tasso al 31/12/2022: 3,041%

Debito residuo al 31/12/2022: € 453.295,76

Di cui da pagare nel 2023: € 55.329,17

+Mutuo

Ente erogatore: Banca di Credito Cooperativo

Anno di erogazione: 2014

Importo finanziamento: € 750.000,00

Durata: iniziale 15 anni

Tasso al 31/12/2022: 3,450%

Debito residuo al 31/12/2022: € 450.065,55

Di cui da pagare nel 2023: € 55.607,49 + interessi rateizzati per € 1.897,32

+Mutuo

Ente erogatore: Cassa di Risparmio di Parma e di Piacenza
Anno di erogazione: 2015

Importo finanziamento: € 500.000,00

Durata: iniziale 15 anni

Tasso al 31/12/2022: 3,041%

Debito residuo al 31/12/2022: € 318.372,01

Di cui da pagare nel 2023: 33.706,74

Debito vs altri finanziatori

31/12/2022 31/12/2021 Variazione

690.000 690.000 0

La posta fa riferimento ad un finanziamento infruttifero che i fondatori hanno effettuato alla
Fondazione per un ammontare di euro 690.000.
Nei conti d’ordine sono iscritti gli ulteriori impegni di finanziamento assunti dai Fondatori.
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Debiti verso fornitori

31/12/2022

31/12/2021

Variazione

320.229

296.372

23.857

Tale posta ¢ relativa ai debiti verso fornitori di beni e servizi ed include debiti per fatture da ricevere

per € 140.834.

Debiti tributari
Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Erario c/IVA 1.619 506 1.113
Erario c/ritenute dipendenti 23.066 30.165 (7.099)
Erario c/ritenute autonomi 1.516 888 628
Add. Regionale 470 343 127
Add. Comunale 183 124 59
Credito Art. 1 6.078 0 6.078
Erario imposta sost. TFR 0 1.515 (1.515)
Totale 32.932 33.541 (609)

Debiti previdenziali
Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Debiti v/Istituti prev. 78.992 53.421 25.571
Totale 78.992 53.421 25.571

Si tratta di debiti v/Inps di euro 78.992.

Altri debiti
Descrizione 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Altri debiti entro I’esercizio 232.385 232.328 57
Altri debiti oltre I’esercizio 233.173 186.849 46.324
Totale 465.558 419.177 46.381

I debiti entro I’esercizio sono costituiti principalmente da debiti verso il personale.
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Altri debiti esigibili oltre I’esercizio successivo sono i depositi cauzionali versati dagli ospiti al

momento dell’ingresso e da rimborsare agli stessi nel momento della loro dimissione.

6bis) ATTIVITA’ FINANZIARIE E DISPONIBILITA’ LIQUIDE

Attivita finanziarie

31/12/2022

31/12/2021

Variazione

60.000

60.000

Le attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni sono costituite da:

- BTP 17/22.05.2023 acquisiti in data 22/05/2017 per euro 30.000;

- Fondi Cariparma “Piu opportunita” per euro 30.000.

Disponibilita liquide

31/12/2022

31/12/2021

Variazione

113.041

154.880

(41.839)

Sono costituite dalle consistenze di denaro in cassa, dalla cassa assegni e dal saldo attivo della Carta

di credito e delle banche alla fine dell’esercizio.

31/12/2022
Descrizione
Denaro e valori in cassa 139
Cassa Assegni 0
Cassa c/terzi 3.057
Banca Popolare 1.019
BCC 230379 66.345
Cariparma 41.558
Carta Tamoil 378
Conto Telemaco 106
Carta Tasca BCC 6606 439
Totale 113.041
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7) RATEI E RISCONTI ATTIVI E PASSIVI

Ratei e Risconti attivi

RATEI E
RISCONTI 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
ATTIVI
Ratei attivi 5.129 9.531 (4.402)
Risconti attivi 3.618 26.936 (23.318)
Totale 8.747 36.467 (27.720)

I ratei attivi ammontano a euro 5.129 e si riferiscono alla Plusvalenza sul Fondo Cariparma.

I risconti attivi ammontano complessivamente a euro 3.618 e riguardano le rettifiche dei costi relativi
alle utenze, alle manutenzioni e alle assicurazioni di competenza 2022.

Ratei e Risconti passivi

RATEI E
RISCONTI 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
PASSIVI
Ratei passivi 40.722 114.022 (73.300)
Risconti passivi 13.087 21.812 (8.725)
Totale 53.809 135.834 (82.025)

I ratei passivi ammontano ad euro 40.722 e si riferiscono agli stipendi e contributi dei dipendenti.

I risconti passivi ammontano a euro 13.087 e si riferiscono alla quota residua della donazione del
furgone da parte della Fondazione Arvedi-Buschini distribuita nei sei anni di ammortamento. A tal
proposito si segnala che si ¢ ritenuto di mantenere tale rappresentazione che raffronta

I’ammortamento del furgone con una quota equivalente della donazione nelle erogazioni liberali.

Altri Fondi
ALTRI FONDI 31/12/2022 | 31/12/2021 | Variazione
Fondo attivita future 57.500 57.500 0
Fondo acc. Manutenzione impianti 10.000 0 10.000
Totale 67.500 57.500 10.000
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Il fondo accantonato di start — up permane per € 57.500.

E’ stato istituito il fondo per manutenzioni impianti per € 10.000 che trova destinazione nei costi tra
gli accantonamenti.

TFR

31/12/2022 31/12/2021 Variazione

357.338 337.456 19.882

11 fondo rappresenta I’effettivo debito maturato nei confronti dei soggetti che intrattengono con I’Ente

rapporti di lavoro di tipo subordinato, determinato e stanziato nel rispetto della vigente normativa di

riferimento.
Variazioni Importo
Valore al 01/01/2022 337.456
Incremenj[o. per accantonamento 97 378
dell'esercizio
Decremento per utilizzo dell'esercizio (77.496)
Valore al 31/12/2022 357.338

8) PATRIMONIO NETTO

Il patrimonio netto esprime le risorse volte a garantire la continuita dell’attivita ed il conseguimento
degli scopi statutari.

Tutte le voci di riserva non sono distribuibili.

Le riserve statutarie costituitesi a seguito di avanzi (utili di gestione) negli anni precedenti per 137.800
sono state riclassificate (anche nel 2020) nell’ambito del patrimonio libero.

Nella voce Riserve e avanzi di gestione risultano pertanto confluite le riserve di utili di euro 137.800,
avanzi di gestione degli esercizi precedenti di euro 4.007 e perdite dell’esercizio precedente di euro
248.333.
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Il seguente prospetto propone le movimentazioni subite dal patrimonio netto nel corso

dell’esercizio:
Valore di Desfmazu?n_e del risultato Altre variazioni _ Valore di
. dell'esercizio precedente Risultato X
inizio - : : = . .. fine
.. Patrimonio Patrimonio . . d'esercizio ..
esercizio ) ) Incrementi Decrementi esercizio
libero vincolato

| - Fondo di 60.000 60.000
dotazione
II-Patrimonio 6.421.564 6.188.314
vincolato
1) Riserva statutarie 0 0
2) Riserve vincolate

per decisione

degli organi

istituzionali
3) Riserve vincolate

. . 6.421.564 233.250 6.188.314

destinate da terzi
IlI-Patrimonio libero (11.160) (106.526)
1) Riserve di utili o

avanzi di (11.160) (95.366) (106.526)

gestione
2) Altre riserve 0
Avanzo (disavanzo) (95.366) (95.366) 1.110 1.110
dell'esercizio
Igttz:e patrimonio 6.375.038 (95.366) 137.884 1110 | 6.142.898

Le riserve vincolate destinate da terzi sono principalmente costituite dal Fondo equivalente al valore
della ristrutturazione donata dalla Fondazione ARVEDI BUSCHINI e dal Fondo equivalente al valore
del diritto di superficie donato dalla Diocesi di Cremona. Entrambe le riserve si decrementano in
funzione della durata del diritto di superficie stabilito nel 2011 in 40 anni.

Dettaglio riserve vincolate destinate da terzi:

Riserve vincolate
destinate da terzi

Saldo iniziale

Incremento Decremento Saldo finale

Fondo riserva 3.362.500 112.500 3.250.000
diritto di

superficie

Fondo Spese 3.059.000 120.750 2.938.250
ristrutturazione

immobile

Fondo beni donati 64 64
Totale 6.421.564 233.250 6.188.314
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9) INDICAZIONE DEGLI IMPEGNI DI SPESA O DI REINVESTIMENTO DI
FONDI O CONTRIBUTI RICEVUTI CON FINALITA SPECIFICHE

Non sono presenti fondi o contributi ricevuti per finalita specifiche.

10) DESCRIZIONE DEI DEBITI PER EROGAZIONI LIBERALI
CONDIZIONATE

Non ci sono debiti per erogazioni liberali condizionate.

11) ANALISI DELLE PRINCIPALI COMPONENTI DEL RENDICONTO
GESTIONALE

L’ente nell’anno chiuso in data 31 dicembre 2022 ha operato nei settori a), b) e ¢) di cui all’articolo
5del D. Lgs. 117/2017.

Il rendiconto gestionale ha quale scopo fondamentale quello di rappresentare il risultato gestionale di
periodo e di illustrare, attraverso il confronto tra ricavi/proventi e costi/oneri suddivisi per aree
gestionali, come si sia pervenuti al risultato di sintesi.

Il rendiconto gestionale a ricavi/proventi e costi/oneri informa, pertanto, sulle modalita con le quali
le risorse sono state acquisite ed impiegate nel periodo con riferimento alle cosiddette aree gestionali.
Il rendiconto gestionale ha le seguenti caratteristiche:

-la rappresentazione dei valori ¢ a sezioni contrapposte. Per ogni area ¢ riportato il risultato di gestione
“parziale” che non costituisce il risultato fiscale della singola sezione;

- la classificazione dei proventi ¢ fatta in funzione della loro origine.

Le aree gestionali individuate dalle lettere maiuscole sono:

A) attivita di interesse generale: sono esercitate in via esclusiva o principale e, nel rispetto delle
norme particolari che ne regolano il loro esercizio. In quest’area rientrano i proventi e gli oneri
dell’attivita istituzionale disciplinata dall’art. 10 del D. Lgs. n. 460/1997.

B) Attivita diverse: sono strumentali e secondarie rispetto alle attivita di interesse generale. A
prescindere dal loro oggetto sono considerate secondarie e strumentali se finalizzate a
finanziare I’attivita di interesse generale. Su indicazione della nota del Ministero del Lavoro
e delle politiche Sociali del 29/12/2021 in questa sezione vanno indicate le attivita connesse
delle ONLUS anche se si trattano di attivita d’interesse generale.

C) Attivita di raccolta fondi: sono il complesso delle attivita ed iniziative attuate da un ente del
Terzo Settore al fine di finanziare le proprie attivita di interesse generale ai sensi dell’art 7 del
D. Lgs 117/2017.

D) Attivita finanziarie e patrimoniali: si tratta di attivita di gestione patrimoniale finanziaria
strumentali alle attivita di interesse generale.

E) Attivita di supporto generale: si tratta dell’attivita di direzione e di conduzione dell’ente che
garantisce il permanere delle condizioni organizzative di base che ne assicura la continuita.

33

Bilancio 2022 — Fondazione La Pace Onlus



FONDAZIONE =~
LA PACE Onlus

A) Componenti attivita di interesse generale

A) Oneri e costi attivita | Anno corrente | Anno precedente [A) Ricavi, rendite e | Anno corrente | Anno precedente
di interesse generale proventi da attivita di
interesse generale

1)Materie prime sussi-diarie 153.063 99.675 | 1) Proventi da  quote 0 0
di consumo e di merci associative e apporti dei

fondatori
2) Servizi 1.227.506 1.179.682 | 2)Proventi dagli associa-ti per 0 0

attivita mutuali

3) Godimento beni di terzi 112.929 76.483 | 3) ricavi per prestazioni e 0 0
cessioni ad associati e
fondatori
4) Personale 1.603.127 1.517.903 | 4) Erogazioni liberali 9.032 11.702
5) Ammortamenti 193.166 153.571 | 5) Proventi del Sxmille 594 211
Sbis)  Svalutazioni delle 0 0 | 6) Contributi da soggetti 50.000 0
immobilizzazioni materiali privati

ed immateriali

6) Accantonamenti per rischi 10.000 0 | 7) Ricavi per prestazioni e 2.585.922 2.365.528
ed oneri cessioni a terzi

7) Oneri diversi di gestione 29.607 32.604 | 8) Contributi da enti pubblici 16.628 0
8) Rimanenze iniziali 36.776 45.257 | 9) Proventi da contratti con 738.177 677.456

enti pubblici

10) Altri ricavi rendite e 3.656 13.619

proventi

11) Rimanenze finali 48.053 36.776
Totale 3.366.174 3.105.175 | Totale 3.452.062 3.105.292

Avanzo/disavanzo attivita di 85.888 117

interesse generale

Le componenti positive di Attivita di Interesse generale, ad oggi attivita istituzionali organizzate per
macro aree sono le seguenti:

Tipologia di remunerazione Anno corrente Anno precedente Variazione
Corrispettivi terzi (A6, A7) 2.635.922 2.365.528 270.394
Corrispettivi pubblica 754.805 677.456 77.349

amministrazione (A8, A9)

Altri (A10) 3.656 13.619 (9.963)

La Fondazione esercita:

- la Residenza Sanitaria Assistenziale (accreditata dalla Regione Lombardia con decreto n. 1704 del
3/3/2014);

- il Centro Diurno integrato (accreditato dalla Regione Lombardia con decreto n. 1705 del 3/3/2014);
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- Assistenza domiciliare privata

- la Comunita Alloggio per anziani La Pace;
- 1 Mini Alloggi Protetti.

- il servizio di RSA aperta.

Le ulteriori voci di Anno corrente Anno precedente Variazione

proventi inserite nelle
attivita di interesse
generale sono le
SeguentiITipologia di

remunerazione
Erogazioni liberali (A4) 9.032 11.702 (2.670)
Proventi del Sxmille (AS) 594 211 383

La voce “Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci”’ comprende gli acquisti dei generi di
consumo, degli alimentari, dei materiali necessari per 1’assistenza sanitaria ed assistenziale degli
utenti, del materiale per la manutenzione.

Si riporta di seguito il prospetto relativo ai consumi delle voci piu significative confrontati con i
consumi dell’anno precedente.

Materie prime 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Generi alimentari 1.496 0 1.496
Medicinali 54.485 22.869 31.616
Materiali di pulizia 4.739 7.370 (2.631)
Presidi per incontinenti 21.214 17.063 4.151
Materiale sanitario 31.246 16.689 14.557
Presidi sanitari e parafarmaci 3.292 8.365 (5.073)
Acq. servizio animazione 340 212 128
Acq. divise 667 1.233 (566)
Acq. Prodotti igiene ospite 9.353 12.526 (3.173)
Acq. utensili cucina 22.984 10.891 12.093
Acq. attrezzatura sanitaria 2.223 1.921 302
Acq. biancheria 762 0 762
Acquisti diversi 262 536 (274)
Totale 153.063 99.675 53.388
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La voce relativa ai “Servizi” ¢ cosi composta:

SERVIZI 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Servizi 185.554 168.893 16.661
Utenze 326.781 306.396 20.385
Manutenzione immobile 103.462 129.138 (25.676)
Manutenzione mobili e attrezzature 30.716 26.361 4.355
Servizi appaltati 519.154 481.066 38.088
Costi generali di funzionamento 61.839 67.828 (5.989)
TOTALE 1.227.506 1.179.682 47.824

La voce Godimento beni di terzi comprende i seguenti valori:
Godimento beni di terzi 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Canoni a noleggio 6.172 2.021 4.151
Servizio di lavanderia 106.295 73.496 32.799
Canone concessione utilizzo pozzo 75 652 (577)
Canone software di esercizio 387 314 73
TOTALE 112.929 76.483 36.446

La voce Personale comprende i seguenti valori:

o Costo del personale e oneri sociali € 1.501.579

o Accantonamenti fondi TFR € 98.548

J Altri costi del personale € 3.000

Il costo del personale comprende esclusivamente i1 dipendenti.

Le variazioni degli Ammortamenti sono diretta conseguenza di quanto riportato al commento

relativo alle immobilizzazioni nella seziona ATTIVITA’ della Nota Integrativa.
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Gli “Oneri diversi di gestione” risultano cosi composti:

Oneri diversi di gestione 31/12/2022 31/12/2021 Variazione
Imposte di bollo 14 125 (111)
Tassa rifiuti 20.533 21.090 (557)
Imposte sostitutive 0 2.181 (2.181)
IMU 4.196 4.196 0
Altre imposte e tasse 163 103 60
Contributi sindacali 1.633 203 1.430
Abbonamenti riviste 751 1.896 (1.145)
Spese varie 2.299 189 2.110
Omaggi 0 2.603 (2.603)
CCIAA 18 18 0
TOTALE 29.607 32.604 (2.997)
D) Componenti da attivita finanziarie e patrimoniali
Oneri e costi attivita finanziarie | Anno Anno Ricavi, rendite e proventi | Anno Anno
e patrimoniali corrente precedente attivita finanziarie e | corrente precedente
patrimoniali
1) Su rapporti bancari 5.016 3.815 | 1) Da rapporti bancari 16 33
2) Su prestiti 25.472 12.729 | 2) Da altri investimenti finanziari 1.314 1.393
3) Da patrimonio edilizio 0 0 | 3) Da patrimonio edilizio 0 0
4) Da altri beni patrimoniali 0 0 | 4) Da altri beni patrimoniali 225 405
5) Accantonamenti per rischi ed 0 0 | 5) Altri proventi 0 0
oneri
6) Altri oneri 0 0
Totale 30.488 16.544 | Totale 1.555 1.831
Avanzo/disavanzo attivita (28.933) (14.713)
finanziarie e patrimoniali

Gli oneri finanziari sono costituiti da ritenute su interessi attivi, dagli interessi passivi maturati a
seguito dell’accensione di un mutuo per il completamento dei lavori di ristrutturazione degli immobili
dell’ente e da altri interessi passivi.
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E) Componenti di supporto generale

Oneri e costi di supporto Anno Anno Proventi di supporto generale Anno Anno

generale corrente precedente corrente precedente

1) Materie prime sussi-diarie 0 0 | 1) Proventi da distacco del 0 0

di consumo e di merci personale

2) Servizi 0 0 | 2) Altri proventi di supporto 30.887 6.716
generale

3) Godimento beni di terzi 0 0

4) Personale 82.948 83.928

5) Ammortamenti 0 0

Sbis) Svalutazioni delle 0 0

immobilizzazioni materiali ed

immateriali

6) Accantonamenti per rischi 0 0

ed oneri

7) Altri oneri 2.285 2.059

Totale 85.233 85.987 | Totale 30.887 6.716

Avanzo/disavanzo attivita di (54.3406) (79.271)
supporto generale

In mancanza di Linee Guida per I’inserimento di voci in quest’area, si € qui inserito tra gli oneri il
costo della direzione, le sopravvenienze passive, tra i proventi gli introiti diversi, i rimborsi
assicurativi, e le sopravvenienze attive.

Imposte

In tale voce ¢ accolta I’imposta IRES conteggiata come previsto per la disciplina ONLUS sui redditi
da fabbricati ed ammonta ad € 1.499.

12-24) DESCRIZIONE DELLA NATURA DELLE EROGAZIONI LIBERALI
RICEVUTE

La fondazione non ha posto in essere campagne di raccolta fondi.

Le erogazioni liberali ricevute sono state iscritte nella sezione A del rendiconto gestionale.
Le erogazioni raccolte sono relative a donazioni:
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- da persone fisiche per euro: 9.032

13) DIPENDENTI E VOLONTARI

Al personale dipendente ¢ applicato il Contratto collettivo nazionale di lavoro ARIS sociosanitario.
Nonostante la conclusione della pandemia e del periodo emergenziale conclusosi con il 30 Aprile, il
2022 si ¢ rivelato ancora un anno problematico per la gestione del personale. Nonostante la
Fondazione La Pace abbia sempre ritenuto un investimento ed una risorsa il proprio personale
dipendente, sia per la formazione che per la affezione ed il senso di appartenenza che si cercava di
sviluppare, nell’anno 2022 si ¢ faticato mantenere il livello di occupazione ottimale, non solo per le
figure professionali altamente qualificate, ma anche per il personale addetto all’assistenza. Per quanto
riguarda i contratti di lavoro, anche per il personale “core” si ¢ dovuto attingere a personale in libera
professione, per medici infermieri e fisioterapisti e ad agenzie per il lavoro per infermieri e ASA.

TURNOVER 2020 2021 2022
Assunzioni | Cessazioni | Assunzioni | Cessazioni | Assunzioni | Cessazioni

ASA 7 13 18 12 7 5
INFERMIERE 5 10 5 3 1 0
FISIOTERAPISTI 2 2 2 2 4 2
AMMINISTRATIVI 0 1 2 2 0 0
ADDETTO PULIZIE 0 0 0 0 0 0
MEDICO 2 2 1 1 0 1
PARRUCCHIERA 0 0 0 0 0 0
DIRETTORE GENERALE 0 0 0 0 0 0
MANUTENTORE 0 1 0 0 0 0
Totale 16 29 28 20 12 8

Nel corso del 2020, nonostante la riduzione di ospiti, si ¢ deciso di non sospendere alcun contratto
attraverso gli ammortizzatori sociali introdotti con la pandemia, e di farsi carico attraverso una
ridefinizione della organizzazione interna di tutti i servizi per perseguire il mantenimento di tutti i
contratti a tempo indeterminato. La modulazione della presenza dei dipendenti si ¢ ottenuta lasciando
scadere 11 rapporti di lavoro a tempo determinato.

Nel corso del 2021 si ¢ invertita la tendenza: 1’ingresso degli ospiti nuovi ha richiesto un aumento del
personale, progressivamente rispetto al tasso di riempimento, fino al raggiungimento della situazione
di regime a fine anno. Pertanto il delta tra assunzioni e cessazioni ha valore opposto rispetto all’anno
precedente.

Le trasformazioni a tempo indeterminato riguardano il personale sociosanitario, assunto per il servizio
a un maggior numero di residenti e poi stabilizzato nei tempi previsti dalla legge.

Il personale ritorna ai valori pre-pandemia nel 2022, con il definitivo raggiungimento della
saturazione degli ospiti. Il numero inferiore dei dipendenti si puo riferire solo ad una diversa tipologia
di contratto come gia specificato, con la necessita di utilizzare personale esterno, in libera professione
0 in somministrazione.
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SITUAZIONE PERSONALE DIPENDENTE AL 31/12/2022

SITUAZIONE AL 31/12/2022 TIPOLOGIA DURATA SESSO
NUM. TEMPO TEMPO . .
QUALIFICA FULL TIME | PART TIME Maschi |Femmine
DIPENDENTI INDETERMINATO | DETERMINATO
DIRETTORE GENERALE 1 1 0 1 0 0 1
AMMINISTRATIVI 4 4 0 4 0 2 2
ASA (+ SOMM)*** (31+2) 33 33 0 29 4 4 29
FISIOTERAPISTI 5 0 5 4 1 2 3
INFERMIERI 6 6 0 5 1 1 5
REFERENTE AREA S.ASS. 1 1 0 1 0 0 1
MANUTENTORE 1 1 0 1 0 1 0
MEDICI 0 0 0 0 0 0 0
DIRETTORE SANITARIO 1 1 0 1 0 0 1
TOTALI 52 47 5 46 6 10 a2
Volontari

Nel corso del 2022 ¢ continuato il rapporto ed il contributo fattivo dei volontari della “Cappellania”,
voluta per la formazione dei volontari che la compongono, per la cura delle attivita liturgiche, per
collaborare sia con le altre realta di volontariato che con 1’organizzazione della Casa. L’attivita della
Cappellania si integra nel piu ampio progetto di ampliamento delle attivita di animazione della
Fondazione la Pace. Il Cappellano don Luigi Mantia ha organizzato i propri volontari per il servizio
delle attivita liturgiche, in cappella ed ai piani, nel rispetto dei protocolli anticovid.

I volontari AVULSS hanno dovuto sospendere, per il perdurare del periodo pandemico, il proprio
servizio all’interno della Fondazione, riservandosi per il periodo estivo Iattivita di sorveglianza
durante le visite parenti organizzate nel parco. Gia alla conclusione del periodo emergenziale hanno
potuto accedere alla struttura, anche solo per la preziosa attivita svolta alla postazione per
I’accoglienza dei visitatori. Da fine anno si inizia a predisporre il ripristino del servizio previsto dalla
convenzione stipulata sin dall’apertura con la loro organizzazione.

Continua in maniera consolidata il volontariato di professionisti che integra le attivita educative
specifiche della casa di riposo con intrattenimento, animazione e cultura. Sono riprese alla fine del
periodo emergenziale le attivita in gruppo, con la consueta modalita la musica dal vivo e il teatro, le
lezioni di botanica e zoologia, lezioni di filosofia e altre nuove attivita e collaborazioni che si stanno
studiando.

Dall’autunno sono ripresi anche i progetti per le attivita di scambio intergenerazionale dapprima solo
con il Liceo Vida e seguendo le possibilita che concede la normativa anche con le scuole di altri

livelli. Sono gia partiti i primi contatti e le prime attivita di progettazione per una cospicua ripresa nel
2023.

Rimborsi spese ai volontari
Non sono stati assegnati rimborsi spese ai volontari nel corso del 2022.
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14) COMPENSI ALL'ORGANO DI AMMINISTRAZIONE, ALL'ORGANO DI
CONTROLLO E AL SOGGETTO INCARICATO DELLA REVISIONE
LEGALE

La Fondazione ¢ retta da un Consiglio di Amministrazione costituito da sette membri di cui sei sono
nominati dagli enti fondatori e un membro ¢ nominato dalla Diocesi di Cremona.

Non ¢ previsto alcun compenso agli amministratori per lo svolgimento delle loro funzioni.

Il revisore unico della Fondazione funge da organo di controllo della fondazione e gli ¢ stata attribuita
anche la revisione legale.

Vengono riportati i costi di competenza dell’esercizio connessi a:

Attivita di revisione legale e organo di controllo: € 12.061

Consulenza modello D. Lgs. 231/01: € 6.852

15) PROSPETTO IDENTIFICATIVO DEGLI ELEMENTI PATRIMONIALI E
FINANZIARI E DELLE COMPONENTI ECONOMICHE INERENTI |
PATRIMONI DESTINATI AD UNO SPECIFICO AFFARE DI CUI ALL'ART.
10 DEL D.LGS. N. 117/2017 E S.M.I.

Non vi sono elementi patrimoniali e finanziari e delle componenti economiche destinate ad un unico
affare.

16) OPERAZIONI REALIZZATE CON PARTI CORRELATE

Non vi sono operazioni con parti correlate.

17) PROPOSTA DI DESTINAZIONE DELL'AVANZO O DI COPERTURA
DEL DISAVANZO

Il presente bilancio rappresenta in modo chiaro veritiero e corretto la situazione patrimoniale,
finanziaria ed il risultato economico conseguito dall’Ente nell’esercizio chiuso al 31/12/2022.

Il consiglio propone che I'utile di esercizio di € 1.110 venga destinato a copertura delle perdite
pregresse..

18) ILLUSTRAZIONE DELLA SITUAZIONE DELL'ENTE E
DELL'ANDAMENTO DELLA GESTIONE

Passando all’analisi del Conto Economico a scalare rileviamo come

- i1 VALORE DELLA PRODUZIONE VENDUTA ha superato il valore dei 3 milioni e 400
mila euro, attestandosi a 3.401.000 €. Oltre al valore delle rette di degenza ¢ da sottolineare
che si ¢ contabilizzato il 100% del budget assegnato da Regione per la RSA e tutta la

sovrapproduzione per la RSA Aperta; sono inoltre stati contabilizzati 50.000 euro di contributi
a1
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in conto esercizio da parte della Soc. di Mutuo soccorso del Clero e circa 40.000 euro di
contributo una tantum. Negli “Altri ricavi” ¢ compreso il Ristoro Energia promosso da
Regione Lombardia.

- Per quanto riguarda i costi per beni e servizi, si evidenzia come nel 2021 gli acquisti di presidi,
prodotti e sanificazioni per la prevenzione del Covid 19 siano stati coperti dall’utilizzo del
Fondo Emergenza Covid 19 per un totale di 25.000 €.

- Il costo dei servizi appaltati, notevolmente aumentato riflette gli aumenti subiti perché ribaltati
dai fornitori, oltre alla componente inflazione.

- Con il cambio del gestore di energia elettrica si € riusciti a contenere 1’aumento delle utenze
a circa 20.000 euro.

- Il costo del personale ¢ incrementato di 100.000 euro totali, tenendo presente che oltre 70.000
euro sono dovuti ad un aumento di aliquote degli oneri sociali. La sola voce stipendi ¢
invariata rispetto al 2021. La maggiore presenza di libera professione all’interno dei
professionisti sanitari non puo che lasciare il segno.

- L’attenzione alla riduzione dei costi ha consentito di ottenere un MARGINE OPERATIVO
LORDO POSITIVO per oltre 200.000 euro nonostante I’aumento notevole dei costi.

- Gli ammortamenti sono stati riportati senza nessuna decurtazione.

- Sono stati effettuati accantonamenti in fondi per 10.000 euro

- Le rate dei mutui sono pressoché raddoppiate rispetto all’anno precedente anche per aumento

dei tassi di interesse.
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CONTO ECONOMICO A SCALARE AL31/12/2022 | "UUEMASU L 0 3971272001 | NCideNZESU Delta
fatturato fatturato
DESCRIZIONE IMPORTO % IMPORTO % IMPORTO
Rette degenza-riab-e att.sociale € 2.580.880,77 75,88% 2.330.293,85 76,07% € 250.586,92
Quote contratto RL € 738.177,00 21,70% 677.456,00 22,12% €60.721,00
Altri ricavi e proventi € 82.081,57 2,41% 55.569,96 1,81% €26.511,61
VALORE DELLA PRODUZIONE VENDUTA €3.401.139,34 3.063.319,81 €337.819,53
Per materie prime sussidiarie e di consumo e merci € 155.518,54 4,57% 102.759,28 3,35% €52.759,26
Servizi appaltati € 637.535,59 18,74% 561.444,88 18,33% €76.090,71
Altri servizi €58.482,98 1,72% 57.827,54 1,89% € 655,44
Manutenzioni €122.091,92 3,59% 148.616,28 4,85% -€ 26.524,36
Utenze € 326.780,73 9,61% 306.396,05 10,00% €20.384,68
variazione delle rimanenze -€11.276,47 -0,33% 8.481,44 0,28% -€19.757,91
TOTALE SERVIZI E MERCI €1.289.133,29 37,90% 1.185.525,47 38,70% € 103.607,82
Costi generali € 89.266,48 2,62% 95.033,10 3,10% -€ 5.766,62
Godimento beni di terzi €6.634,27 0,20% 2.986,29 0,10% €3.647,98
Oneri diversi di gestione €31.741,81 0,93% 34.663,48 1,13% -€2.921,67
TOTALE COSTI DIVERSI € 127.642,56 3,75% 132.682,87 4,33% -€ 5.040,31
TOTALE COSTI €1.416.775,85| 41,66% 1.318.208,34 43,03% €98.567,51
VALORE AGGIUNTO € 1.984.363,49 58,34% 1.745.111,47 56,97% € 239.252,02
Stipendi al personale dipendente €1.290.061,46| 37,93% 1.281.759,39 41,84% € 8.302,07
Oneri Sociali € 294.464,95 8,66% 241.376,98 7,88% €53.087,97
Adeguamento contrattuale € 0,00 0,00% €0,00 0,00% €0,00
Accantonamento TFR €98.548,42 2,90% 78.351,74 2,56% €20.196,68
Altri costi del personale €20.978/41 0,62% 3.519,91 0,11% €17.458,50
SPESE DEL PERSONALE DIPENDENTE € 1.704.053,24 50,10% 1.605.008,02 52,39% €99.045,22
Reperibilita notturna €52.752,20 1,55% 29.266,00 0,96% €23.486,20
Consulenze medico-specialistiche € 26.456,65 0,78% 48.332,26 1,58% -€21.875,61
Lavori occasionali € 0,00 0,00% - 0,00% €0,00
ALTRI COSTI €79.208,85 2,33% 77.598,26 2,53% €1.610,59
TOTALE SPESE DEL PERSONALE €1.783.262,09| 52,43% 1.682.606,28 54,93% € 100.655,81
MARGINE OPERATIVO LORDO €201.101,40 5,91% 62.505,19 2,04% € 138.596,21
Ammortamenti immobilizzazioni immateriali €5.397,35 0,16% 4.480,01 0,15% €917,34
Ammortamenti immobilizzazioni materiali €187.768,29 5,52% 149.091,02 4.87% €38.677,27
Acc.to per rischi su crediti € 0,00 0,00% - 0,00% €0,00
Acc.to_per manutenzioni future €10.000,00 0,29% - 0,00% €10.000,00
Acc.to per fondo rischi epidemia Covid 19 € 0,00 0,00% - 0,00% €0,00
TOTALE AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI € 203.165,64 5,97% 153.571,03 5,01% €49.594,61
RISULTATO OPERATIVO DELLA GESTIONE CARATTERISTICA -€2.064,24| -0,06% 91.065,84 -2,97% € 89.001,60
Interessi e proventi finanziari €1.554,85 0,05% 1.831,11 0,06% -€276,26
Interessi ed oneri finanziari € 30.488,02 0,90% 16.544,14 0,54% €13.943,88
PROVENTI ED ONERI FINANZIARI -€ 28.933,17| -0,85% 14.713,03 -0,48% -€14.220,14
RISULTATO PRIMA DELLA GESTIONE STRAORDINARIA -€30.997,41| -0,91% 105.778,87 -3,45% €74.781,46
Oblazioni e contributi € 8.881,60 0,26% 11.912,29 0,39% -€3.030,69
Proventi straordinari di gestione 0,00% 0,00% €0,00
Oneri/proventi straordinari di gestione €24.724,60 0,73% - 0,00% €24.724,60
TOTALE PROVENTI E ONERI STRAORDINARI € 33.606,20 0,99% 11.912,29 0,39% €21.69391
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE € 2.608,79 0,08% 93.866,58 -3,06% €96.475,37
Imposte stimate €1.499,00 0,04% 1.499,00 0,05% €0,00
RISULTATO DI PERIODO €1.109,79 0,03% 95.365,58 -3,11% €96.475,37
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ATTIVO IMMOBILIZZATO

IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALI
IMMOBILIZZAZIONI MATERIALI

TOTALE ATTIVO IMMOBILIZZATO
ATTIVO CORRENTE
RIMANENZE
CREDITI COMMERCIALI DIVERSI
CREDITI FINANZIARI a breve termine:
DISPONIBILITA' LIQUIDE
RATEI E RISCONTI ATTIVI
TOTALE ATTIVO CORRENTE

TOTALE ATTIVO

I valori siintendono espressi in migliaia di euro

2022
CAPITALI PERMANENTI
9 PATRIMONIO NETTO
8.811 UTILE
FONDI PER RISCHI ED ONERI - Tfr
DEBITI FINANZIARI a medio/lungo termine:
v/banche (mutui)
v/fondatori
v/ospiti per cauziol
8.820 TOTALE CAPITALI PERMANENTI
PASSIVO CORRENTE
48 DEBITI a breve termine:
372 v/fornitori
60 v//erario
113 v/istituti previdenziali - assicurativi
v/altri debiti
9 RATEI E RISCONTI PASSIVI
602 TOTALE PASSIVO CORRENTE
9.422 TOTALE PASSIVO

Dettaglio Fatturato

RSA
CDI
MAP
CA

Totale
Contributo ATS
RSA aperta

Altri ricavi e proventi

Totale

2019 2020 2021 2022

€2.433.238,85 €1.868.384,02 €2.119.670,35 € 2.347.896,00
€33.957,00  €2.944,00 €0,00 €0,00
€85.200,00 €71.700,00  €70.950,00  €77.900,00

€124.843,68 €145.424,00 €139.673,50 €124.564,00
€2.677.239,53 €2.088.452,02 €2.330.293,85 € 2.550.360,00
€533.192,85

€5.683,00
€50.869,78

€543.417,57 €677.456,00 €738.177,00
€1.956,00 €6.540,52 €24.583,00
€77.853,78 €49.029,44 €14.948,49

€3.266.985,16 €2.711.679,37 €3.063.319,81 € 3.328.068,49
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INCIDENZA FATTURATO 2022

0,7% _0,4%

___70,5%

m RSA = CDI = MAP = CA = Contributo ATS = RSA aperta = Altri ricavi e proventi

19) EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE E PREVISIONI DI
MANTENIMENTO DEGLI EQUILIBRI ECONOMICI E FINANZIARI

Come indicato al punto 6 dell’OIC 35, I’organo di amministrazione ha effettuato una valutazione
prospettica della capacita dell’ente di continuare a svolgere la propria attivita per un arco temporale
di almeno 12 mesi dalla data di riferimento del bilancio, valutando la presenza di tale capacita rispetto

a quanto oggi conosciuto e prevedibile.

Fra le attivita programmate e pianificate dal Consiglio di amministrazione della Fondazione si
evidenziano le seguenti:

e Apertura alla territorialita, attraverso tutte le modalita previste dalla normativa vigente

e Ampliamento delle unita d’offerta residenziali con budget

e Apertura nuovi contatti con agenzie del territorio, enti, associazioni
Una sintesi degli obiettivi programmati per i prossimi tre esercizi ¢ contenuta nella seguente

schematizzazione distinguendo secondo un raggruppamento in tre tipologie di interventi:
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2023 2024 2025
Obiettivi di intervento strutturale Abbellimento Integrazione Manutenzioni
Parco automezzi immobile
Obiettivi di intervento Revisione Sinergie Revisione
organizzativo modello amministrative | organizzativa
infermieristico
Obiettivi di intervento Progetti Formazione Integrazione/
assistenziale intergenerazionali specifica Partecipazione
territoriale

Molteplici sono le Prospettive e gli ambiti di indirizzo da sviluppare nel 2023:

A) Interventi sulla struttura

Oltre agli interventi tecnici manutentivi e continui, permangono le gia segnalate carenze
strutturali: insufficiente spazio da destinare a depositi di materiale (carrozzine, carrelli e materiale

vario). Per tale motivo si studieranno nuove distribuzioni degli spazi esistenti

Con I’intervento di conversione di un’ampia area esterna sono ora presenti zone a verde con
prato, aree percorribili in carrozzina, zone di sosta di cui una con ombreggiatura da alberi ad alto
fusto ed una con ombreggiatura da gazebo amovibile. Si provvedera, con ulteriori interventi da
studiare e progettare con cura, a mantenere ed abbellire il parco a vantaggio di tutti gli ospiti con

percorsi terapeutici e con progetti di apertura e integrazione dei cittadini.

A partire dall’anno 2021 sono state effettuate opere di manutenzione ordinaria e straordinaria
volte al mantenimento del massimo livello di efficienza, affidabilita e sicurezza della struttura:
in particolare I’intervento di installazione dei purificatori d’aria iniziato nel 2021 e terminato nel
2022 con la tecnologia del plasma freddo, ha permesso di guadagnare in sicurezza e salvaguardia
della salute e di migliorare I’efficienza della struttura riattivando un recuperatore di calore
dell’aria esausta che era stato disattivato nei primi momenti di emergenza pandemica, su
indicazione ISS. Questa attenzione e cura della salute e del contenimento dei costi rimane uno
degli obiettivi da riproporre costantemente e che richiedera uno sforzo manutentivo ed

economico costante.

Purtroppo e contrariamente a molte Fondazioni, non pervengono alla struttura donazioni ed il

contributo del 5 per mille ha una consistenza talmente esigua da considerarsi decisamente
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B)

)

D)

insignificante. Anche su questo fronte si procedera a sviluppare un progetto di fundraising,

iniziato con agenzia specializzata nel 2022 e che trovera attuazione a partire dalla primavera del

2023.

Benchmark e collaborazioni

Sta procedendo il necessario cammino di confronto tra le sei Strutture di ispirazione cattolica con
il fine di migliorarne la gestione condividendone vantaggi comuni. Nel corso del 2021 si ¢
intensificato il rapporto tra le tre strutture di dimensioni contenute; si ¢ parlato di formazione
comune di operatori sociosanitari e di fundraising. Tutte attivita che partiranno nel corso del

2022.

E ripartita la collaborazione con il liceo Vida, nel corso del 2021 con colloqui da remoto sul tema
della filosofia; nel corso del 2022 la Fondazione sara Partner per la partenza di una sezione

“Rondine” presso il medesimo Liceo.

Collaborazione con le cooperative aderenti al Consorzio Armonia

Continua la collaborazione con il Consorzio Armonia. Alle cooperative associate sono affidati
tutti 1 servizi “non core” della struttura ed in collaborazione anche alcuni servizi di assistenza
domiciliare. E’ il primo passo per stimolare 1’integrazione sociale, favorire il benessere della
popolazione anziana a Cremona nonché per sostenere le politiche di invecchiamento attivo. Il
Consorzio Armonia si avvale di una rete di servizi variegati che affiancano e si integrano con
I’attivita di assistenza svolta dalla Fondazione. La quotidianita dell’anziano in citta diviene,
anche attraverso gli interventi affidati al Consorzio Armonia e/o alla rete di servizi e agenzie

sociali collegate, uno spazio di progettualita, di servizi integrati e di attenzione al singolo.

I servizi appaltati

Il servizio di lavanolo, in scadenza a fine marzo 2020, ha visto la proroga del contratto fino a
gennaio 2022. Tale periodo ¢ servito per terminare la gara iniziata prima del periodo pandemico.
Pertanto nel 2021 ¢ stata deliberata la nuova assegnazione del servizio alla ditta Komet. A questo
fornitore, nel corso dell’autunno ¢ stato affiancato un atro servizio per il trattamento esclusivo dei

capi degli ospiti, la ditta 13 Ponti.

Altro servizio che ha trovato conclusione nel 2022 ¢ la fornitura di manutenzione termoidraulica.

Alla ditta Italimpianti ¢ subentrata al 01/01/23 la ditta Termoidraulica Fasoli.
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Dal mese di marzo 2022 il nuovo fornitore di energia elettrica Enel Energia subentrato con un
contratto a tariffa Fissa ad A2A, ha fatto recuperare alla struttura oltre 100.000 euro che sarebbero

stati pagati a fronte delle impennate delle tariffe energetiche nel corso dell’anno.

20) INDICAZIONE DELLE MODALITA DI PERSEGUIMENTO DELLE
FINALITA STATUTARIE, CON SPECIFICO RIFERIMENTO ALLE
ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE

Obiettivi attivita

La Fondazione La Pace Onlus ha erogato durante tutto 1’esercizio 2022 servizi relativi alle seguenti
unita d’offerta: RSA, Comunita Alloggio e Mini Alloggi Protetti per anziani. La Misura RSA aperta
¢ stata incrementata rispondendo ad un numero sempre crescente di richieste ed implementata
aumentando la tipologia di professionalita fornite al domicilio. La sovrapproduzione che pressoché
raddoppia il budget assegnato ¢ stata tutta riconosciuta. Il Centro Diurno al cui apertura ¢ stata
subordinata alla conclusione dei lavori per la ristrutturazione del salone adiacente, riprendera I’ attivita

nei primi mesi del 2023.

La verifica dell’attivita svolta passa attraverso I’analisi delle presenze e delle saturazioni sviluppate
nel corso dell’anno. Continuano i contatti con Enti e Agenzie del territorio per sviluppare, anche a
vantaggio del territorio stesso, le unita d’offerta a minore intensita assistenziale, seguendo 1’indirizzo
attuale di Regione Lombarda di favorire forme di assistenza intermedie e allontanare nel tempo, ove
possibile, la soluzione di residenzialita in strutture sociosanitarie. Lo sviluppo di queste attivita non
ha comunque mai distolto I’attenzione dal mantenimento, miglioramento e crescita della qualita delle
attivita in RSA. Nell’ottica di orientamento alla domiciliarita si ¢ proceduto nel corso del 2021 alla
predisposizione dei locali idonei ad ottenere accreditamento ADI, che con il riaccreditamento

effettuato a fine 2022 si € convertito in C-DOM assistenza domiciliare.

La Residenza Sanitaria Anziani
La Casa di Riposo negli anni dal 2015 al 2019 ha mantenuto un buon livello di saturazione con
variazioni anno su anno di lieve entitd. Questo livello di saturazione ha permesso di mantenere la

sostenibilita economica e strumentale alla assistenza.
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Per quanto riguarda il 2020 I’effetto “pandemia” si € trascinato per I’anno intero, con una pesante
incidenza sul numero delle presenze. La ripresa del 2021 ha dato frutti come si vede solo nel secondo
semestre, pur mantenendo la struttura “non satura” a causa della richiesta della normativa regionale

di mantenere posti liberi per eventuali isolamenti interno dei casi “positivi”.

11 grafico sottostante evidenzia 1’andamento degli ultimi quattro anni.
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Gia il primo semestre del 2021 ha visto spostarsi la media piu in alto rispetto al secondo semestre del
2020, attestando le presenze a 72 unita. La speranza che si trattasse di un trend in consolidamento ha
guidato gli sforzi di tutta la struttura e anche grazie all’ accordo territoriale stipulato tra aprile e

maggio ha portato la media del secondo semestre a 78,8 presenza.

La costante crescita nel corso del 2021 ha dato il trend anche al 2022, che ha portato, anche se solo
nel secondo semestre, la media delle presenze ad un confronto omogeneo con il 2019, considerato

per noi anno di riferimento in termini di presenze.

La possibilita di ridurre le camere di isolamento e poi prevederle, a partire dall’estate, in locali da
utilizzare in deroga, ha reso possibile raggiungere la saturazione della struttura. Questo ha innalzato
la media delle presenze che risulta pari a meno di una unita (sul valore annuo) ai valori pre-pandemia.
La rotazione degli ospiti, cio¢ il numero totale delle persone transitate sugli 84 posti letto disponibili,
risulta essere in linea con 1’anno precedente. Sempre rimarra la possibilita di ingresso per periodo
temporaneo, e questa ¢ comunque un fatto che va ad aumentare la rotazione, non dovuta
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esclusivamente ai decessi come in tutte le strutture coperte interamente da budget. Nonostante la
reticenza delle famiglie ad accedere ai luoghi di cura considerati ancora pericolosi per campagne

mediatiche poco favorevoli al settore, il riempimento ha mantenuto un trend crescente e in ottica di

stabilita.
u.m. 2019 2020 2021 2022
presenza media n. 81,3 64,4 74,9 81,3
rotazione rapporto 139/81,30|120/64,40[109/74,90|127/81,30
rotazione % 171,0% 186% 146% 156%

La disparita tra i posti “a contratto”, che godono cio¢ del contributo alla retta da parte della Regione

Lombardia ed i restanti posti disponibili in solvenza, rappresenta sempre la vulnerabilita della

struttura ai cali di presenze, dovuti non solo ad emergenze sanitarie ma anche a diverse prospettive

economiche del territorio. Per tale motivo € evidente I’apporto di sicurezza rappresentato dall’accordo

territoriale, formulato con alcune strutture aderenti. .a diminuzione della rotazione ne ¢ la prova

evidente, nonostante i numerosi i posti letto a contratto del territorio provinciale, siano considerati

elevati e spesso ancora disponibili in molte strutture.

Motivo di dimissioni 2018 2019 2020 2021 2022
Accreditamento con contratto presso altra struttura 9 8 3 1 2
Ritorno al domicilio 11 13 5 15 14
Trasferimento a struttura riabilitativa 0 6 2 0 1
trasferimento in altra solvenza 2 3 6 0 2
trasferimento in comunita alloggio 1 0 3 0 2
Trasferimento a struttura ospedaliera 1 2 0 0 0
Totale complessivo 24,00 32,00 19,00 16,00 21,00

Il ritorno al domicilio ¢ sempre la causa predominante e rappresentativa della struttura. Anche nel
corso del 2022 abbiamo infatti accolto soggiorni temporanei. La dimissione per passaggio in
contrattualizzazione presso altra struttura ha evidenziato un valore bassissimo se confrontato con gli
anni precedenti al 2020. I1 dato ¢ significativo perché strettamente collegato con il numero maggiore
di posti letto a contratto a partire dal 2021, che offre stabilita agli ospiti che non ricercano altrove
una retta inferiore. Inoltre, nonostante la diponibilita di posti nel territorio il dato conferma la volonta
di rimanere presso questa struttura in attesa di un passaggio interno ad una retta piu vantaggiosa. La
dimissione per contrattualizzazione in altra struttura rimane comunque la causa di dimissione piu
critica poiché poco governabile dalle leve organizzative della struttura, se non attraverso 1’aumento
di posti letto con contributo regionale, per i quali si stanno percorrendo tutte le modalita previste, e si

sono gia inoltrate candidature agli enti competenti.
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Le dimissioni dalla struttura per decesso hanno per il secondo anno consecutivo invertito 1’incidenza

tra ospiti in solvenza e ospiti a contratto e sono meglio rappresentate nella tabella sottostante.

OSPITE DECESSO IN OSPEDALE | DECESSO IN STRUTTURA | totale complessivo
contratto 2 15 17
solvente 1 7 8
Totale complessivo 3 22 25

La rotazione sui posti a contratto risulta elevata, poiché gli ospiti piu compromessi mantengono

priorita di accesso a tali posti con contributo.

Posti letto a contratto 2018 2019 2020 2021 2022
Ospiti deceduti 8 11 25 13 17

Elemento particolare da considerare anche per I’anno 2022 ¢ I’elevata eta media degli ospiti. Questo
introduce complicazioni medico-sanitarie ed assistenziali sicuramente rilevanti.

Sesso
Et3 M F TOT
65/75 c 5 ;
76/85 13 23 36
86/95 16 48 64
Oltre 96 2 18 20
TOT 36 91 127

Totale ospiti 2022 per eta e sesso

Come gia sottolineato in precedenza, un forte turn over degli ospiti ingenera attivita onerose per
pratiche burocratiche, amministrative e mediche sull’intera struttura. L’instaurarsi di nuove relazioni,
con i parenti e caregiver dei nuovi ospiti, impegna ulteriormente il personale cosi come la conoscenza
sanitaria dell’ospite stesso richiede uno sforzo educativo-animativo notevole per promuoverne
I’integrazione nella vita della struttura. La ricerca continua di nuovi ospiti, esasperata nel periodo post
pandemia, richiede un elevato impegno da parte degli Ufficio Relazioni con il Pubblico e della
Direzione per i continui scambi di informazione con le agenzie del territorio. Lo squilibrio tra posti a
contratto e posti in solvenza, pur migliorato con il recente accordo territoriale, differenzia la
Fondazione, purtroppo, da qualsiasi altra struttura del comparto assistenziale presente sul territorio.
Gli ospiti solventi in passato hanno lasciato la nostra struttura per trovare ospitalita in altre del
territorio in quanto 1’attesa per il passaggio alla contrattualizzazione richiede tempi troppo lunghi. Se
nel 2019 ’attesa media ¢ stata pari a 20 mesi, nel 2020, nonostante la situazione di rapida rotazione
per svuotamento dei posti a contratto, tale media si ¢ ridotta a solo 19 mesi. Diverso il 2021 dove
I’iniezione di nuovi posti coperti da contributo ha dato buon esito anche ai tempi di attesa, abbassando
la media a soli 5 mesi. Il 2022 vede di nuovo innalzarsi, seppure di pochi mesi, i tempi di attesa.
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Questo dato si posizionera pian piano su un livello di equilibrio relativo ai 45 posti letto coperti da

contratto.
Anno |Tempi di attesa - media mesi
2018 21,19
2019 20,27
2020 19,09
2021 5,04
2022 8,3

Gli ospiti che si sono succeduti o che sono stati stabilmente presenti in struttura nel 2022 hanno la

seguente provenienza:

TOTALE OSPITI 2020 - PROVENIENZA 127
Cremona 94
Provincia Cremona 24
Altre Province Regione Lombardia 7
Altre Regioni 2

RSA Aperta

L’adesione alla RSA Aperta, avvenuta nel dicembre 2016 ed attiva da gennaio 2017, ha visto la

concretizzazione dell’attivita solo a partire dal mese di giugno 2017. La DGR 7769 del 17 gennaio

2018 ha riscritto completamente le regole che governano questa misura che, inoltre, ha fissato un

budget pro-capite e un tetto per Ente pari all’utilizzo dell’esercizio precedente. I nuovi prerequisiti

richiesti, hanno ridotto I’accesso alla misura da parte dell’utenza. La partenza del 2019 si ¢ presentata

percio ancora piu problematica. A fine anno sono giunte altre richieste cosi da portare a 6 gli utenti

all’inizio dell’anno 2020. Sono subito pervenute altre domande cosi da portare a 9 i soggetti potenziali

fruitori del servizio per I’anno 2020. L’avvento della pandemia ha perd portato I’immediata

dismissione del servizio dal mese di marzo.

RSA APERTA
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Sospeso per tutto il corso dell’anno, il servizio ha trovato riapertura formale con il POG presentato
in autunno, ma nessuna richiesta. All’inizio del 2021 si € provveduto a riprendere la promozione del
servizio. L’attivita ha ripreso consistenza a partire dal mese di maggio. Il servizio e il passaparola
hanno consolidato gli utenti serviti ed incrementato a fine anno fino alla presa in carico di 8 soggetti.
Altre domande sono arrivate nel corso dei primi mesi del 2022. Un avvicendarsi di nuovi utenti a
copertura di sospensioni e decessi ha incrementato il numero degli utenti fino ad arrivare a 13 persone
prese in carico. Questo ha fruttato una buona sovrapproduzione rispetto al budget assegnato che ¢
stata confermata per 1’anno 2022 in liquidazione da parte di Regione seppur non interamente

storicizzabile per il 2023.

Il Centro Diurno Integrato

L’unita d’offerta Centro Diurno Integrato, rientra tra 1 servizi di assistenza al territorio volti a
prolungare il piu possibile la presenza dei cittadini al proprio domicilio. Viene infatti sempre citata
dalle delibere regionali come una modalita di semi residenzialita idonea a mantenere le abilita residue
che possano permettere la permanenza al domicilio, e nel frattempo ad alleviare dal carico di cura i
caregiver durante la giornata. Nonostante queste dichiarazioni d’intenti, la nostra struttura, pur
essendo accreditata per 30 posti di CDI non ¢ mai stata coinvolta nella assegnazione dei budget, pur
avendo dimostrato una adesione della cittadinanza alla nostra proposta nonostante 1’assenza di
contributo. Negli anni si ¢ vista la domanda crescere, segno di una maggiore consapevolezza da parte
dei famigliari di questa forma di assistenza diurna e, presumibilmente, di una maggiore conoscenza

di questa unita d’offerta da parte di Agenzie Sociali e Medici di Medicina Generale.

L’organizzazione di questa offerta, con attivita e personale dedicato, si ¢ consolidata nel corso degli
anni prima della pandemia, con la presenza della assistenza di base dedicata, attivita e programmi
propri. Si ¢ creata una identita specifica per questa unita d’offerta per cercare di garantire negli anni

a venire una maggiore fidelizzazione, una adeguata promozione e un incremento dell’utenza.
gg s g p
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Presenze Centro Diurno
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Il Centro Diurno Integrato ha visto nel 2018 e nel 2019 una partecipazione sufficientemente costante,
in media 7 persone. In tale modo si ¢ data stabilita alla proposta assistenziale educativa e fisioterapica
offerta, con attivita individuali e attivita di gruppo, si ¢ favorita la conoscenza dei partecipanti e la

creazione di una mini comunita all’interno della struttura.

E’ stata continua la diffusione delle informazioni relative alla struttura e alla specifica unita d’offerta,

puntando anche sui continui interscambi e frequenti contatti con le agenzie sociali del territorio.

Cio che si intuisce ¢ che il CDI iniziava ad entrare nella visione collettiva del territorio come una
unita d’offerta ed un servizio facile da fruire, pur in piena solvenza. Gia ad inizio 2019, si ¢
provveduto a inoltrare nuova richiesta di contrattualizzazione presso la direzione generale ATS.
Pertanto I’assenza di contributi, sia regionali che comunali, fa gravare la retta interamente sull’ospite,
anche se la Fondazione ha sempre applicato una retta calmierata rispetto alle offerte territoriali e sotto

costo rispetto al servizio offerto, per favorire la partecipazione della popolazione.

Anche questa unita d’offerta ¢ stata chiusa con il Lock down, marzo 2020, lasciando gli utenti al
domicilio senza servizio. Le normative stringenti per la riapertura del servizio hanno ritardato la
ripresa dell’attivita. Inoltre, la mancanza di budget assegnato da Regione ci ha lasciato scoperti da
qualsiasi tipo di ristoro e contributo per la chiusura. In un’ottica di riapertura del servizio si ¢
provveduto nel 2022 alla ristrutturazione per ampliamento di un salone della RSA, per permettere la
netta separazione degli spazi tra le unita d’offerta e ingressi separati e si ¢ dato il via al 2023 con la

riapertura del centro diurno.

La Comunita Alloggio
Da sempre si pone particolare attenzione al tema delle presenze nella Palazzina con ospiti

autosufficienti. Negli anni precedenti si era infatti registrato un progressivo svuotamento fino a

toccare, nel 2016, una punta negativa di sole tre presenze in comunita alloggio sulle nove possibili.
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L’anno 2017 ha portato risultati in progressivo miglioramento da inizio anno fino ad arrivare, nel
mese di dicembre, ad avere tutte le stanze occupate. Il 2018 ha manifestato invece un altalenarsi di
presenze definitive e temporanee, con due uscite contemporanee, verso fine anno, a causa del

progressivo peggioramento degli ospiti residenti, non giudicati piu idonei e trasferiti in RSA.

Il 2019 ha stabilizzato il valore delle presenze verso fine anno pur non raggiungendo la piena
saturazione. Tale situazione di riempimento si € protratta per tutto il 2020, non evidenziando nessuna
defezione, se non qualche assenza nel periodo pandemico per tornare al riempimento iniziale subito
dopo. Pur non essendo esaurita la disponibilita di posti letto, anche nel 2021 si ¢ mantenuta costante

la saturazione impostata negli anni precedenti.

Andamento presenze Comunita Alloggio
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anno. Per questa proposta residenziale si sono mantenuti intensi i dialoghi con le agenzie sociali del
territorio, con gli assistenti sociali che operano presso le varie Case di Cura, alle dipendenze del
Comune e dell’ Azienda Sociale del cremonese, anche grazie a interscambi continui di informazioni
in merito a richieste di disponibilita soprattutto, con I’ASST di Cremona, a seguito di dimissioni
protette. Lo stato di salute e non autosufficienza dei dimessi perd non permette di alimentare tale tipo

di residenzialita.

La nostra proposta della unita d’offerta avviene di continuo, ad ogni contatto con 1’utenza per

verificare che questa possa essere una soluzione idonea e gradita per i residenti.

Mini Alloggi Protetti
La presenza di ospiti nei Mini Alloggi Protetti ha fatto rilevare una buona saturazione nel 2018, con

tutti gli alloggi occupati a partire dalla primavera. Anche in questo caso gli ospiti sono soggetti fragili,
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con caratteristiche di autosufficienza che possono essere riconsiderate ad ogni momento. Anche
questa unita d’offerta manifesta sempre, come elemento critico, la saturazione. Il 2019 si ¢ rivelato
comunque un anno positivo ottenendo per tutto il periodo la piena occupazione degli alloggi. Nel
2020 purtroppo si ¢ manifestata criticita per un passaggio in RSA a causa delle modificate condizioni
di autosufficienza. Tale situazione con un appartamento vuoto si € protratta per tutto il 2020 ed ¢ la
medesima alla partenza del 2021. Durante I’anno si arriva alla saturazione per poi tornare a fine anno
con un alloggio vuoto. Il 2022 ha visto una situazione pressoché invariata, con 1’occupazione

completa degli alloggi per la maggior parte dei mesi.

Andamento occupazione Mini Alloggi
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All’interno dell’ente non esiste un comitato di rappresentanza degli ospiti e degli utenti. Il dialogo e
la comunicazione sono assicurati dalla presenza costante in struttura delle persone di riferimento per

ogni ambito ed aspetto della residenza.

21) INFORMAZIONI E RIFERIMENTI IN ORDINE AL CONTRIBUTO CHE
LE ATTIVITA DIVERSE FORNISCONO AL PERSEGUIMENTO DELLA
MISSIONE DELL'ENTE E L'INDICAZIONE DEL CARATTERE
SECONDARIO E STRUMENTALE DELLE STESSE

La fondazione non esercita attivita diverse.

22) PROSPETTO ILLUSTRATIVO DEI COSTI E DEI PROVENTI
FIGURATIVI

I costi e 1 proventi figurativi sono quei componenti economici di competenza dell’esercizio che non
rilevano ai fini della tenuta della contabilita, pur originando egualmente dalla gestione dell’ente.
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Tra 1 costi figurativi rientrano 1’utilizzo di immobili e macchinari totalmente ammortizzati e il costo
del lavoro equivalente alle prestazioni di lavoro dei volontari.

Nella prima voce ancora non compaiono elementi significativi in quanto la giovane eta della struttura
non ha permesso il completamento degli ammortamenti degli immobili e dei beni.

La seconda voce invece, seppur presenti 1 volontari regolarmente registrati nel “registro volontari”,
non ¢ ancora rendicontabile in quanto non ¢ stato predisposto un adeguato sistema di rilevazione delle
presenze dei volontari affinché le successive operazioni di valutazione siano oggettive e non
congetturali. Questo anche alla luce delle reali attivita svolte dal volontariato presente e dalle
associazioni riconosciute dalla fondazione: queste infatti non prestano attivita core, rendicontate a
Regione Lombardia ed utilizzate per i criteri di accreditamento, ma attivita extra a sostegno dei fragili.

Non esistono proventi figurativi.

23) DIFFERENZA RETRIBUTIVA TRA LAVORATORI DIPENDENTI

La fondazione applica a favore dei propri dipendenti il CCNL ARIS sociosanitario. il cui trattamento
economico e normativo non ¢ inferiore a quello previsto dai contratti collettivi di cui all’art. 51 del D.
Lgs. 15 giugno 2015 n. 81. Ai sensidell’art. 16 d. Lgs. 117/2017 si dichiara che la differenza retributiva
tra lavoratori dipendenti calcolata sulla base della retribuzione annua lorda non ¢ superiore al rapporto

uno a otto.

Dichiarazione di conformita del bilancio

Ai sensi dell'art.47 del D.P.R. numero 445/2000, il sottoscritto Presidente Rota Roberto dichiara che
il presente bilancio costituito dallo Stato Patrimoniale, il Rendiconto gestionale e la Relazione di
missione, sono conformi ai corrispondenti documenti originali depositati presso la Fondazione.
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FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S.

RELAZIONE DEL
REVISORE LEGALE e
ORGANO DI CONTROLLO
AL BILANCIO D’ESERCIZIO
CHIUSO AL 31.12.2022

Al Consiglio di Amministrazione

Della FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S.

La presente relazione ¢ redatta in conformita ai compiti affidati al Revisore dallo statuto in vigore. Il
Revisore ha svolto I’attivita di controllo eseguita ai sensi dell’art 30 del D.Lgs n. 117 del 3 luglio
2017 (Codice del Terzo settore) e la revisione legale dei conti come previsto dall’art 31 del medesimo

decreto.

A) Relazione del revisore indipendente
ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs 27 gennaio 2010, n. 39
Relazione sulla revisione contabile del bilancio d’esercizio
Giudizio
Ho svolto la revisione contabile del bilancio d'esercizio del FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S.

costituito dallo stato patrimoniale al 31 dicembre 2022, dal rendiconto gestionale per l'esercizio
chiuso a tale data e dalla relazione di missione per la parte che illustra le poste di bilancio.

A mio giudizio, il bilancio d'esercizio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della
situazione patrimoniale e finanziaria del FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S. e del risultato
economico per l'esercizio chiuso a tale data, in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i
criteri di redazione.
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Elementi alla base del giudizio

Ho svolto la revisione contabile in conformita ai principi di revisione internazionali ISA Italia. Le
mie responsabilita ai sensi di tali principi sono ulteriormente descritte nella sezione Responsabilita
del revisore per la revisione contabile del bilancio d’esercizio della presente relazione. Sono
indipendente rispetto alla fondazione in conformita alle norme e ai principi in materia di etica e di
indipendenza applicabili nell’ordinamento italiano alla revisione contabile del bilancio.

Ritengo di aver acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il mio giudizio
Responsabilita degli amministratori per il bilancio d’esercizio

Gli amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio d’esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformita alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di
redazione e, nei termini previsti dalla legge, per quella parte del controllo interno dagli stessi ritenuta
necessaria per consentire la redazione di un bilancio che non contenga errori significativi dovuti a
frodi 0 a comportamenti o eventi non intenzionali.

Gli amministratori sono responsabili per la valutazione della capacita della fondazione di continuare
ad operare come un’entitd in funzionamento e, nella redazione del bilancio d’esercizio, per
I’appropriatezza dell’utilizzo del presupposto della continuita aziendale, nonché per una adeguata
informativa in materia. Gli amministratori utilizzano il presupposto della continuita aziendale nella
redazione del bilancio d’esercizio a meno che abbiano valutato che sussistono le condizioni per lo
scioglimento della fondazione o per I’interruzione dell’attivita o non abbiano alternative realistiche a
tali scelte.

Responsabilita del revisore per la revisione contabile del bilancio d’esercizio.

I miei obiettivi sono I’acquisizione di una ragionevole sicurezza che il bilancio d’esercizio nel suo
complesso non contenga errori significativi, dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non
intenzionali, e I’emissione di una relazione di revisione che includa il mio giudizio. Per ragionevole
sicurezza si intende un livello elevato di sicurezza che, tuttavia, non fornisce la garanzia che una
revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali ISA Italia individui
sempre un errore significativo, qualora esistente. Gli errori possono derivare da frodi o da
comportamenti o eventi non intenzionali e sono considerati significativi qualora ci si possa
ragionevolmente attendere che essi, singolarmente o nel loro insieme, siano in grado di influenzare
le decisioni economiche prese dagli utilizzatori sulla base del bilancio d’esercizio.

Nell’ambito della revisione contabile svolta in conformita ai principi di revisione internazionali ISA
Italia, ho esercitato il giudizio professionale ed ho mantenuto lo scetticismo professionale per tutta la
durata della revisione contabile. Inoltre:

¢ ho identificato e valutato i rischi di errori significativi nel bilancio d’esercizio, dovuti a frodi o a
comportamenti o eventi non intenzionali; ho definito e svolto procedure di revisione in risposta a
tali rischi; ho acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il mio giudizio.
Il rischio di non individuare un errore significativo dovuto a frodi ¢ piu elevato rispetto al rischio
di non individuare un errore significativo derivante da comportamenti o eventi non intenzionali,
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poiché la frode puod implicare 1’esistenza di collusioni, falsificazioni, omissioni intenzionali,
rappresentazioni fuorvianti o forzature del controllo interno;

e ho acquisito una comprensione del controllo interno rilevante ai fini della revisione contabile allo
scopo di definire procedure di revisione appropriate nelle circostanze e non per esprimere un
giudizio sull’efficacia del controllo interno della fondazione;

e ho valutato I’appropriatezza dei principi contabili utilizzati nonché la ragionevolezza delle stime
contabili effettuate dagli amministratori, inclusa la relativa informativa;

e sono giunto ad una conclusione sull’appropriatezza dell’utilizzo da parte degli amministratori del
presupposto della continuita aziendale e, in base agli elementi probativi acquisiti, sull’eventuale
esistenza di una incertezza significativa riguardo a eventi o circostanze che possono far sorgere
dubbi significativi sulla capacita della fondazione di continuare ad operare come un’entita in
funzionamento. In presenza di un’incertezza significativa, sono tenuto a richiamare 1’attenzione
nella relazione di revisione sulla relativa informativa di bilancio, ovvero, qualora tale informativa
sia inadeguata, a riflettere tale circostanza nella formulazione del mio giudizio. Le mie conclusioni
sono basate sugli elementi probativi acquisiti fino alla data della presente relazione. Tuttavia,
eventi o circostanze successivi possono comportare che la fondazione cessi di operare come
un’entita in funzionamento;

¢ ho valutato la presentazione, la struttura e il contenuto del bilancio d’esercizio nel suo complesso,
inclusa I’informativa, e se il bilancio d’esercizio rappresenti le operazioni e gli eventi sottostanti
in modo da fornire una corretta rappresentazione;

e ho comunicato ai responsabili delle attivita di governance, identificati ad un livello appropriato
come richiesto dagli ISA Italia, tra gli altri aspetti, la portata e la tempistica pianificate per la
revisione contabile e i risultati significativi emersi, incluse le eventuali carenze significative nel
controllo interno identificate nel corso della revisione contabile.

Relazione su altre disposizioni di legge e regolamentari

Gli amministratori del FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S. sono responsabili per la
predisposizione della parte della relazione di missione che illustra 1'andamento economico e
finanziario dell'ente e le modalita di perseguimento delle finalita statutarie al 31/12/2022, incluse la
sua coerenza con il relativo bilancio d’esercizio e la sua conformita alle norme di legge.

Ho svolto le procedure di revisione per quanto compatibili, al fine di esprimere un giudizio sulla
coerenza della relazione con il bilancio d’esercizio della FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S. e
sulla conformita della stessa alle norme di legge, nonché di rilasciare una dichiarazione su eventuali
errori significativi.

A mio giudizio, la relazione ¢ coerente con il bilancio d’esercizio ed ¢ redatta in conformita alle
norme di legge.

Con riferimento alla dichiarazione di cui all’art. 14, comma 2, lettera e), del D.Lgs. 39/10, rilasciata
sulla base delle conoscenze e della comprensione dell’impresa e del relativo contesto acquisite nel
corso dell’attivita di revisione, non ho nulla da riportare.
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B) Relazione sull’attivita di controllo ai sensi dell’art. 30 D.Lgs. n. D.Lgs n. 117 del 3 luglio
2017

Nel corso dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 la mia attivita ¢ stata ispirata alle disposizioni di
legge e alle Norme di comportamento dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore emanate
dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili, pubblicate nel dicembre
2020 per quanto applicabili.

Di tale attivita e dei risultati conseguiti Vi porto a conoscenza con la presente relazione.

B1) Attivita di vigilanza ai sensi dell’art. 30, co. 7 del Codice del Terzo Settore

Ho wvigilato sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi di corretta
amministrazione e, in particolare, sull’adeguatezza degli assetti organizzativi, del sistema
amministrativo e contabile, e sul loro concreto funzionamento; ho inoltre monitorato 1’osservanza
delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale, con particolare riguardo alle disposizioni di
cui all’art. 5 del Codice del Terzo Settore, inerente all’obbligo di svolgimento in via esclusiva o
principale di una o piu attivita di interesse generale, all’art. 6, inerente al rispetto dei limiti di
svolgimento di eventuali attivita diverse, all’art. 7, inerente alla raccolta fondi, e all’ art. 8, inerente
alla destinazione del patrimonio e all’assenza (diretta e indiretta) di scopo lucro.

Per quanto concerne il monitoraggio degli aspetti sopra indicati e delle relative disposizioni, si
riferiscono di seguito le risultanze dell’attivita svolta:

- La Fondazione, che non ha scopo di lucro, persegue esclusivamente finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale mediante lo svolgimento in via principale di attivita di interesse
generale. Tuttavia si precisa che attualmente la Fondazione ¢ una ONLUS e persegue finalita
di cui all’art 10 del D. Lgs 460/1997.

- I’ente non effettua attivita diverse previste dall’art. 6 del Codice del Terzo Settore;

- D’ente non ha posto in essere attivita di raccolta fondi secondo le modalita e 1 limiti previsti
dall’art. 7 del Codice del Terzo Settore e dalle relative linee guida;

- D’ente ha rispettato il divieto di distribuzione diretta o indiretta di avanzi e del patrimonio;

La fondazione, a seguito del riconoscimento giuridico da parte della Regione Lombardia, ha un fondo
di dotazione di euro 60.000 a cui corrispondono investimenti in ugual misura nell’attivo. Il patrimonio
netto risulta di valore ampiamente superiore ma inferiore al valore vincolato.

Ho partecipato alle riunioni dell’organo di amministrazione e, sulla base delle informazioni
disponibili, non ho rilievi particolari da segnalare.

Ho acquisito dall’organo di amministrazione, con adeguato anticipo, anche nel corso delle sue
riunioni, informazioni sul generale andamento della gestione e sulla sua prevedibile evoluzione,
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nonché sulle operazioni di maggiore rilievo, per le loro dimensioni o caratteristiche, effettuate
dall’ente e, in base alle informazioni acquisite, non ho osservazioni particolari da riferire.

Ho acquisito conoscenza e ho vigilato sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e
contabile e sul suo concreto funzionamento anche tramite la raccolta di informazioni dai responsabili
delle funzioni e a tale riguardo non ho osservazioni particolari da riferire.

Ho acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di mia competenza, sull’adeguatezza e sul
funzionamento del sistema amministrativo-contabile, nonché sull’affidabilita di quest’ultimo a
rappresentare correttamente 1 fatti di gestione, mediante I’ottenimento di informazioni dai
responsabili delle funzioni e I’esame dei documenti aziendali, e a tale riguardo, non ho osservazioni
particolari da riferire.

Nel corso dell’attivita di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi altri fatti significativi tali
da richiederne la menzione nella presente relazione.

B2) Osservazioni in ordine al bilancio d’esercizio

Il bilancio d’esercizio della FONDAZIONE LA PACE O.N.L.U.S. al 31.12.2022 ¢ redatto in
conformita all’art. 13 del D.Lgs. n. 117 del 3 luglio 2017 (Codice del Terzo settore) e del D.M. 5
marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, cosi come integrato dall’OIC 35
Principio contabile ETS che ne disciplinano la redazione; il bilancio evidenzia un avanzo di esercizio
di euro 1.110. A norma dell’art. 13, co. 1, del Codice del Terzo Settore esso ¢ composto da stato
patrimoniale, rendiconto gestionale e relazione di missione.

B3) Osservazioni e proposte in ordine alla approvazione del bilancio

Considerando le risultanze dell’attivita da me svolta, non rilevo cause ostative all’approvazione del
bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2022 e concordo sulla destinazione del risultato di
esercizio.

Cremona, 28 aprile 2023.

IL REVISORE LEGALE
ORGANO DI CONTROLLO
Andrea Gamba

62

Bilancio 2022 — Fondazione La Pace Onlus



